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La Supersolidaria es una entidad
técnica del Estado que trabaja
por la sostenibilidad de las
organizaciones, la proteccion

de los derechos de los asociados
y de la comunidad en general,
anticipandose a los desafios para
el posicionamiento y avance de
la economia solidaria.
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La Supersolidaria se destacara o !
por su modelo de supervision ‘ |
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y por su aporte al posicionamiento ‘

y avance de la economia solidaria. o ’f
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Supervisa 3.600 organizaciones
conformadas por 6.300.000
asociados vinculados a

las organizaciones solidarias.
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Problema

Reportes manuales — Excel.

Demoras en la entrega de informacién actualizada.

Complejidad en los procesos de gestion de informacion.

Multiples fuentes de informacién y diferencias entre
las fuentes consultadas.

Solicitudes de informacién redundantes por tipo de
organizacion 3.420 asociativas, 180 financieras.
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Problema

Sales Trend

Reportes de informacion estaticos.

Sector de la economia solidaria sin informacion
para la toma de decisiones.
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Tiempos de respuesta y toma decision basada ‘ i’ ,M’ I, ll | || I, [t
en poca informacion. | S e

Problematica expuesta en el CONPES 4051

en relacion con la informacién sectorial y con -—
la necesidad de desarrollar herramientas para

facilitar la toma de decisiones.

“Super-Visién" parala transformaci@n

e



« MINISTERIO DE HACIENDA Y

Su persolidaria ) CcrepITo PUBLICO

Superintendencia de la Economia Solidaria

Innovacion abierta

Benchmark - Universidad Nacional de Colombia

//‘ Co-creacion con areas misionales de la
Superintendencia.

Validacion de los tableros con terceros y
consumidores de la informacién.
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Innovacién disruptiva

Informacion consolidada. De O reportes a 18 reportes
dinamicos.

Bateria de indicadores perfeccionada. Bateria de 285
indicadores, modelo analitico con mas de 2 mil calculos.

Sistema de informacion sectorial y tableros de control.

Informacién predictiva-cognitiva para la toma de
decisiones.

Consulta dinamica de informacion.
Historico de 6 anos de informacion.

“Super-Vision” parala transformacién




« MINISTERIO DE HACIENDA Y

Su perSOIidaria §J CcrepITO PUBLICO

Superintendencia de la Economia Solidaria

Unica fuente de consulta de informacion.

Portabilidad y autoconsumo de los datos.

Acceso informacion actualizada a dia anterior de la solicitud.

Automatizacion del procesamiento de informacion.

Cambios significativos en los procesos de gestion de la
informacidn. Se amplio la perspectiva de datos para toma de
decisiones, pasamos de 1 mes procesado en Excel a 82 meses
(2016 a 2022) en el tablero, y la posibilidad de identificar
fendmenos en el tiempo que antes al analizar solo un periodo de
tiempo no se identificaban.
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Metodologia *
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Junio 2020. Necesidades - Empatizacion

Noviembre 2020. Definicidon / Ideacion de
la solucion

=5 _ o Enero 2021. Prototipado de la solucion
| 40 Febrero 2021. Testeo
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Metodologia
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DESARROLLO DEL PROYECTO - SCRUM // SEusns

= Marzo 2021. Desarrollo

= Enero 2022. Apropiacion

= Mayo 2022. Sensibilizaciéon

= Agosto 2022. Documentacion

= Septiembre 2022. Canales y servicios
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Impacto... en proceso de medicion

Casos de uso

Gestion efectiva de riesgos

Encuesta de uso y apropiacion
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Ultima fecha de transmision:

202209 Mapa De Riesgo

:5 Supersolidaria

soni4 A

Ano Mes Segmento Tipo Entidad Supervision

Delegatura Cod Entidad Nombre Entidad

MATRIZ DE RIESGOS

Muy Bajo Bajo Medio Alto Muy Alto

Muy Alto 7 8

Als _

Mapa Riesgo Hoja 0
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MUCHAS GRACIAS

Carrera 7 No. 31-10 Piso 11-15-16
PBX: 57 (1) 7 560 557
Bogota D.C. — Colombia

www.supersolidaria.gov.co
atencionalciudadano@supersolidaria.gov.co
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