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4.1.0.2. Grupo de Derechos de Peticién, Consultas y Cartera

Bl =R ||

Radicado: 2-2026-034512
Bogota D.C., 7 de mayo de 2026 15:41

Radicado entrada 1-2026-039681
No. Expediente 23034/2026/0FI

AVISO:
Asunto: Publicacion respuesta a derecho de peticion Radicado No. 1-2026-
039681
Referencia:
# Radicado
Peticionario (a) # Radicacion Respuesta Motivo
Emma Eizabeth Valbuena Error De
Cortés 1-2026-039681 2-2026-032519 Entrega

La suscrita Coordinadora del Grupo de Derechos de Peticién, Consultas y Cartera,
publica el presente Aviso en cumplimiento del Articulo 69 y siguientes del Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo - Ley 1437 de 2011,
teniendo en cuenta que el oficio informativo que se remitid, via correo, fue devuelto
por el motivo sefialado en precedencia, situacion que no permitid comunicar la
respuesta emitida por este Ministerio.

A continuacién, se inserta la respuesta dada al (a) peticionario (a):
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E 3.3 Oficina de Bonos Pensionales
E
© R
; Bogota D.C,, .l" 2 | "
E 3 Radicado: 2-2026-032518
__ B Bogota D.C., 28 de abril de 2026 16:51
= 3
ﬁ E: Sefiora
o = EMMA EIZABETH VALBUENA CORTES
%ﬁ E Correo electronico: emmita2008@hotmail.com
=
i & 5
2o Radicado entrada 1-2026-039681
g No. Expediente 5637/2026/GEA
o =]
WhE o
T E
ﬁg’i g Asunto: Radicado No. 1-2026-039681 - Derecho de Peticidn, informacién Sono
""“‘-g 2 Pensional y GPM Sra. EMMA EIZABETH VALBUENA CORTES C.C. 40020905
=T g
Eir
==z = Respetada, Sra. Emma:
[ J=i

En atencion a su solicitud radicada en este Ministerio con numero 1-2026-039681 del
14 de abril de 2026, por medio de |a cual solicita a esta Oficina

1. Informar sl [2 administradors de fohdo de pensienes PROTECCION, ya radicd
ante su oficina la solicitud de emisién o redencidn del bane pensional a mi
nombre, requetido para el tramite de mi Pension por garantia de pensién
minima. Trdmite gue inicié en &l afo 2024.

2. En caso de haber sido radicado favor infarmar el niimero de radicadn, {a fecha
de recepcion y el estado actual del trdmite ( sl se encuentra an verificacién,
liquidacidn o pendiente de algln documento por parte del fondo)

3. Sialafechano existe reglstro de solicitud por parte de mi AFP, PROTECCION ,

solicito se me informe el procedimiento para gue dicha entidad cumpla con
sus obligaciones de ley ante La OBP,

La Oficina de Bonos Pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se
permite atender su solicitud en los siguientes términos:
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Inicialmente nos permitimos indicarle gue todos los tramites que se adelanten para
el reconocimiento, liquidacion, emision y redencidn de los bonos pensionales deben
surtirse a traves de la Administradora a la cual se encuentre afiliado el interesado
(COLPENSIONES o Fondo Privado de Pensiones) dado que esas entidades tienen por
facultad legal su representacion. Lo anterior de acuerdo con los Decretos 656 de 1994
y 1748 de 1995, para su caso en particular, la AFP PROTECCION S.A.

Ahaora bien, conforme |a histaria laboral registrada a su nombre por la Administradora
de Fondo de Pensiones PROTECCION S.A. en la liguidacion No. 43 del 26 de narzo de
2026 se obtuvo como resultado gue no hay lugar 3 bone pensional debido a que

i |
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. . - 2 . F
a supusstamente las cotizaciones realizadas zntes de seleccionar régimen, NO suman
ik - - - . !
2 como minimo 150 semanas; siendo esta la razon por la cual Iz OBP no liquida su bono
= pensional,
k-4
e e | SRS
o i i -
ﬁ o comon so& & munNn un mecsam Qo FRETEEOM 26/03/2026 12941380 0
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ni [RCONEISTENCER: HIETORIA LABDHAL T4 APORTES A LA SECURIDAD SOCTAL W CUMIKE (0N B NINIMG DE SBRARAS REQCERIDAL 16

De acuerdo con lo anterior me permito informarle que &l articulo 3 del Decreto 1748
de 1995, estipula que "son validas para el calculo de bono pensional tipo A todas las
vinculaciones laborales que el trabajador hava tenido con anterioridad a la fecha de
trasfado de régimen pensional, con excepcidgn de:... b) Las vinculaciones con aftliacian
al ISS en épocas en las que no se cotizo a ese Instituto pars fos riesgos de Invalidez,
Vejez v Muerte -IVM- sea parque el IS5 no habia asumido aun este riesqgo o por mora
del empleador y c) Las vinculaciones con cotizaciones &l IS5 o & cualesquiera cajas a
fondos del sector publico, gque en total no llequen @ 150 semanas cotizadas o sea
1050 dias continuos o disconéinues”, (El resaltado es nuestro).

Este articulo se refiere a las semanas validas para 2l cdlculo del bono pensionzl, en
el caso concreto de la sefiora EMMA EIZABETH VALBUEMNA CORTES solo reporta 52.29
semanas cotizadas con anterioridad a la seleccidon de régimen.

EMPEESA SOCLG DR, ESTRDD BOEATAL SAH I CENTR
bl SEERAE D

Fmadac Fecha Dumace Fecha Semts ] ] Sawrim Errores e s s
Lamonay LA T DRI ' " B 44FI810. 9739 pemgmay,
AR SaLART WO ] sama .
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Mo obstante, las semanas cotizadas por la E.S.E. HOSPITAL SAN VICENTE DE PAUL
DE PAIPA a la Caja Nacional de Prevision Social, deben ser trasladas por la respectiva
entidad responszable (Unidad de Gestion Pensiona! y Parafiscales UGPP) & la AFP
PROTECCION S.A. donde usted se encuentra actualmente afiliada - situacidn gue va
se dig —; de acuerdo con lo establecido en el articule 11 del Decrato 3995 de 2008:

") Ert concordancia con lo sefialado.en el articulo 15 del Decreto 1474 de 1997, en aguellos
cas0s en gue proceda el traslado del APM al RAIS ¥ NO HAYA LUGAR A L4 EMISION DE BONO
PENSIONAL, LA ENTIDAD RESPECTIVA DEBERA EFECTUAR El TRASIADO DEL VALOR
EQUIVALENTE A LAS COTIZACIONES FARA PENSION DE VEIEZ QUE EFECTUQO © HUBIERE

N
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EFFCTL rE an de jnvalides. U del IS8, & tabilidad acumulads
5 rante el respectivo o = las res 5 F nsid = wejez del 1SS =
%' informada por la Superintendencia Financiera para les perodos respectivos. () (Destaca OBP).
b Adicionalmente nos permitimos informar que, el Articulo 65 de la Ley 100 de 1993
ﬁ establecio el reconccimiento de la Garantiz de Pension Minima, asi:
e E "ARTICULO 65. Garantia de Pension Minima de Vejez. Los afilisdos gue a los 62 anos de
E = ea‘ad_ si sen hoﬂ}bres ¥ 57 si son mujeres, no hayqn a.l'can:;-:."c: 2 generar la pensidn minima ds
e E gue frata el arficulo 35 de la presente Lay, ¥ hubiesen cotizade porle menas 1.150 semanas,
% a tendran derecho a gue ol Gobiammo Nacional en desarrolio del principio de solidaridad, les
; E complete |a parte gue haga falta para abtener dicha pensidn, ”

Asi las cosas, para que esta Oficing pueda efectuar el estudio correspondiente para
determinar si @ usted se le puede reconocer el beneficio de la Garantia de Pension
Mihima, es requisito indispensable que la AFP PROTECCION S.A., registre via
interactiva en 2l Sistema de bonos pensionales del Ministerio de Hacienda y Crédito
Pdblice lz solicitud de la Garantia de Pension Minima, cargando debidamente
escaneados todos y cada uno de fos documentos requeridos

De esta forma el dia 26 de marzo de 2026 la AFP PROTECCION S.A. tramité a traves
del sistema interactive de bonos pensicnales del Ministerio de Hacienda y Credito
Publico la solicitud de reconocimiento de la Garantia de Pensién Minima a su nombre,
efectuando el respectivo cargue de los documentos requeridos para =l estudio y
posible reconocimiento de dicha garantia.

Una vez realizado el estudio de los documentos apertados por la AFP PROTECCION
S.A. 2n |3 solicitud de la mencionada prestacion, la Oficina de Bonos Pensionales del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico determing que dicha solicitud cumple con
todos los requisitos legales vigentes establecidos para su aprobacion procediendo asi,
a la autorizacion para su reconocimiento — si ho se generan cambios — en el proceso
de Garantia de Pension Minima que se realizara 2| proxime 29 de mavo de 2026;
fecha en la cual se expedira el respectivo acto administrative que ser3d publicado en
el sistema de la OBP, para consulta de la AFP PROTECCION.
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= ﬁ £ 40020905 3 26/03/2026 AUTORIZADA Eﬁ:;;":" Definitiva
2 - ELIZAEETH
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e £
B E Por lo anterior, le sugerimas acercarse a la AFP PROTECCION S.A. con posterioridad
=5, T a la fecha de publicacion del acto administrative anteriormente mencionado, con el
£E fin le sea informade el framite a seguir para el ingreso a |la nomina de pensionados.
FL o . T - .
Sy S De esta manera esperamos haber atendido su solicitud, no obstante, si precisa de
B UL B! : L
T E mas informacion con gusto le sera suministrada.
o a E
ﬁ-m E v
s L Cordialmente,
=C 3
T
T E o
e o 5
— e

SANDRA MARIA DEL CASTILLO ABELLA
Jefe Oficing de Bonos Pensionales

= Doctorz: Diana Katherine Echavarria Hoyos
Equipo Definicion de Beneficios Pensionales - AFP PROTECCION
diana.echavaria@iproteccion.com.co.

Elabora: MNorman Herber Garcia Corredor
Reviso: Alexandra Buitrago Furque

Firmado digtalments por SANDRA MaREA DEL CASTILLC ABELLA
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CONSTANCIA DE FIJACION:

El presente AVISO, por el cual se notifica la respuesta del derecho de peticidn, se fija
el dia 08 de mayo de 2026 a las 8:00 Am, por el término de cinco (05) dias en lugar
visible al publico del Edificio San Agustin, ubicado en la Carrera 8 N° 6 C 38 de Bogota
DC., y en la Pagina Web del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Firma: Liliana Maria Almeyda Gomez
Cargo: Coordinadora del Grupo de Derechos de Peticidn, Consultas y Cartera

CONSTANCIA DE DESFIJACION:

Se desfija el presente AVISO el dia 14 de mayo de 2026 a las 5:00 Pm, por cuanto
han transcurrido los cinco (05) dias de que trata el Art. 69 C.P.A.C.A. Ley 1437 de
2011, en consecuencia, queda surtida la notificacién de la respuesta dada al (a)
peticionario (a) del derecho de peticion aqui relacionado.

Firma: Liliana Maria Almeyda Gomez
Cargo: Coordinadora del Grupo de Derechos de Peticidon, Consultas y Cartera

Firmado digitalmente por: LILIANA
MARIA ALMEYDA GOMEZ
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