Republica de Colombia

-':‘I"’ i
Libertad y Orden

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

DECRETO

Por el cual se modifica el Decreto 2555 de 2010 en lo relacionado con la operacion de
las Sociedades Especializadas en Depésitos y Pagos Electrénicos - SEDPE y se dictan
otras disposiciones.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA,

En ejercicio de sus facultades constitucionales y legales, en especial las conferidas por
los numerales 11y 25 del articulo 189 de la Constitucién Politica, el literal r) del numeral
1 del articulo 48 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, los articulos 1 y 2 dela
Ley 1735 de 2014, y el articulo 13 de Ia Ley 1328 de 2009.

CONSIDERANDO:

Que la Ley 1735 de 2014 cred las Sociedades Especializadas en Depésitos y Pagos
Electrénicos — SEDPE con el fin de promover la inclusion financiera a través de productos
transaccionales.

Que la politica de inclusion financiera propende por que los usuarios de los productos
financieros se beneficien de las diferentes facilidades que éstos ofrecen, por lo cual se
propone que en los depositos electrénicos destinados para recibir los subsidios otorgados
por el Estado Colombiano, los beneficiarios también puedan recibir recursos diferentes a
los provenientes de dichos programas y asi promover de manera mas eficiente la
inclusion financiera especialmente para la poblacién mas vulnerable.

Que teniendo en cuenta que para la apertura ordinaria de los depdsitos electronicos se
deben adelantar los procedimientos completos en materia de conocimiento de cliente y
prevencion de lavado de activos y financiacion del terrorismo, se considera pertinente
que los consumidores puedan ser titulares de mas de un deposito electronico por entidad
cuando se accede a éstos a través del tramite de apertura ordinario.

Que el articulo 2 de la Ley 1735 de 2014 determiné que el trdmite de vinculacion a los
depositos electronicos sera establecido por el Gobierno Nacional y que dicho tramite sera
aplicable por igual a todas las entidades autorizadas para ofrecer estos depésitos y que
siguiendo las tendencias de innovacion financiera, es pertinente habilitar que dicho
tramite se realice de forma no presencial, atendiendo las normas de seguridad de la
informacion, prevencion de lavado de activos y financiacion del terrorismo establecidas
por la Superintendencia Financiera de Colombia.
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Que el articulo 5 de la Ley 389 de 1997, establecié que el Gobierno Nacional puede
determinar los términos y condiciones para el uso de red de oficinas de las entidades
vigiladas por la Superintendencia Financiera de Colombia, y teniendo en cuenta que las
SEDPE se basan en un modelo de funcionamiento simplificado y liviano, se hace
necesario autorizar el uso de red por parte de estas entidades.

Que el articulo 13 de la Ley 1328 de 2009 faculté al Gobierno Nacional para definir qué
entidades deberan contar con un Defensor del Consumidor Financiero en el marco del
régimen de proteccion al consumidor financiero previsto en dicha ley, y que teniendo en
cuenta que las Sociedades Especializadas en Depositos y Pagos Electronicos — SEDPE
estan autorizadas para prestar servicios transaccionales y captar recursos del publico, se
hace necesario extender la figura del Defensor del Consumidor Financiero a éstas
entidades para garantizar la adecuada proteccion de los clientes.

Que el paragrafo 4 del articulo 1 de la Ley 1735 de 2014 autoriza a las Sociedades
Especializadas en Depositos y Pagos Electrénicos a utilizar corresponsales para el
desarrollo de su objeto social y que teniendo en cuenta que a través de este canal se
busca ampliar la cobertura geografica a zonas remotas del pais, se hace necesario
precisar la forma de cumplir las reglas de manejo de efectivo en el desarrollo de las
operaciones de las SEDPE con corresponsales.

Que el Consejo Directivo de la Unidad Administrativa Especial Unidad de Proyeccion
Normativa y Estudios de Regulacion Financiera—~URF, aprobé por unanimidad el
contenido del presente Decreto, mediante acta No. 05 del 17 de marzo de 2017.

DECRETA:

Articulo 1. Adicionase un paragrafo al Articulo 2.1.15.2.5 del Decreto 2555 de 2010, el
cual quedara asi:

“Paragrafo. Los depositos de dinero electronico descritos anteriormente podran ser
utilizados para que sus titulares reciban recursos diferentes a los provenientes de
programas de subsidios o beneficios otorgados por el Estado Colombiano. En caso de
que el monto de tales recursos superen los limites previstos en los literales a y b del
articulo 2.1.15.2.2. del presente Decreto, se deberan atender las instrucciones aplicables
para el tramite ordinario de apertura a que se refiere el Capitulo 3 del presente Titulo.”

Articulo 2. Modificase el Articulo 2.1.15.3.2 del Decreto 2555 de 2010, el cual quedara
asi:

“Articulo 2.1.15.3.2 Requisitos para acceder al tramite de apertura ordinario. El
tramite ordinario de vinculacion de clientes estara disponible para personas naturales y
personas juridicas y para estos efectos, los establecimientos de crédito y las Sociedades
Especializadas en Depositos y Pagos Electronicos - SEDPE deberan adelantar los
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procedimientos ordinarios en materia de conocimiento del cliente y prevencion de lavado
de activos y financiacion del terrorismo.

Sera necesaria la presencia fisica del consumidor financiero interesado para efectos de
la vinculacion por medio del tramite de apertura ordinario de depdsitos electrénicos, la
cual podra realizarse en la red de corresponsales, agencias y sucursales de la respectiva
entidad financiera.

Paragrafo. Los establecimientos de crédito y las SEDPE podran ofrecer el tramite de
apertura ordinaria de forma no presencial, siempre y cuando cuenten con los mecanismos
necesarios y suficientes para cumplir con los estandares de conocimiento del cliente,
seguridad y calidad para el manejo de la informacion y los requisitos de prevencion de
lavado de activos y financiacion del terrorismo, establecidos por la Superintendencia
Financiera de Colombia.”

Articulo 3. Modificase el inciso primero del Articulo 2.34.1.1.1 del Decreto 2555 de 2010,
el cual quedara asi:

“Articulo 2.34.1.1.1 Utilizacion de la red, prestadores y usuarios. Podran ser tanto
prestadores como usuarios de la red los establecimientos de crédito, las sociedades de
servicios financieros, las sociedades comisionistas de bolsa de valores, las comisionistas
independientes de valores, las sociedades administradoras de inversion, las sociedades
administradoras de depositos centralizados de valores y las Sociedades Especializadas
en Depositos y Pagos Electronicos — SEDPE.”

Articulo 4. Modificase el inciso primero del Articulo 2.34.2.1.1 del Decreto 2555 de 201 0,
el cual quedara asi:

“Articulo 2.34.2.1.1 Ambito de Aplicaciéon. Deberan contar con Defensor del
Consumidor Financiero de que trata este titulo los establecimientos de crédito; las
sociedades de servicios financieros; las entidades aseguradoras: los corredores de
seguros; las sociedades de -capitalizacién, las entidades de seguridad social
administradoras del régimen solidario de prima media con prestacion definida; los
miembros de las bolsas de bienes y productos agropecuarios, agroindustriales y otros
commodities; las sociedades comisionistas de bolsas de valores: los comisionistas
independientes de valores, las sociedades administradoras de inversion y las
Sociedades Especializadas en Dep6sitos y Pagos Electrénicos — SEDPE.”

Articulo 5. Adicionese un paragrafo al Articulo 2.38.1.1.4 del Decreto 2555 de 2010, el
cual quedara asi:

“Paragrafo. Para las operaciones realizadas a través de corresponsales, la SEDPE podra
cumplir el requisito de manejo de efectivo de que trata este articulo utilizando recursos
diferentes de los captados. El uso de estos recursos responde a un proceso operativo
propio del manejo del efectivo en las redes de corresponsales y no constituye un crédito
a favor de estos.”
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Articulo 6. Vigencia. El presente decreto rige a partir de la fecha de su publicacion;
modifica los articulos 2.1.15.2.5, 2.1.15.3.2, 2.34.1.1.1, 2.34.2.1.1 y el articulo 2.38.1.14
del Decreto 2555 de 2010.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota D.C., a los

EL MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO,

MAURICIO CARDENAS SANTAMARIA




Soporte Técnico del Proyecto de Decreto cual se modifica el Decreto 2555 de 2010
en lo relacionado con la operacion de las Sociedades Especializadas en Depositos
y Pagos Electrénicos - SEDPE y se dictan otras disposiciones.

1. Objetivo de la regulacion

El proyecto de decreto se busca completar la regulacion de las SEDPES para fortalecer las
reglas de proteccién al consumidor financiero de estas entidades estableciendo la
obligatoriedad de que cuenten con un Defensor del Consumidor Financiero, nivelar las
reglas de juego en materia de uso de red permitiendo que entre dichas sociedades y las
demas entidades financieras se puedan pactar este tipo de contratos y precisar que los
acuerdos que realizan las SEDPE con su red de corresponsales para la administracion del
efectivo en cada uno de los puntos y el posterior traspaso del efectivo desde el corresponsal
a la SEDPE, responde a un proceso operativo que no constituye un operacion de crédito.
Adicionalmente, se propone una modificacion a la regulacion de los depésitos electronicos
para habilitar que los consumidores financieros puedan ser titulares de mas de un depésito
cuando se accede a éstos a través del tramite de apertura ordinario y habilitar que dicho
tramite se realice de forma no presencial.

2. Antecedentes y razones de oportunidad

La Ley 1735 de 2014 cred las Sociedades Especializadas en Depoésitos y Pagos
Electrénicos (SEDPE) como una nueva entidad financiera, la cual tiene un esquema de
operacion simplificado, liviano y basado en las nuevas tecnologias lo que permite ofrecer
servicios transaccionales como giros, transferencias y pagos a gran escala y bajo costo.

Por su parte, el Decreto 1491 de 2015 por su parte reglamento el ofrecimiento de los
depositos electronicos a través de las SEDPE y dispuso los requerimientos minimos de
apalancamiento, manejo de efectivo y administracion de riesgos que deben atender estas
sociedades.

Asi mismo, en 2016 la Superintendencia Financiera expidio la circular externa 50 mediante
la cual imparte instrucciones detalladas relacionadas con la estructura de gobierno
corporativo, la administracion de riesgos, la proteccién al consumidor financiero y la
seguridad y calidad en las operaciones, entre otros.

En el tramite de licenciamiento de las SEDPES ante la Superintendencia Financiera se
identificé la necesidad de complementar el marco normativo con el fin de fortalecer la
operacion de las SEDPE y eliminar arbitrajes regulatorios.

3. Ambito de aplicacion y sujetos a quienes va dirigido

El proyecto de decreto circunscribe en su ambito de aplicacion a Sociedades
Especializadas en Depésitos y Pagos Electronicos - SEDPE y Establecimientos de Crédito.

4. Viabilidad juridica

Las facultades que otorgan la competencia para la expedicién del presente decreto estan
otorgadas por lo dispuesto en los numerales 11 y 25 del articulo 189 de la Constitucion
Politica y el literal r) del numeral 1 del articulo 48 del Estatuto Organico del Sistema



Financiero, los articulos 1y 2 de la Ley 1735 de 2014, y el articulo 13 de la Ley 1328 de
2009.

Es viable, pues no contraviene ninguna disposicion de rango legal y se expide en virtud de
las facultades otorgadas al Presidente de la Republica, tal como se indico anteriormente.

5. Impacto econémico
No aplica.
6. Impacto medioambiental o patrimonio cultural de la Nacion

Con la expedicion de este decreto no se genera Impacto medioambiental o sobre el
patrimonio cultural de la Nacién, razoén por la cual no aplica este criterio.

7. Publicidad y consultas

El proyecto de decreto se publica para comentarios en la pagina web del Ministerio de
Hacienda entre el 31 de mayo y el 14 de junio de 2017 y se recibiran comentarios a los
correos electronicos emartinez@urf.gov.co y amprieto@urf.gov.co.




