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1. INTRODUCCIÓN
La dinámica de crecimiento de las ciudades colombianas, ha evidenciado una serie de dificultades relacionadas con la movilidad de la población, identificándose alrededor de la prestación del servicio de transporte problemas de ineficiencia, lentitud, guerra del centavo, contaminación e inseguridad. Ante la ausencia de una estrategia homogénea que dé respuesta a la problemática identificada, el Gobierno Nacional ha formulado una política pública de transporte urbano de pasajeros, que, al estar soportada en estudios técnicos de diagnóstico y estructuración, propende por la mejora en la prestación del servicio bajo criterios de eficiencia operativa, económica y ambiental. 
Así nacen los sistemas de servicio público urbano de transporte masivo de pasajeros, definidos como el conjunto de predios, equipos, señales, paraderos, estaciones e infraestructura vial utilizados para satisfacer la demanda de transporte en un área urbana por medios de transporte sobre rieles u otro modo de transporte, que se clasifica en:

· Sistemas Integrados de Transporte Masivo (SITM): 

· Entendidos como aquellos que cuentan con infraestructura segregada para su uso exclusivo y cuyos agentes operadores y de recaudo sean concesionados o público. 

· Tipología del proyecto implementada a la fecha en las ciudades de Bogotá, Soacha, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Medellín y Pereira. 

· Sistemas Estratégicos de Transporte Público (SETP): 

· Servicio de transporte colectivo integrado. 

· Tipología de proyecto implementada a la fecha en las ciudades de Armenia, Montería, Pasto, Popayán, Santa Marta, Sincelejo, Valledupar y Neiva.

· Sistemas de transporte masivo férreos: 

· Sistema de trenes urbanos ubicado dentro de una ciudad y su área metropolitana. Se caracteriza por ser un transporte masivo de pasajeros en las grandes ciudades, uniendo diversas zonas y sus alrededores, con alta capacidad y frecuencia y de forma segregada a otros sistemas de transporte. Los ferrocarriles metropolitanos se construyen de forma soterrada o en superficie.

· Tipología de proyecto se está empezando a implementar en Bogotá con la Primera Línea del Metro de Bogotá y Regiotram (Tren de cercanías).

· Sistema Integrado de Transporte Público (SITP): 

· Conformado por más de un modo o medio de transporte público integrados operacional y tarifariamente entre sí. 

· Sistema Integrados de Transporte Regional (SITR):

· Sistemas de transporte más eficientes que se integran a la región.  

2. OBJETIVO
Propender por la mejora de la prestación del servicio de transporte público en Colombia bajo criterios de eficiencia operativa, económica y ambiental, a través de programas basados en la política pública del Gobierno Nacional de transporte urbano de pasajeros, que se soporta en estudios técnicos de diagnóstico y estructuración, a través de la gestión de convenios de cofinanciación entre la Nación, los Entes Territoriales y los Entes Gestores. 
1.1. Objetivos Específicos 

· Apoyar los estudios técnicos de diagnóstico y estructuración de los sistemas de transporte urbano de pasajeros. 

· Asesorar a las entidades competentes en la estructuración de los términos financieros de los proyectos de transporte masivo en los cuales participe la Nación. 
· Gestionar los convenios de cofinanciación entre la Nación, los Entes Territoriales y los Entes Gestores encargados de la ejecución de los recursos e implementación del sistema. Preparar la documentación que la Dirección deba presentar al Consejo Superior de Política Fiscal (CONFIS), para el análisis de la programación y modificación de los aportes de la Nación en los Sistemas Integrados de Transporte Masivo

· El establecimiento de los lineamientos y el diseño de los convenios para el cumplimiento de los objetivos establecidos.
· Apoyar al Ministerio de Transporte en el seguimiento al cumplimiento de los convenios de cofinanciación.
· Gestionar el desembolso al encargo fiduciario creado por el Ente Gestor para los recursos del proyecto. 
3. ALCANCE
Este manual inicia con la gestión de convenios de cofinanciación y finaliza con la solicitud de desembolso a financiera. 
4. PRODUCTOS ESPERADOS 

· Convenios de cofinanciación entre la Nación, los Entes Territoriales y los Entes Gestores.
· Gestión de los desembolsos a los encargos fiduciarios de los proyectos creados por los Entes Gestores. 
· Convenios de Cofinanciación liquidados. 
5. TÉRMINOS Y DEFINICIONES

	Sigla/Término
	Descripción

	BID
	Banco Interamericano de Desarrollo

	BIRF
	Banco Internacional de Reconstrucción y Fomento

	BM
	Banco Mundial

	COFINANCIACIÓN
	Financiación de una actividad que llevan a cabo varias personas o entidades. 

	COMPONENTE ELEGIBLE
	Hace referencia a los componentes cofinanciados en el marco del respectivo Convenio de Cofinanciación, avalados por el Ministerio de Transporte. 

	CONFIS
	Consejo Superior de Política Fiscal

“El CONFIS es un organismo adscrito al Ministerio de Hacienda y Crédito Público, encargado de dirigir la Política Fiscal y coordinar el Sistema Presupuestal” 

Ref. http://www.minhacienda.gov.co

	CONPES
	El Consejo Nacional de Política Económica y Social

“Ésta es la máxima autoridad nacional de planeación y se desempeña como organismo asesor del Gobierno en todos los aspectos relacionados con el desarrollo económico y social del país” 

Ref. https://www.dnp.gov.co/CONPES/

	CONTRATO
	Es un acuerdo legal, oral o escrito, manifestado en común entre dos o más personas con capacidad jurídica (partes del contrato), que se obligan en virtud del mismo, regulando sus relaciones a una determinada finalidad o cosa, y a cuyo cumplimiento pueden obligarse de manera recíproca.

	CONVENIO DE COFINANCIACIÓN
	Contrato que tiene como objeto definir montos, términos y condiciones bajo las cuales la Nación y el Ente Territorial concurrirán a la cofinanciación del sistema de transporte masivo del respectivo(s) ente(s) territorial(es).

	DESEMBOLSO
	Entrega del monto estipulado en el Convenio una parte de éste al Ente Gestor.

	DESEMBOLSO EFECTIVO
	Desembolso que ya se ha entregado al Ente Gestor por parte de la Nación. 

	DESEMBOLSO PROYECTADO
	Monto que se pacta entregar al Ente Gestor por parte la Nación en una fecha dad. 

	DGPE
	Dirección General de Participaciones Estatales

	DNP
	Departamento Nacional de Planeación 

	ENTE TERRITORIAL
	Departamentos, distritos, municipios y territorios indígenas, con los cuales se suscriben los convenios de cofinanciación.

	ENTE GESTOR
	Ente encargado de la planificar, administrar y organizar el Sistema de Transporte Masivo en las ciudades. (ejecuta los recursos del convenio)

	FIDUCIA
	La fiducia es un mecanismo mediante el cual una persona natural o jurídica hace entrega de una suma de dinero o de unos bienes muebles o inmuebles a una Fiduciaria para que ésta desarrolle una gestión específica como puede ser la inversión, la administración, el recaudo o la garantía

	FLUJO DE CAJA
	Flujo de desembolsos de recursos planificados por mes para cada Ente Gestor.

	FUENTE DE FINANCIACIÓN
	Identifica el origen de los recursos con que se cubren las asignaciones presupuestarias para financiar los proyectos de cada Ente Gestor.

	GASTOS NO ELEGIBLES
	Son los que no están definidos en los documentos CONPES ni el Convenio de Cofinanciación y no corresponde a los componentes del proyecto con sus correspondientes actividades.

	INGRESOS
	Cantidad de dinero ganado o recaudado.

	MANUAL FINANCIERO
	Documento elaborado por el Ministerio de Transporte mediante el cual se rige el correcto desarrollo, control y reporte de avance de los sistemas de transporte público sobre los cuales la Nación hace aportes financieros.

	MHCP
	Ministerio de Hacienda y Crédito Público

	PAC
	Programa Anualizado de Caja

	PESOS CORRIENTES
	La expresión precios corrientes, en economía, define los precios de los bienes y servicios según su valor nominal y el momento (año) en que son considerados.

	PESOS CONSTANTES
	 Precios que, pertenecientes a períodos distintos, son corregidos el uno con respecto al otro mediante un factor, normalmente la inflación.

	POAI
	Plan Operativo Anualizado de Inversiones

“La información contenida en el POAI debe incluir el componente y/o el tramo objeto de la contratación según el caso, que previamente se contempló en el plan de adquisiciones, debidamente valorado con el presupuesto contemplado si aún se está en proceso de contratación o con el valor del contrato y sus adiciones teniendo en cuenta siempre el horizonte del tiempo de ejecución en cada caso.

Ref. Manual financiero UMUS

	SETP
	Sistemas Estratégicos de Transporte Público

	SIGUEME
	Sistema Integral de Gestión y Monitoreo de Empresas del Estado

	SIIF
	Sistema Integrado de Información Financiera

	SIREC
	Sistema de Información y Reporte de Cuerpos Colegiados

	STM
	Sistema de Transporte Masivo

	SITM
	Sistema Integrado de Transporte Masivo

	UMUS
	Grupo Unidad de Movilidad Urbana Sostenible


6. DESARROLLO TÉCNICO DEL DOCUMENTO
a. Gestión de Convenios de Cofinanciación
i. Recibir la solicitud por parte del Ente Territorial 
El camino para la implementación de los proyectos de transporte urbano se ha dividido en tres fases, partiendo de la Concepción (Preinversión), pasando por la Construcción y alcanzando la Operación de los Sistemas. 
La base de la solicitud de recursos es la fase de Preinversión de los proyectos, el proceso que debe seguirse es el siguiente:

1. El Ente Territorial manifiesta su voluntad de adoptar el esquema

2. El Ente Territorial y/o el DNP adelantan los estudios técnicos conceptuales (técnicos, económicos, financieros, socio-ambientales, físico-espaciales, entre otros) que permiten identificar el alcance, presupuesto, estrategia de implementación, cronograma, organismos de ejecución y demás características del proyecto. Finalmente, DNP valida el producto, revisando la necesidad, oportunidad y estructura del Sistema. 
3. El MHCP revisa la situación fiscal del Ente Territorial: La Dirección General de Apoyo Fiscal, verifica el cumplimiento de las normas de responsabilidad fiscal, programas de saneamiento fiscal, acuerdos de pago o convenios de desempeño y las operaciones de deuda realizadas con la Nación.

4. Finalmente, se revisan los requisitos que deben contemplar los Entes Territoriales para acceder a la participación de la Nación en cada proyecto. 

Cuando se han cumplido los requisitos, el Ente Territorial debe radicarlo ante el Ministerio de Transporte, el cual, después de revisarlos y dar su aval envía la solicitud al MHCP para continuar con:
ii. Solicitar el CONFIS de Aval Fiscal
De acuerdo con el presupuesto, producto de los estudios técnicos conceptuales adelantados, se solicita el aval fiscal al Consejo Superior de Política Fiscal (CONFIS), con el propósito de identificar la capacidad de la Nación para cofinanciar el proyecto conforme a su marco de gasto. 

El aval fiscal es requerido para que el proyecto pueda declararse de importancia estratégica, viabilizando la constitución de vigencias futuras excepcionales. 

iii. Solicitar el CONPES de importancia estratégica

Obtenido el aval fiscal, el DNP presenta en preconpes el documento que ha preparado con el acompañamiento del Ente Territorial, del Ministerio de Transporte y del MHCP, con el objeto de ultimar detalles previa exposición del proyecto ante el Consejo Nacional de Política Económica y Social (CONPES).

El CONPES conformado por el Presidente de la República y sus Ministros, cuya secretaría técnica es ejercida por DNP, procede a declarar el proyecto de importancia estratégica. 

iv. Solicitar el CONFIS de Vigencias Futuras

Aprobado el documento CONPES, las partes que cofinanciarán el proyecto proceden a dar respaldo a sus compromisos presupuestales. 

El Gobierno Nacional, a través del MHCP, solicita al CONFIS se incluya su perfil de aportes en el marco de gasto del MHCP, a partir de los montos y vigencias preestablecidos. 

La contrapartida territorial puede estar a cargo de uno o más entes territoriales. 

En los entes territoriales, el administrador político es el responsable de adelantar gestiones ante el Consejo respectivo, para que se le autorice comprometer vigencias futuras excepcionales o la contrapartida pertinente para el proyecto. 

v. Firma del Convenio de Cofinanciación 

Cuando se tienen las vigencias futuras de la Nación y del Ente Territorial aprobadas, la DGPE apoyada en el respectivo documento CONPES, redacta el Convenio de Cofinanciación, documento mediante el cual se definen los montos de aportes al proyecto, sus fuentes de financiación, vigencias fiscales y demás condiciones de desembolso, y lo envía a las áreas encargadas del Ministerio de Transporte, del DNP y al Ente Territorial para su revisión y comentarios. Finalmente, se consolida todo y se procede a la suscripción del Convenio por las siguientes partes:

· Ministerio de Hacienda y Crédito Público

· Ministerio de Transporte

· DNP para el caso de los SETP

· Ente Territorial

· Ente Gestor

Se deben tener tantos Convenios de Cofinanciación firmados y originales como partes firmantes. 

vi. Realizar la programación del presupuesto

Suscrito el Convenio de Cofinanciación, se debe radicar un memorando en la Subdirección Financiera del Ministerio de Hacienda y Crédito Público solicitando el registro presupuestal (vigencias futuras) en el Sistema Integrado de Información Financiera – SIIF. 

Este paso es de suma importancia, en cuanto, si no se realiza, no queda registrado el compromiso ante la Nación y por lo tanto no forma parte del presupuesto del MHCP.
b. Seguimiento a los Convenios de Cofinanciación suscritos
La función de seguimiento tanto a la Política Nacional de Transporte Urbano y Masivo como al cumplimiento de las obligaciones contractuales de los Convenios de Cofinanciación, es ejercida por el Ministerio de Transporte al través de la Unidad de Movilidad Urbana Sostenible – UMUS. El control se enmarca en los aspectos administrativo, financiero y contable, obras y adquisiciones, gestión social y reasentamientos y gestión ambiental. 

Sin embargo, debido a la participación del MHCP y a los compromisos adquiridos en los Convenios, la DGPE realiza las siguientes actividades de seguimientos:
i. Participación en las Misiones de las Bancas Multilaterales
Debido a los compromisos adquiridos, el MHCP suscribe contratos de empréstitos externos con Bancos de Desarrollo tales como Banco Interamericano de Desarrollo – BID, Banco Mundial, la Corporación Andina de Fomento, entre otros. La función principal de estas bancas es apoyar el desarrollo de países emergentes, mediante el otorgamiento de préstamos en condiciones financieras favorables y la asistencia técnica en la preparación, ejecución y evaluación de programas y proyectos. 
En línea con esta asistencia, las Bancas de Desarrollo con las cuales el MHCP ha suscrito contratos de empréstito para financiar los sistemas de transporte urbano en Colombia organizan misiones de seguimiento periódicas, las cuales se realizan, normalmente, en las ciudades donde se están desarrollando los proyectos, dependiendo de la Banca, tienen duración de 1 o 2 días y se evalúan los aspectos administrativos, financieros y contables, obras y adquisiciones, gestión social y reasentamientos y gestión ambiental. 

La DGPE procura asistir a dichas misiones para tener mayor detalle de cada uno de los proyectos, evaluar su estado y más específicamente para ver la necesidad de recursos en el año en curso y años venideros. Para esto, se preparan fichas con los diferentes plazos y montos de cada proyecto que están realizando los Entes Gestores. 

ii. Plan Operativo Anual de Inversiones - POAI
El Plan Operativo Anual de Inversiones, POAI, es la herramienta de planificación de la inversión que permite determinar cuál es el conjunto de planes, programas y proyectos que se van a desarrollar por parte de los Entes Gestores, e incorpora el presupuesto anual previsto en el Convenio de Cofinanciación. 

El POAI, incluye los proyectos de inversión, clasificados por tipo de componente y fuente de recurso. Esta herramienta, se utiliza para ver las necesidades de recursos de los Entes Gestores y hacer seguimiento a los plazos de ejecución. 

Actualmente, se solicita a cada uno de los Entes Gestor vía correo electrónico y es remitido en formato Excel. Sin embargo, la DGPE está trabajando en la implementación de una herramienta tecnológica que va a permitir tener actualizado y estandarizado para todos los sistemas. 

iii. Sistema Integral de Gestión y Monitoreo de Empresas del Estado - SIGUEME 
Como parte del seguimiento que realiza la DGPE a sus empresas del portafolio y a los sistemas de transporte urbano cofinanciados por la Nación, se implementó la herramienta SIGUEME a través del CHIP de la Contaduría General de la Nación. 
Esta herramienta nació como una iniciativa para el cumplimiento misional de la DGPE el cual establece que dentro de las funciones de la Dirección se encuentran: “Participar en la solicitud, consolidación, administración y custodia de la información de cada una de las empresas, sectores, informes y registros de las participaciones financieras directas e indirectas del Estado”, “Apoyar el seguimiento y la evaluación de la situación, las actividades, las operaciones y el desempeño de las empresas”, y “Preparar reportes e informes periódicos sobre la situación, desempeño y el contexto de las empresas estatales”. 

La DGPE cuenta con dos categorías dentro del CHIP:

· Indicadores e Información General: Corresponde a la información real acumulada a corte de cada trimestre del año. En esta categoría se incluye la información financiera, operativa y estratégica de cada una de las empresas y cada uno de los conceptos solicitados se proponen de manera interna en la Dirección. 
· Proyecciones de Indicadores e Información General: Se reporta una vez al año y la información corresponde a la proyectada al cierre de la vigencia. 

Las empresas deben reportar 1 mes después de finalizada la vigencia, es decir, para el periodo de enero a marzo tienen plazo hasta el 30 de abril para reportar. 

Luego de que las empresas han reportado en el CHIP, esta información se traslada a la herramienta de inteligencia empresarial de la Dirección – Power BI. Por medio de esta herramienta se construyen tableros de control con los principales indicadores de seguimiento de cada uno de los Entes Gestores. De esta forma evaluar niveles de ejecución y apoyarse junto al POAI en el estudio de necesidad de recursos. 

iv. Sistema de Información y Reporte de Cuerpos Colegiados – SIREC
El SIREC es la herramienta creada por la DGPE para realizar el seguimiento de societario y corporativo de las empresas y de los Entes Gestores. La herramienta cuenta con 4 divisiones principales que son:

· Información General: Incluye toda la información societaria de las empresas, entre las que se encuentra la información básica, los datos del representante legal, datos del revisor fiscal, los documentos de interés como Estatutos o Estados Financieros y la participación accionaria. 

· Junta Directiva: Expone cada una de las Juntas Directivas de las empresas y permite a los miembros de junta realizar informes cada vez que sesionan para alertar a la DGPE de temas relevantes que deban atenderse con urgencia. 
· Asambleas: Muestra las diferentes asambleas que se han realizado en cada una de las empresas y consolida los documentos de interés de la DGPE que son, la citación a la asamblea, el poder firmado por el Ministro, los lineamientos dados al asambleísta y el acta de la asamblea. 

· Comités Fiduciarios: Muestra los miembros de los comités fiduciarios y permite, al igual que en la junta directiva, completar informes para la DGPE. 
v. Comités Fiduciarios

Los comités fiduciarios son los encargados de administrar, a través del encargo fiduciario, los aportes previstos en los convenios de cofinanciación. 

Cuenta con los siguientes delegados:

1. Delegado del Ministerio de Transporte

2. Delegado del Ministerio de Hacienda y Crédito Público 

3. Delegado del Departamento Nacional de Planeación

4. Alcalde del Municipio o su delegado 

Los encargos fiduciarios son contratos por intermedio de los cuales se manejan la totalidad de los aportes realizados, tanto por la Nación como por el Municipio. Es constituido, contratado y administrado por el Ente Gestor, previa aprobación de la Nación y del Municipio. 
El delegado por parte del MHCP es postulado por parte de la DGPE y  aprobado por Secretaría General, finalmente, el Ministro emite una Resolución de nombramiento. 

vi. Juntas Directivas

La Junta Directiva es el órgano colegiado que dirige la asociación cuando la asamblea no está reunida. Es el que coordina el funcionamiento ordinario de la entidad y es elegida según los criterios enmarcados en los Estatutos. 

La participación de la Nación en las Juntas Directivas, responde a la necesidad de seguimiento de los sistemas y la búsqueda del cumplimiento del objetivo de los convenios de cofinanciación. El MHCP participa en las Juntas Directivas de los SETP, de la Empresa Férrea Regional y de la Empresa Metro de Bogotá. 

Para el nombramiento, la DGPE postula los miembros al Comité de Nominación, quien acepta la propuesta y lleva a Secretaría General la solicitud para la expedición de la Resolución de nombramiento firmada por el Ministro. Cabe aclarar, que en algunas Juntas pueden ser parte solamente funcionarios de planta. 
vii. Asambleas
La Asamblea General de Accionistas es el máximo órgano social conformado por los accionistas de la Compañía. Debe celebrar reunión ordinaria una vez al año y tantas reuniones extraordinarias como sean requeridas para el adecuado cumplimiento de las funciones que le han sido asignadas en los Estatutos Sociales. 

La participación de la Nación en las asambleas, al igual que en las Juntas Directivas, responde a la necesidad de seguimiento de los proyectos. Por esta razón, con 6 de los SITM (Pereira, Barranquilla, Bucaramanga, Cali, Medellín y Cartagena), la Nación, ahora en cabeza del Ministerio de Transporte y el MHCP suscribió contratos de usufructo de las acciones para tener los derechos de voz y voto en las asambleas y el de inspección de libros. 

En línea con esto, los dos Ministerios asisten a las asambleas ordinarias y extraordinarias, y en todos los casos, constituyen la mayoría de las acciones de las empresas.
El asambleísta que asiste en representación del MHCP es seleccionado por la DGPE, dotado con unos lineamientos elaborados por la misma, es aprobado por Secretaría General y se empodera a través de la firma del Ministro.  

c. Gestión de desembolsos
i. Recepción de la solicitud por parte del Ministerio de Transporte
En Grupo Unidad de Movilidad Urbana Sostenible – UMUS del Ministerio de Transporte es el encargado de hacer seguimiento a los Convenios de Cofinanciación suscritos. En este marco, es el encargado de la revisión de todos los documentos que se solicitan a los Entes Gestores para realizar el desembolso y enviar al MHCP el aval de solicitud de desembolso. 
ii. Revisión de documentos
Cuando se recibe la solicitud de desembolso se deben revisar los siguientes documentos, con sus condiciones respectivas: 

1. Solicitud de desembolso del Ministerio de Transporte: Documento que resume la solicitud de desembolso del Ente Gestor, y viene firmado original por el coordinador del Grupo UMUS.

2. Cuenta de cobro: Documento firmado por el Ente Gestor para realizar el cobro de los recursos que fueron comprometidos en el Convenio de Cofinanciación. Este debe venir con el membrete del Ente Gestor y con la firma original del gerente o representante legal. 

3. Certificado bancario: Certificación de existencia de cuenta del encargo fiduciario emitido por el banco, de máximo 6 meses. 
4. Documentos que respaldan los compromisos: Es un listado de los contratos que se van a pagar, es la justificación de que los recursos se encuentran comprometidos, se debe revisar que el total de los contratos sea igual a la solicitud de desembolso. 

iii. Solicitud de PAC
Se solicita a través de un correo enviado a la Subdirección Financiera del Ministerio de Hacienda y Crédito Público con base en los desembolsos esperados para el mes que se solicita el PAC, y enviados por parte del Ministerio de Transporte a la DGPE. 

iv. Solicitud de desembolso de financiera

Se radica un memorando en financiera, firmado por el Director/a solicitando el desembolso y se adjuntan los documentos recibidos del Ministerio de Transporte. 
d. Liquidación de Convenios de Cofinanciación
i. Acta de liquidación 

Después de que el Ministerio de Transporte el DNP aprueben que todas las metas CONPES fueron alcanzadas y que tanto la Nación como los Entes Territoriales realizaron todos sus aportes, conservando el 70/30 de la Ley 310 de 1986, se debe suscribir un acta de liquidación dentro de los cuatro meses posteriores a la terminación de los términos del Convenio. 

7. Documentos relacionados
A continuación, se relacionan los procesos del Ministerio de Hacienda y Crédito Público necesarios para el desarrollo de las actividades:

· Apo.3.Pro.1.Ins.2 Solicitud y Registro de Tramite de VF

· Apo.3.Pro.1 Programación Presupuestal y del PAC

· Mis.2.2.Pro.2.Ins.1 Aval fiscal

· Mis.2.2.Pro.2Ins.6_Instructivo Vigencias Futuras Ordinarias y Excepcionales

8. HISTORIAL DE CAMBIOS

	FECHA
	VERSIÓN
	DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO
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	01-08-2019
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	Elaboración de la primera versión del documento 
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9. APROBACIÓN

	ELABORADO POR: 
	Nombre: María Camila Arias Osorio
Cargo:    Contratista
Fecha:    22-05-19

	REVISADO POR:
	Nombre: Andrea Stefania Alba Gaitan 
Cargo: Contratista 

Fecha: 01-08-2019  

	APROBADO POR:
	Nombre: Adriana Mazuera Child
Cargo: Directora 
Fecha: 01-08-2019


[image: image1.png]



Est.1.4.Ins.1.Fr.13 Plantilla Manual_V.1
Est.1.4.Ins.1.Fr.13 Plantilla Manual_V.1

[image: image2.png][image: image3.png]