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1. Presentación  
 

La Rendición de cuentas desde la Ley 1757 de 2015 se entiende como “el proceso 
conformado por un conjunto de normas, procedimientos, metodologías, estructuras, 
prácticas y resultados mediante los cuales, las entidades de la administración pública del 
nivel nacional y territorial y los servidores públicos informan, explican y dan a conocer los 
resultados de su gestión a los ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades públicas y a los 
organismos de control, a partir de la promoción del diálogo (…)”  

La implementación de estos procesos dinámicos y constantes de Rendición de Cuentas en 
Colombia han permitido que se generen mayores espacios en el marco de una democracia 
participativa en donde la ciudadanía ha podido hacer pleno uso de sus mecanismos de 
participación y control social. 

Los espacios de rendición de cuentas traen beneficios y oportunidades de mejora en la 
gestión pública de las entidades que conforman la estructura del Estado, ya que estas son 
percibidas como transparentes y desde allí pueden elevar los niveles de credibilidad y 
confianza, legitimando ante la ciudadanía su actuar. 

Para la ciudadanía, la rendición de cuentas es la oportunidad de evidenciar los resultados 
de la gestión de la entidad de acuerdo con el cumplimiento de la misión o propósito 
fundamental y la entrega efectiva de bienes y servicios orientados a satisfacer las 
necesidades o problemas sociales de los grupos de valor, además, le permite conocer el 
cumplimiento de los derechos ciudadanos y su contribución a la construcción de paz. 

El presente documento muestra las actividades desarrolladas por parte del Ministerio de 
Hacienda y Crédito Público en cuanto a la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas de 
la gestión interna y misional, teniendo en cuenta los elementos base que orientan dichos 
ejercicios. 

» Información de calidad con un lenguaje claro sobre los avances y resultados de la 
gestión pública, así como sobre derechos garantizados. 
 
» Diálogo para explicar, escuchar y retroalimentar la gestión. 
 
» Abrir canales digitales de comunicación en doble vía para lograr un mayor alcance de 
difusión. 
 
Esta rendición de cuentas se enmarca en una estrategia denominada Open Hacienda, que 
promueve la participación ciudadana e innovación abierta a través de encuentros, espacios 
de diálogo social, foros, rendición de cuentas e intercambio de ideas. Los resultados de 
estos espacios nos permiten mejorar y fortalecer la gestión adelantada por la entidad, ser 
más eficientes y transparentes en nuestra gestión pública. Para más información puede 
consultar el siguiente link.  
https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/portal/Podcast/pages_retosopenhacienda202
2 
 
 



 

2. Fases establecidas para la Rendición 
de Cuentas  
 
El Ministerio de Hacienda y Crédito Público realizó la Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas el pasado 9 de diciembre cumpliendo con la obligación que se tiene como entidad, 
de informar, dialogar y dar respuesta clara, concreta y eficaz sobre la gestión realizada, los 
resultados de los planes de acción, las peticiones y necesidades de los actores interesados 
(ciudadanía, organizaciones y grupos de valor). Este evento fue realizado de forma virtual 
a través de una transmisión vía YouTube. 
 
La Rendición de cuentas en el 2022 tuvo 5 fases establecidas, que permitieron darle orden, 
consecución y un contenido objetivo a la información transmitida durante la audiencia 
pública, estas fases fueron: 
 
2.1 Fase de Aprestamiento 
 
Durante esta fase se realizó la planeación del ejercicio de Rendición de cuentas, asimismo 
se asignaron los diferentes roles para el cumplimiento de cada una de las actividades 
propuestas. 
 
Para el aprestamiento se definieron los temas clave a tratar durante la audiencia pública 
con el acompañamiento de diferentes áreas y equipos del Ministerio de Hacienda y Crédito 
Público. Asimismo, se actualizaron las diferentes bases de datos de los grupos de valor y 
se realizó la definición de una línea gráfica oficial para las comunicaciones internas y 
externas. 
 
El Ministerio realizó un formulario de consulta de temas para tener en cuenta durante la 
sesión, este fue enviado a través de los diferentes canales de comunicación.  
 

2.2 Fase de Diseño 
 

La fase de diseño contiene la construcción de los contenidos informativos realizados antes, 
durante y después de la rendición cuentas.  
 
El primer momento fue la invitación oficial enviada través de Youtube en el 
siguiente enlace: https://www.youtube.com/watch?v=k_xSX5fnVf0&t=6s 
 
Para realizar una difusión de largo alcance fueron utilizados los siguientes canales de 
divulgación: 

» Intranet  
» Correo electrónico  
» Pantallas  
» Página web  
» Wallpaper 



 

» Correo electrónico  
» Mensaje conmutador  
» Lenguaje de señas  
» Redes Sociales 

 

Asimismo, fue importante tener una coordinación con las entidades adscritas al Sector 
Hacienda para gestionar a través de sus diferentes jefes de prensa la divulgación de la 
Audiencia Pública de Rendición de cuentas, algunas acciones fueron: 

» Envío de un correo oficial con las piezas gráficas en formato editable para su respectiva 
publicación en página web.  

» Solicitud de publicaciones a través de sus diferentes canales de comunicación internos 
y externos. 

 
Figura No. 1 correo enviado por el equipo de comunicaciones 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación. 

 

2.3 Fase de Preparación 
 

Durante esta fase se realizó toda la difusión, es decir se lanzaron en vivo las piezas 
construidas durante el diseño, es así como, a través de las entidades del Sector Hacienda, 
el Ministerio, y sus canales oficiales, se genera una sinergia de comunicación que permita 
tener un gran alcance de contenido. 
 
Las acciones realizadas durante esta fase se verán reflejadas a continuación: 
 
Captura de pantalla de algunas publicaciones de las entidades del Sector Hacienda en sus 
diferentes canales: 



 

 
Figura No. 2 Contaduría General de la Nación 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación. 

 

Figura No. 3 Superfinanciera 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 

de Planeación. 



 

Figura No. 4 Supersolidaria 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación. 

Figura No.5  Agencia ITRC 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación 



 

Figura No. 6 Unidad de Información y Análisis Financiero - UIAF 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación 

 

Figura No. 7 Unidad de Regulación Financiera - URF 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación 



 

Figura No. 8 Coljuegos 
 

 

 

 

 

 

 

 
Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 

de Planeación 

Figura No. 9 Sociedad de Activos Especiales - SAE 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación 

 



 

Figura No. 10 FNG 
 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación 

 
Adicional, a través de las diferentes redes sociales se hicieron publicaciones desde la 
contextualización hasta la invitación a la Audiencia Pública: 

Tabla 1. Enlaces Redes Sociales 
Twitter 

 
Facebook 

 
Instagram 

 
https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1582487210384711681  

https://www.facebook.com/Ministe
rioDeHaciendaYCreditoPublico/p
osts/pfbid0213gkqp6aK1WoiKwP
VAXxuvDD8c7MBkWp5AJR2sffo
TwE5jw95hhQY8PAY614g8b2l?_
_cft__[0]=AZXpVlzhd_-
3YBCltq4DVqfbD8OLxTcyagG2W
yZoTpjbuQGxe9kvAOpZuPWA1z
rRQTnGOKCnLnY671afSwJoBNJ
GbpDMJYHHc_YVnVt0AqRyuDY
Tz8PrNc19pgJolqvnL2M&__tn__
=%2CO%2CP-R  

https://www.instagram.com/p/ClM
HqxOOkms/  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1582854105902350339  

https://www.facebook.com/Ministe
rioDeHaciendaYCreditoPublico/p
osts/pfbid0z9NgUjaXd1mW5bq8z
ir18M6wNtrVmrfxoocqz8EsarDkq
FEA7XeznhwHBdRgmbebl?__cft
__[0]=AZXM80nj4nvoujRP13pjjiJ
GJqjSELCCVv3Y8gG5y8xpAYxZ
AXNe7xdsv3c-
3djwQZPPDp0wVANpYeiQmfkOn
D09gBNwIMwaSF_flXJFaBoBf0u
OfkZ20PJMzdCEW0kyxsc&__tn_
_=%2CO%2CP-R 

https://www.instagram.com/p/Cllg
NlJsxm2/  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1594363212257820673  

https://www.facebook.com/Ministe
rioDeHaciendaYCreditoPublico/p
osts/pfbid0p2hS419ERTNwWDe
VJwqHzxrgn8nWzLt5QG6yhX9U
F94FU52sRQ4ZvdJGs3hYv8djl?_
_cft__[0]=AZXhb3C74uZtwtg-
vurLcpbtzpkfrVTF7MF7OQS1Z6fi
hLaq5fcX8nfK9Rvbp337RI52RaC

https://www.instagram.com/p/Cj6i
VS8sTAj/  



 

Twitter 
 

Facebook 
 

Instagram 
 

B90oedOHZtRru4m9Qmacuspup
LnkQclX_97hPlClX8YYb_NpHEP
8P7XbI92E&__tn__=%2CO%2CP
-R  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1595983614621102082  

https://www.facebook.com/Ministe
rioDeHaciendaYCreditoPublico/p
osts/pfbid0p2hS419ERTNwWDe
VJwqHzxrgn8nWzLt5QG6yhX9U
F94FU52sRQ4ZvdJGs3hYv8djl?_
_cft__[0]=AZXhb3C74uZtwtg-
vurLcpbtzpkfrVTF7MF7OQS1Z6fi
hLaq5fcX8nfK9Rvbp337RI52RaC
B90oedOHZtRru4m9Qmacuspup
LnkQclX_97hPlClX8YYb_NpHEP
8P7XbI92E&__tn__=%2CO%2CP
-R  

 

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1597440715893526528  

https://www.facebook.com/Ministe
rioDeHaciendaYCreditoPublico/p
osts/pfbid0p2hS419ERTNwWDe
VJwqHzxrgn8nWzLt5QG6yhX9U
F94FU52sRQ4ZvdJGs3hYv8djl?_
_cft__[0]=AZXhb3C74uZtwtg-
vurLcpbtzpkfrVTF7MF7OQS1Z6fi
hLaq5fcX8nfK9Rvbp337RI52RaC
B90oedOHZtRru4m9Qmacuspup
LnkQclX_97hPlClX8YYb_NpHEP
8P7XbI92E&__tn__=%2CO%2CP
-R  

 

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1597802602145759237  

https://www.facebook.com/Ministe
rioDeHaciendaYCreditoPublico/p
osts/pfbid0xrM6VW5MqFTHDGqv
bnVGvcCM2tgjYFiBCWdNSmm8
KPNob7uLYvnGyhSZ2UPTGBcHl
?__cft__[0]=AZXoLE1of2DZrx-
jG2WpCJ5AabLZqa89A8Y2-
QCduKouCr-
HRSHb_zT6Du_goTcC4yx8yGJO
xctRDy4XgjtKPEXVJ3v4XTZa64_
JFogR6DlA0WNpYdorDfBpr6yGg
00HUMo&__tn__=%2CO%2CP-
R  

 

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1598119689992884226  

  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1598512280391467014  

  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1599234787046309888  

  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1600690126652178432  

  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1601202096376025088 

  

Hilo con la información de la 
rendición:  

  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1601205336009887744  

  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1601215173775486983  

  

https://twitter.com/MinHacienda/st
atus/1601225366751674368  

  



 

  

Figura No. 11 Publicaciones en Intranet 

 

 

 

 



 

 
 

 

 
 



 

 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación.  

Figura No. 12 Wallpapers 

  

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación. 



 

Figura No. 13 Pantallas Ministerio 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora  

de Planeación.  

 

 



 

Otros recursos de apoyo:  

» Plantilla para informe de Gestión  
» Plantilla Manual de Rendición de Cuentas  
» Plantillas de la transmisión del evento  
» Créditos para la transmisión  

 
Figura No. 14 Interfaz Pagina Web 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación.  
https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/ShowProperty?nodeId=/ConexionContent/WCC_CLUSTER-
208649 
 
 

Figura No. 15 Evaluación Rendición Cuentas 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. 
Fuente: Recopilado por Oficina Asesora de Planeación. 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeHEfDEP9QgQgDhYVWU-
CAeqnIbb-QyA3yUvLLaUuFiE6921A/viewform 
 
 

 

 



 

Figura No. 16 Evaluación Rendición Cuentas 

 
Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación.  
https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/portal/RendicindeCuentasyParticipacinCiudadano/pages_home/rc
2022/audienciapblicaderendicindecuentasiisemestre 

 

 

Figura No. 17 invitación video 

 
Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación.  
https://youtu.be/k_xSX5fnVf0 

 

 

 

 

 

 



 

Figura No. 18 Transmisión en vivo 

 
Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 
de Planeación.  
https://youtu.be/zYDjv_HgfHc 

 

2.4 Fase de Ejecución 
 
Para este penúltimo momento se ejecuta como bien dice su nombre la Audiencia 
Pública, teniendo en cuenta el alistamiento anterior. 

Recordemos que el evento se podrá revivir a través de las plataformas de streaming 
en Youtube mencionadas a lo largo de este documento. No obstante, aquí podrás 
encontrar información detallada sobre algunos temas considerados durante la 
Rendición de Cuentas del ministro Jose Antonio Ocampo. 

• “Financiamiento sostenible y fiscalmente responsable para la igualdad y 
justicia social”. 

• “Fortalecimiento de la banca de desarrollo y finanzas públicas eficientes para 
la inclusión y gobernanza territorial". 

• “Gestión tecnológica y administrativa del Ministerio de Hacienda y Crédito 
Público”. 

• “Retos y desafíos del Sector Hacienda”. 
 

Para iniciar, este evento se realizó vía streaming, puede consultar las grabaciones en los 
siguientes hipervínculos:  

» Enlace de la página oficial del ministerio de Hacienda en Youtube:  
https://www.youtube.com/watch?v=zYDjv_HgfHc&list=PLlOXZ8PXJ2MGQcvCx288fjXVOE
yQrwYpj 

» Enlace de la página oficial de Tercer Canal en Youtube:  
https://www.youtube.com/watch?v=48Y-lOsBkZY&t=5s 

 



 

Durante la sesión en vivo se compartieron las siguientes publicaciones que daban 
seguimiento a los temas tratados durante la audiencia pública. 

Twitter:  

https://twitter.com/MinHacienda/status/1601202096376025088 - Publicación 
informando que el evento se encuentra en vivo. 

Hilo con la información de la rendición:  

https://twitter.com/MinHacienda/status/1601205336009887744 - Información en 
tiempo real sobre la audiencia pública de Rendición de cuentas. 

https://twitter.com/MinHacienda/status/1601215173775486983 - Invitación al 
evento en vivo que se encontraba en curso. 

Facebook: 

https://www.facebook.com/MinisterioDeHaciendaYCreditoPublico/posts/pfbid0z9N
gUjaXd1mW5bq8zir18M6wNtrVmrfxoocqz8EsarDkqFEA7XeznhwHBdRgmbebl?__
cft__[0]=AZXM80nj4nvoujRP13pjjiJGJqjSELCCVv3Y8gG5y8xpAYxZAXNe7xdsv3c
-
3djwQZPPDp0wVANpYeiQmfkOnD09gBNwIMwaSF_flXJFaBoBf0uOfkZ20PJMzd
CEW0kyxsc&__tn__=%2CO%2CP-R - Invitación al evento en vivo que se 
encontraba en curso. 
 

2.5 Fase de Seguimiento y evaluación 
 
Se realizó un análisis al detalle de cada uno de los comentarios, sugerencias y 
calificaciones que aportó la ciudadanía (participantes) durante el desarrollo del 
evento, esto permitirá promover mejoras en nuestras próximas rendiciones de 
cuentas. 

Para esta fase se publicó el siguiente post. 

Twitter: 

https://twitter.com/MinHacienda/status/1601225366751674368 - Invitación a 
evaluar la audiencia pública de Rendición de cuentas. 

Facebook:  

https://www.facebook.com/MinisterioDeHaciendaYCreditoPublico/posts/pfbid0xrM6
VW5MqFTHDGqvbnVGvcCM2tgjYFiBCWdNSmm8KPNob7uLYvnGyhSZ2UPTGB
cHl?__cft__[0]=AZXoLE1of2DZrx-jG2WpCJ5AabLZqa89A8Y2-QCduKouCr-
HRSHb_zT6Du_goTcC4yx8yGJOxctRDy4XgjtKPEXVJ3v4XTZa64_JFogR6DlA0W
NpYdorDfBpr6yGg00HUMo&__tn__=%2CO%2CP-R – Información con la 



 

recapitulación de los momentos clave en la Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas. 

Adicional, se incluyen algunos pantallazos de los comentarios de la ciudadanía a 
través de los canales digitales de streaming. 

 

Figura No. 18 Comentarios Ciudadanía 

 

 

 
Nota. Información entregada por el área de comunicaciones MHCP. Fuente: Recopilado por Oficina Asesora 

de Planeación. 

 

Resultados 
Para este ejercicio de Rendición de cuentas hubo varias fases de participación de 
la ciudadanía que nos permite entregar el siguiente balance. 



 

122 personas se inscribieron a través del formulario digital, entregando la siguiente 
información general: 

 

 
 

 



 

 
 

 



 

 
 

 
 



 

 
 

 
 

En relación con la información de los temas a tratar durante la Rendición de 
cuentas, esta fue la votación que envió la ciudadanía: 

 



 

 
Como tercer momento, se solicitó a la ciudadanía la formulación de preguntas para 
la rendición de cuentas, las cuales quedaron plasmadas dentro de la audiencia 
pública y podrán ser recapituladas en el evento en vivo mencionado en este 
documento. 

La respuesta a las preguntas se publica en la sección de rendición de cuentas de la 
vigencia actual. 

Finalmente se evaluó el ejercicio abriendo un espacio digital para el mismo, 
obteniendo los siguientes resultados: 

Se recibieron 8 respuestas que indicaron 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 
De esta forma, se concluye el ejercicio participativo que propició la Audiencia 
Pública de Rendición de Cuentas 2022. 
 

4. Conclusiones generales 
 

» El Ministerio de Hacienda y Crédito Público realizó un espacio de participación 
ciudadana, y diálogo para el intercambio de ideas en el marco de la gestión pública, 
permitiendo así la socialización de los temas estratégicos de esta cartera durante 
los primeros 4 meses de gobierno del presidente Gustavo Petro. 
 

» Aunque este ejercicio se realizó de forma virtual, fue posible llegar a diferentes 
públicos con la ayuda de las estrategias de comunicación mencionadas durante este 
documento, contextualizando y propiciando la oportunidad de generar comentarios 
y respuesta a los mismos por parte del Ministerio de Hacienda y las entidades del 
sector. 

 


