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Presentación 

 
La rendición de cuentas constituye un ejercicio fundamental de la gestión 
pública, mediante el cual las entidades del Estado informan, explican y 

ponen en conocimiento de la ciudadanía los resultados de su actuación, 
en cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 48 de la Ley 1757 de 2015. 

 

En este contexto, el Ministerio de Hacienda y Crédito Público, a través del 
Área de Comunicaciones, presenta el informe de gestión correspondiente 

al proceso de rendición de cuentas, con el propósito de dar cuenta de las 
acciones adelantadas para garantizar el derecho de acceso a la 

información pública, fortalecer la transparencia institucional y promover 
el diálogo con la ciudadanía y los grupos de valor. 

 
La gestión de comunicaciones se concibe como una función estratégica de 

apoyo a la administración pública, orientada a traducir la información 
técnica y especializada en mensajes claros, oportunos y comprensibles, 

que permitan a la ciudadanía conocer y evaluar los resultados de la 
gestión institucional, así como facilitar el acceso a bienes, servicios y 

trámites a cargo de la entidad. 
 

De conformidad con los lineamientos establecidos en el Manual Único de 

Rendición de Cuentas (MURC) del Departamento Administrativo de la 
Función Pública, el presente informe se enmarca en el enfoque de 

Derechos Humanos y Paz, reconociendo a la ciudadanía como sujeto de 
derechos y promoviendo una comunicación basada en los principios de 

respeto, inclusión, transparencia y participación. 
 

Durante el periodo objeto de rendición, el Área de Comunicaciones 
adelantó acciones dirigidas a informar, orientar y acompañar a la 

ciudadanía, así como a fortalecer la comunicación interna y la articulación 
institucional, mediante el uso de diversos canales y formatos, priorizando 

la oportunidad de la información, la claridad de los mensajes y la atención 
a las necesidades de los grupos de valor. 

 
El presente informe tiene como finalidad exponer los principales 

resultados de la gestión del Área de Comunicaciones en el marco de la 

rendición de cuentas, evidenciando su contribución al cumplimiento de los 
principios de buen gobierno, transparencia y lucha contra la corrupción, y 
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su aporte a la construcción de una Colombia más justa y decente, a partir 
de una comunicación pública responsable y orientada al servicio de la 

ciudadanía. 

 
Etapa de aprestamiento 

 
En esta etapa se realiza la planeación de la Audiencia Pública, se asignan 

roles y cronogramas para la ejecución de actividades. Se actualizan las 
diferentes bases de datos de los grupos de valor, se realiza la definición 

de una línea gráfica oficial para las comunicaciones internas y externas, 
así como se adelanta el reconocimiento de las necesidades de información 

de los grupos de valor a través de un formulario web, los cuales se 
abordarán en la rendición de cuentas como a continuación de ilustra: 
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Desarrollo de la audiencia: 
 

 
 
Invitación y participación a la Rendición de Cuentas: 
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Campaña de expectativa – Rendición de Cuentas 
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Envío de invitaciones, piezas y formulario de inscripción a través de los 
canales de comunicación oficiales.  
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Publicación de invitación en las páginas web de las entidades del Sector 

Hacienda: 

 

Fiduprevisora:  
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UGPP: 
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Contaduría: 
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Elaboración, validación y publicación en web del informe de gestión Memorias 

Hacienda el 4 de agosto 2025. 

 

 
 
 

Preparación mensaje de conmutador  
 

El Ministerio de Hacienda y Crédito Público, a las diez de la mañana del 

tres de diciembre realizará la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas 
de 2025 a través de streaming. 

 
Consulte el Informe de Gestión y Memorias Hacienda en nuestras redes 

sociales y en la página web www.minhacienda.gov.co y participe enviando 
sus inquietudes al correo openhacienda@minhacienda.gov.co.  

 
Sí conoce el número de la extensión digítelo ahora, de lo contrario espere 

en la línea y será atendido por nuestra operadora. 
 

Lenguaje de señas 
 

El Lenguaje de señas de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas se 

realizó durante la transmisión y contó con la participación de dos 
intérpretes.  

 
https://www.youtube.com/watch?v=2zmUdYpwfxQ  

 

mailto:openhacienda@minhacienda.gov.co
https://www.youtube.com/watch?v=2zmUdYpwfxQ
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Videos 
 

Videos presentados durante la Audiencia Pública de Rendición de 
Cuentas y redes sociales: 

 
1. https://www.youtube.com/shorts/4DoMg0PtUwY  

2. https://www.youtube.com/shorts/EFUE1K-q2fw 
3. https://www.youtube.com/shorts/YZWkQNZtz3Y  

4. https://www.instagram.com/reel/DI7hM0jpgsj/ 
5. https://www.instagram.com/reel/DNDm538MdgL/  

6. https://www.instagram.com/reel/DQcf9S_kRIW/  
7. https://www.instagram.com/reel/DRzm28bkTFT/ 

8. LOGROS EDUCACIÓN.mp4 

https://www.youtube.com/shorts/4DoMg0PtUwY
https://www.youtube.com/shorts/EFUE1K-q2fw
https://www.youtube.com/shorts/YZWkQNZtz3Y
https://www.instagram.com/reel/DI7hM0jpgsj/
https://www.instagram.com/reel/DNDm538MdgL/
https://www.instagram.com/reel/DQcf9S_kRIW/
https://www.instagram.com/reel/DRzm28bkTFT/
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQBN8lfCaVDTS41pf8oc14S6ATfLV7ATdZUjCGolTK_AQjI?e=BRhz51
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9. 5. FNA.mp4 
10. 6. DIAN.mp4 

11. 7. BANCO AGRARIO.mp4 

12. 7.1 FINAGRO.mp4 
13. 8. DAF.mp4 

14. 9. QUÉ PIENSA LA CIUDADANÍA.mp4 
15. 10. VIDEO GESTIÓN INSTITUCIONAL.mp4 

16. 3. PREGUNTAEsmeralda Sangama.mp4 
17. 1. PREGUNTA Nevis Cadena.mp4 

18. 5. PREGUNTA Junior Ortiz.mp4 
 

La elaboración del minuto a minuto del evento y del libreto se trabajó con 
la Oficina Asesora de Planeación y las presentadoras del evento, quienes 

hacen parte del proceso de Comunicaciones. De igual forma, la 
preparación logística del auditorio y el alistamiento tecnológico, entre 

otros aspectos, hicieron parte de las actividades del personal de 
Comunicaciones. 

 

Redes sociales: 
 

La convocatoria oficial de la Rendición de Cuentas 2024-2025 inició el 15 
de noviembre, con 1.964 visualizaciones en la primera publicación y 

2.569 visualizaciones en la última publicación antes de la transmisión, 
reflejando un alto nivel de interés. Las piezas de sostenimiento, enfocadas 

en los logros más destacados del Ministerio, superaron las 2.355 
visualizaciones cada una, lo que demuestra su impacto en la audiencia.   

 
YouTube: 

 
El Video de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas hasta el 

momento registra 933 visualizaciones. 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQAxJOTmAGRYRo9RL_8LCLNcAcdfPhtb36DytRHm7ju1fOk?e=5QuIoT
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQAiGQu0hjh7RK0VYKlgdd-ZARWRSafs4RoKJ4B93z-1hPc?e=p2k1Ou
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQCnynSg3TFbTrEU7Aq4j0mjAT4thc7SqXkOmiBn5xuOn18?e=GQRihZ
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQC6pOqt9ypmQYRiNkX9biiKAdUF_A-6ZzY626H3EVpxNRw?e=PwWQkK
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQAytb9LoMYrT65DFc65BQJYAVmTvJg3-tChjDcqjs94NUg?e=tq09Js
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQCmi2xilyrkTYrBBtV20AcfAYPbTtvBJfCj9mgvoYjZw10?e=ZVvOGt
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQBN0FhFyx1mS5X-EkJFVpFCAfbhM7g11zA8u0Bx2ETnMfo?e=wjwkYb
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQBbnDjU2NdFT7Gg6uHahgh8Accv-nRwrdnbqI8KkojQsHs?e=kXXGEo
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQDH2pBHryP-SK1MNmNNmZ7oAbfLHc5--BK9qj8N-olYIIE?e=7l5bKH
https://minhaciendagovco-my.sharepoint.com/:v:/g/personal/dvillalo_minhacienda_gov_co/IQBjTQUXCYRvTbHuSff15pChAda-TQL2udTQn8VsAhx3w_o?e=bx2oLe
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Cubrimiento: 
 

https://x.com/MinHacienda/status/1997072445833199783?s=20 

https://x.com/MinHacienda/status/1996999302875373859?s=20 
https://x.com/MinHacienda/status/1996982775199515054?s=20 

https://x.com/MinHacienda/status/1996973595705188393?s=20 
https://x.com/MinHacienda/status/1996968737119871269?s=20 

https://x.com/MinHacienda/status/1996957754200617311?s=20 
 

https://www.instagram.com/p/DR41QgKkUCV/?img_index=1 
https://www.instagram.com/p/DR4_Es9kQKU/?img_index=1 

https://www.instagram.com/p/DR5NBN5ERl2/?img_index=1 
https://www.instagram.com/p/DR4gSqakaFI/ 

 
https://www.facebook.com/share/p/1J6JKu5tyi/ 

https://www.facebook.com/share/p/1CEbxbi28a/  
https://www.facebook.com/share/p/1GFBEpsDmC/ 

https://www.facebook.com/share/p/1Ae2MgTAsX/ 

https://www.facebook.com/share/p/1G6FEEEbUr/ 
https://www.facebook.com/share/p/1AMgbFEyda/ 

 
 

Noticias Rendición de Cuentas: 
 

Caracol 
Radio 

Ministro de Hacienda 
defiende alzas al salario 
mínimo en el Gobierno 
Petro 

https://caracol.com.co/2025/12/05/ministro-de-hacienda-
defiende-alzas-al-salario-minimo-en-el-gobierno-petro/ 

El Tiempo 

Delegado del Ministerio de 
Hacienda afirma que 
proyecto de reactivación 
económica 'no es 
compatible' con ley de 
financiamiento 

https://www.eltiempo.com/politica/gobierno/delega
do-del-ministerio-de-hacienda-afirma-que-proyecto-
de-reactivacion-economica-no-es-compatible-con-ley-
de-financiamiento-3514653  

MSN 

Una crisis de ingresos 
tributarios es algo que no 
está sucediendo, ministro 
de Hacienda, Germán Ávila 

https://www.msn.com/es-co/noticias/other/una-
crisis-de-ingresos-tributarios-es-algo-que-no-
est%C3%A1-sucediendo-ministro-de-hacienda-
germ%C3%A1n-%C3%A1vila/ar-
AA1RNhzl?ocid=finance-verthp-feeds  

Radio 
Nacional 
de 
Colombia  

Presidente Petro asegura 
que la Reforma a la Salud 
reducirá gastos y fortalecerá 
la prevención en Colombia 

https://www.radionacional.co/noticias-
colombia/reforma-la-salud-petro-aseguro-que-
reducira-gastos  

https://x.com/MinHacienda/status/1997072445833199783?s=20
https://x.com/MinHacienda/status/1996999302875373859?s=20
https://x.com/MinHacienda/status/1996982775199515054?s=20
https://x.com/MinHacienda/status/1996973595705188393?s=20
https://x.com/MinHacienda/status/1996968737119871269?s=20
https://x.com/MinHacienda/status/1996957754200617311?s=20
https://www.instagram.com/p/DR41QgKkUCV/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DR4_Es9kQKU/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DR5NBN5ERl2/?img_index=1
https://www.instagram.com/p/DR4gSqakaFI/
https://www.facebook.com/share/p/1J6JKu5tyi/
https://www.facebook.com/share/p/1CEbxbi28a/
https://www.facebook.com/share/p/1GFBEpsDmC/
https://www.facebook.com/share/p/1Ae2MgTAsX/
https://www.facebook.com/share/p/1G6FEEEbUr/
https://www.facebook.com/share/p/1AMgbFEyda/
https://caracol.com.co/2025/12/05/ministro-de-hacienda-defiende-alzas-al-salario-minimo-en-el-gobierno-petro/
https://caracol.com.co/2025/12/05/ministro-de-hacienda-defiende-alzas-al-salario-minimo-en-el-gobierno-petro/
https://www.eltiempo.com/politica/gobierno/delegado-del-ministerio-de-hacienda-afirma-que-proyecto-de-reactivacion-economica-no-es-compatible-con-ley-de-financiamiento-3514653
https://www.eltiempo.com/politica/gobierno/delegado-del-ministerio-de-hacienda-afirma-que-proyecto-de-reactivacion-economica-no-es-compatible-con-ley-de-financiamiento-3514653
https://www.eltiempo.com/politica/gobierno/delegado-del-ministerio-de-hacienda-afirma-que-proyecto-de-reactivacion-economica-no-es-compatible-con-ley-de-financiamiento-3514653
https://www.eltiempo.com/politica/gobierno/delegado-del-ministerio-de-hacienda-afirma-que-proyecto-de-reactivacion-economica-no-es-compatible-con-ley-de-financiamiento-3514653
https://www.msn.com/es-co/noticias/other/una-crisis-de-ingresos-tributarios-es-algo-que-no-est%C3%A1-sucediendo-ministro-de-hacienda-germ%C3%A1n-%C3%A1vila/ar-AA1RNhzl?ocid=finance-verthp-feeds
https://www.msn.com/es-co/noticias/other/una-crisis-de-ingresos-tributarios-es-algo-que-no-est%C3%A1-sucediendo-ministro-de-hacienda-germ%C3%A1n-%C3%A1vila/ar-AA1RNhzl?ocid=finance-verthp-feeds
https://www.msn.com/es-co/noticias/other/una-crisis-de-ingresos-tributarios-es-algo-que-no-est%C3%A1-sucediendo-ministro-de-hacienda-germ%C3%A1n-%C3%A1vila/ar-AA1RNhzl?ocid=finance-verthp-feeds
https://www.msn.com/es-co/noticias/other/una-crisis-de-ingresos-tributarios-es-algo-que-no-est%C3%A1-sucediendo-ministro-de-hacienda-germ%C3%A1n-%C3%A1vila/ar-AA1RNhzl?ocid=finance-verthp-feeds
https://www.msn.com/es-co/noticias/other/una-crisis-de-ingresos-tributarios-es-algo-que-no-est%C3%A1-sucediendo-ministro-de-hacienda-germ%C3%A1n-%C3%A1vila/ar-AA1RNhzl?ocid=finance-verthp-feeds
https://www.radionacional.co/noticias-colombia/reforma-la-salud-petro-aseguro-que-reducira-gastos
https://www.radionacional.co/noticias-colombia/reforma-la-salud-petro-aseguro-que-reducira-gastos
https://www.radionacional.co/noticias-colombia/reforma-la-salud-petro-aseguro-que-reducira-gastos
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Resultado Evaluación Rendición de Cuentas: 
 

En cumplimiento de las directrices establecidas en el Modelo Único de 
Rendición de Cuentas (MURC), durante la vigencia 2025 se realizó la 

evaluación de los comentarios, observaciones y aportes formulados por 
los grupos de valor, con el fin de fortalecer y optimizar los espacios y 

mecanismos de rendición de cuentas institucionales. 
 

Para tal efecto, se habilitó un formulario virtual mediante el cual se 
recopiló la percepción de los grupos de valor frente a la Audiencia Pública 

de Rendición de Cuentas: Enlace. 
 

A partir del análisis de la retroalimentación recibida, se identificaron 
oportunidades de mejora orientadas a cualificar futuros ejercicios de 

rendición de cuentas, las cuales se presentan a continuación. 

 
Tabla. Comentarios ciudadanos para la mejora de los ejercicios de rendición de cuentas 

 

Fortalecer la logística de audio y video, optimizando las transiciones entre segmentos 

y mejorando la preparación de las presentadoras para una exposición más fluida y 

clara. 

Optimizar la duración de la audiencia pública. 

Fortalecer la comunicación previa, aclarando el propósito de la audiencia, los temas 

a tratar, así como la visión y misión de la entidad. 

Realizar las audiencias públicas con mayor periodicidad. 

Mejorar la coordinación y articulación de las intervenciones de los participantes. 

 

La información derivada de este ejercicio constituye un insumo 
fundamental para la planeación de la próxima jornada de rendición de 

cuentas y para la incorporación de acciones de mejora en el Plan de Acción 
Institucional. En este sentido, el Ministerio de Hacienda y Crédito Público 

no contempla la formulación de acciones de mejora adicionales en el 

presente informe, en tanto las observaciones y recomendaciones 
recibidas serán atendidas y gestionadas en el marco de los procesos de 

planeación, seguimiento y evaluación institucional. 
 

https://forms.gle/6XSApnHirN4MqLxD7
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