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1. CONDICIONES DEL CONTRATO 

 

Número de Contrato:  3.495-2023  

Nombre del Contratista:  Sara Ximena Castro Zaldúa 

Periodo informe:   1 al 31 de agosto 2024 

Supervisor:    Luis Mauricio Delgado Duque 

Área perteneciente:  Dirección de Regulación Económica de la Seguridad 

Social 

 

2. OBJETO DEL CONTRATO 

Prestar servicios profesionales a la Dirección General de Regulación Económica de la 

Seguridad Social, para realizar el acompañamiento y soporte jurídico en las 

actividades relacionadas con el trámite de los diferentes tipos de retiro de recursos 

del FONPET contemplados en la normatividad vigente. 

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATO, ACTIVIDADES EJECUTADAS Y 

PRODUCTOS ENTREGADOS  

 

Las obligaciones adquiridas son las siguientes:  

 

1. Revisar las solicitudes de pago y/o compensación de cuotas partes pensionales con recursos 

del FONPET, presentadas por las entidades territoriales, respecto al cumplimiento de 

requisitos legales, reglamentarios y procedimentales, aplicables. 

 

Avance: Se apoyó la revisión de las siguientes solicitudes de pago de cuotas partes 

pensionales presentadas por entidades territoriales en el mes de agosto: 

 

Radicado Fecha entrada Estado 

 1-2024-071249 5/08/2024 Rechazado 

1-2024-071400 1/08/2024 Rechazado 

1-2024-072152 2/08/2024 Rechazado 

1-2024-071933 2/08/2024 Planilla 

1-2024-073013 8/08/2024 Rechazado 

1-2024-074095 9/08/2024 Planilla 

1-2024-073160 6/08/2024 Rechazado 

1-2024-074096 9/08/2024 Rechazado 

1-2024-075385 13/08/2024 Planilla 
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1-2024-075365 13/08/2024 Pendiente Rechazo 

1-2024-075368 13/08/2024 Planilla 

1-2024-075775 14/08/2024 Rechazado 

1-2024-075104 13/08/2024 Pendiente Rechazo 

1-2024-077511 20/08/2024 Planilla 

1-2024-077382 26/08/2024 Pendiente Rechazo 

1-2024-077412 20/08/2024 Pendiente Rechazo 

1-2024-077398 20/08/2024 Pendiente Rechazo 

1-2024-073303 20/08/2024 Planilla 

1-2024-076898 16/08/2024 Cerrado 

1-2024-077997 21/08/2024 Planilla 

1-2024-076819 16/08/2024 Planilla 

1-2024-077817 21/08/2024 Pendiente Rechazo 

1-2024-076186 15/08/2024 Planilla 

1-2024-075411 13/08/2024 Pendiente Rechazo 

1-2024-075375 13/08/2024 Planilla 

1-2024-075391 13/08/2024 Pendiente Rechazo 

1-2024-074106 9/08/2024 Planilla 

1-2024-073484 8/08/2024 Planilla 

1-2024-078959 23/08/2024 Planilla 

1-2024-080591 28/08/2024 Planilla 

 

 

2. Relacionar en el formato Excel que maneja la Coordinación del FONPET o el que haga sus 

veces, para la información suministrada por las entidades territoriales y de orden nacional 

que radican solicitudes de compensación y/o pago de cuotas partes pensionales con 

recursos del FONPET. 

 

Avance: Se apoyó la revisión de los siguientes radicados en la base de datos (formato Excel) 

del equipo cuotas partes y se verificaron datos como entidad deudora y cobradora, fecha 

del periodo, número de ID, valor del acuerdo, fecha de firma del acuerdo, causal de 

rechazo, estado en Pasivocol, entre otros. 
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3. Dar trámite con elaboración de respuesta a la solicitud de reporte de Pasivocol sobre la 

liquidación de la compensación y/o pago de cuotas partes pensionales con recursos del 

FONPET. 

 

Avance: Se apoyó con la verificación y descarga de los siguientes reportes de Pasivocol 

correspondientes a radicados de acuerdos de pago de cuotas partes pensionales recibidos en 

el mes de agosto: 

 

Radicado Fecha entrada ID  Estado Pasivocol 

1-2024-071400 1/08/2024 940958381-D2191V-20240608 ok 

1-2024-073160 6/08/2024 348501262-D2191V-20240715 PENSIONADO NO ENCONTRADO 

1-2024-073303 20/08/2024 154221142-D2191V-20240618 ok 

1-2024-076898 16/08/2024 275223588-D2191V-20240802 ok 

1-2024-077997 21/08/2024 275223588-D2191V-20240802 ok 

1-2024-076819 16/08/2024 610109795-D2191V-20240601 ok 

1-2024-076186 15/08/2024 937931654-D2191V-20240716 ok 

1-2024-075411 13/08/2024 512178146-D2191F-20240416 PENSIONADO NO ENCONTRADO 

1-2024-075375 13/08/2024 470163724-D2191F-20240711 ok 

1-2024-075391 13/08/2024 751849427-D2191F-20240730 PENSIONADO NO ENCONTRADO 

1-2024-074106 9/08/2024 624585128-D2191V-20240722 ok 

 

 



 

 
 

Informe de Ejecución y Supervisión de Contrato 

 

Código: Apo.4.1.Fr.16  Fecha: 22-03-2019  Versión: 3  Página: 4 de 9 

 

 

4. Proyectar los oficios que contengan las causales de rechazo de las solicitudes de 

compensación y/o pago de cuotas partes pensionales con recursos del FONPET que no 

cumplen los requisitos legales, reglamentarios y procedimentales, aplicables. 

 

Avance: Se realizó la redacción, cargue y cierre en la plataforma SIED, de los oficios de 

rechazo correspondientes a los siguientes radicados: 

 

Radicado 
Fecha 

entrada 
Estado Causa 

Radicado 

salida 

Fecha 

salida 

1-2024-

056513 

20/06/202

4 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

042018 

6/08/202

4 

1-2024-

056555 

21/06/202

4 

Rechaza

do 
ANEXOS INCORRECTOS 

2-2024-

042015 

6/08/202

4 

1-2023-

064388 

27/07/202

3 

Rechaza

do 
DOC INCOMPLETA 

2-2024-

042463 

8/08/202

4 

1-2023-

096506 

31/10/202

3 

Rechaza

do 
DOC INCOMPLETA 

2-2024-

042455 

8/08/202

4 

1-2023-

101905 

17/11/202

3 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

042465 

8/08/202

4 

1-2023-

105826 

29/11/202

3 

Rechaza

do 
DOC INCOMPLETA 

2-2024-

042503 

8/08/202

4 

1-2024-

047944 

28/05/202

4 

Rechaza

do 
DOCUMENTOS INCOMPLETOS 

2-2024-

042456 

8/08/202

4 

1-2024-

048311 

29/05/202

4 

Rechaza

do 
INCONSISTENCIA ENTIDADES ID 

2-2024-

042462 

8/08/202

4 

1-2024-

052652 

12/06/202

4 

Rechaza

do 
PRESCRITO 

2-2024-

042458 

8/08/202

4 

1-2024-

060884 
4/07/2024 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

042457 

8/08/202

4 

1-2024-

028262 
3/04/2024 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

042532 

9/08/202

4 

1-2024-

039140 
6/05/2024 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

042539 

9/08/202

4 

1-2024-

044703 

20/05/202

4 

Rechaza

do 
NO APORTA ID NI REPORTE LIQUIDADOR PASIVOCOL 

2-2024-

042505 

9/08/202

4 

1-2024-
005686 

24/01/202
4 

Rechaza
do 

DOC INCOMPLETA 
2-2024-
043274 

13/08/20
24 

1-2024-
043389 

16/05/202
4 

Rechaza
do 

PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 
2-2024-
043275 

13/08/20
24 

1-2023-
064371 

27/07/202
3 

Rechaza
do 

CUENTA 62 Y ANEXO 5 - PRESCRITO 
2-2024-
043349 

14/08/20
24 

1-2024-

044133 

20/05/202

4 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

043337 

14/08/20

24 

1-2024-

046133 

23/05/202

4 

Rechaza

do 
NO APORTÓ ID - ANEXO 5 Y TRÁMITES PRESUPUESTALES 

2-2024-

043348 

14/08/20

24 

1-2024-

049008 

31/05/202

4 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

044233 

20/08/20

24 

1-2024-

045716 

23/05/202

4 

Rechaza

do 

NO APORTÓ ID - ANEXO 3 SIN FIRMA, ANEXO 5 Y TRÁMITES  

PRESUPUESTALES 

2-2024-

044225 

20/08/20

24 

1-2024-

053983 

14/06/202

4 

Rechaza

do 
DOC INCOMPLETA 

2-2024-

044222 

20/08/20

24 

1-2024-

061830 
6/07/2024 

Rechaza

do 
DOCUMENTOS INCOMPLETOS 

2-2024-

044219 

20/08/20

24 

1-2024-

065466 

17/07/202

4 

Rechaza

do 
INCOMPLETO 

2-2024-

044246 

20/08/20

24 

1-2024-

066927 

20/07/202

4 

Rechaza

do 
PRESCRITO 

2-2024-

044248 

20/08/20

24 

1-2024-

067220 

22/07/202

4 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

044257 

20/08/20

24 

1-2024-

067496 

23/07/202

4 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

044265 

20/08/20

24 

1-2024-

069450 

26/07/202

4 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

044267 

20/08/20

24 

1-2024-

070286 

30/07/202

4 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

044270 

20/08/20

24 

1-2024-

071400 
1/08/2024 

Rechaza

do 
APORTA DOS CUENTAS 

2-2024-

044272 

20/08/20

24 
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1-2024-

065262 

16/07/202

4 

Rechaza

do 
ID NO CORRESPONDE CON ENTIDADES 

2-2024-

045126 

24/08/20

24 

1-2024-

073160 
6/08/2024 

Rechaza

do 
PENSIONADO NO ENCONTRADO EN LIQUIDACION - PASIVOCOL 

2-2024-

045140 

24/08/20

24 

 

 

5. Realizar el acompañamiento a las entidades territoriales y de orden nacional, que soliciten 

mesas de trabajo, dirigidas a manejar el “liquidador de Cuotas Partes Pensionales” de 

Pasivocol. 

 

Avance: Se asistió a las siguientes reuniones en las cuales se realizó acompañamiento a las 

entidades territoriales y de orden nacional, que solicitaron mesas de trabajo: 

 

Viernes 9 de agosto 2:00pm - 5:30pm, vía Microsoft Teams 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_NGFlMzk3YjMtZjkxMi00ZmY4LTlkM2UtMGY4ODMyYjRlNTVk%40thread.

v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-

18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22dda6dd90-04da-460c-88b8-

08997f217fcb%22%7d  

 

 

6. Proyectar las respuestas a los diferentes requerimientos que le sean asignados allegados 

al Ministerio, a través de PQRSD y derechos de petición, sobre el proceso de compensación 

y/o pago de cuotas partes pensionales con recursos del FONPET. 

 

Avance: Se realizó la proyección, cargue y cierre en SIED de las respuestas a los siguientes 

radicados de derechos de petición recibidos por medio de la plataforma: 

 

Radicado de 
entrada 

Fecha de 
solicitud 

Estado 
FECHA 
CIERRE 

RADICADO 

1-2023-077163 15/11/2023 Cerrado 9/08/2024 2-2024-042507 

1-2023-079161 15/11/2023 Cerrado 9/08/2024 2-2024-042464 

1-2023-079960 15/11/2023 Cerrado 9/08/2024 2-2024-042506 

1-2023-081637 15/11/2023 Cerrado 9/08/2024 NO APLICA 

1-2023-082129 18/09/2023 Cerrado 9/08/2024 2-2024-042460 

1-2023-114002 29/12/2023 Cerrado 9/08/2024 2-2024-042510 

1-2024-012499 15/02/2024 Cerrado 9/08/2024 2-2024-042512 

1-2024-017936 1/03/2024 Cerrado 9/08/2024 2-2024-042528 

1-2024-019253 8/03/2024 Cerrado 9/08/2024 2-2024-042520 

1-2024-020096 7/03/2024 Cerrado 9/08/2024 2-2024-042542 

1-2024-023049 14/03/2024 Cerrado 12/08/2024 2-2024-042783 

1-2024-015166 22/02/2024 Cerrado 13/08/2024 2-2024-043271 

1-2024-020626 8/03/2024 Cerrado 13/08/2024 2-2024-043270 

1-2024-028813 3/04/2024 Cerrado 13/08/2024 2-2024-043272 

1-2024-021324 11/03/2024 Cerrado 16/08/2024 2-2024-043852 

1-2024-014822 21/02/2024 Cerrado 20/08/2024 2-2024-044137 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NGFlMzk3YjMtZjkxMi00ZmY4LTlkM2UtMGY4ODMyYjRlNTVk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22dda6dd90-04da-460c-88b8-08997f217fcb%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NGFlMzk3YjMtZjkxMi00ZmY4LTlkM2UtMGY4ODMyYjRlNTVk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22dda6dd90-04da-460c-88b8-08997f217fcb%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NGFlMzk3YjMtZjkxMi00ZmY4LTlkM2UtMGY4ODMyYjRlNTVk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22dda6dd90-04da-460c-88b8-08997f217fcb%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NGFlMzk3YjMtZjkxMi00ZmY4LTlkM2UtMGY4ODMyYjRlNTVk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22dda6dd90-04da-460c-88b8-08997f217fcb%22%7d
https://teams.microsoft.com/l/meetup-join/19%3ameeting_NGFlMzk3YjMtZjkxMi00ZmY4LTlkM2UtMGY4ODMyYjRlNTVk%40thread.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22dda6dd90-04da-460c-88b8-08997f217fcb%22%7d
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1-2023-076715 15/11/2023 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045138 

1-2024-013864 19/02/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045134 

1-2024-017005 28/02/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045132 

1-2024-019298 6/03/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045127 

1-2024-020884 11/03/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045128 

1-2024-042511 15/05/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045137 

1-2024-041025 9/05/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045136 

1-2024-039405 6/05/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045142 

1-2024-039492 6/05/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045141 

1-2024-038833 3/05/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045129 

1-2024-038902 3/05/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045131 

1-2024-014724 21/02/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045135 

1-2024-012782 15/02/2024 Cerrado 24/08/2024 2-2024-045133 

 

 

 

7. Soportar la estructuración de conceptos jurídicos para la atención de las solicitudes de 

información sobre los diferentes tipos de retiro de recursos del FONPET. 

 

Avance: Se apoyó elaboración de conceptos para respuesta a derechos de petición: 

 
Radicado de 

entrada 
Fecha de 
solicitud 

Tema 

1-2023-076715 01/09/2023 
Consulta sobre la entidad obligada a concurrir con cuota parte pensional 

en la pensión que paga el FONCEP 

1-2023-076686 01/09/2023 
Consulta sobre la entidad obligada a concurrir con cuota parte pensional 

en la pensión que paga el FONCEP 

1-2024-020096 06/03/2024 
Trámite para la constitución de reserva para cuotas partes pensionales 
en las cuentas individuales de las entidades territoriales, en el sector 

Propósito General del FONPET 

1-2024-027967 02/04/2024 
Instrucciones operativas para el cruce, pago y/o compensación de 

cuotas partes pensionales con recursos del FONPET 

 

 

8. Documentar los procesos, políticas y procedimientos asociados al desarrollo del objeto 

contractual alineados al SGMI. 

 

Avance: Se realizó revisión de la propuesta de nuevo Instructivo Operativo cuotas partes 

pensionales-causadas-caso general y ley 550. 
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9. Presentar informes mensuales en los que describa las actividades realizadas frente a cada 

una de las obligaciones estipuladas en el contrato.  

 

Avance: Se presenta el respectivo informe con las actividades realizadas en lo transcurrido 

del mes correspondiente a las obligaciones descritas en el contrato. 

 

10. Las demás que sean propias de la ejecución del objeto del presente contrato. 

 

Avance:  

 

1. Se apoyó la elaboración de insumos necesarios para la radicación y trámite de las 

planillas del segundo pago de agosto, cargadas en la siguiente ruta: Y:\17. RETIROS 

2024\3. CUOTAS PARTES PENSIONALES  2024\PLANILLA AGOSTO\SEGUNDO PAGO 

AGOSTO: 

 
Radicado  Insumo 

1-2023-103095 Lista de chequeo 

1-2024-051093 Lista de chequeo 

1-2024-070535 Lista de chequeo 

1-2024-049068 Lista de chequeo 

1-2024-075368 Lista de chequeo 

1-2023-109123 Lista de chequeo 

1-2024-059556 Lista de chequeo 

CPPS 2024-0038 Planilla GIRO 

CPPS 2024-0039 Planilla GIRO 

CPPS 2024-0040 Planilla GIRO 

CPPS 2024-0041 Planilla GIRO 
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2. Se asistió a las siguientes reuniones: 

 

Jueves 1 de agosto 11:00am, revisión de derechos de petición, vía Microsoft Teams: 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_NzRiZjdhYWMtMTE1Ny00NjNkLTk1NTQtMGY5OTU3MGU1Mzhi%40threa

d.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-

18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22d40bf1ff-ed8c-45e1-a7d0-

ca7320d02628%22%7d  

 

Martes 6 de agosto 10:00am, mesa de trabajo cuotas partes, vía Microsoft Teams: 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_ZTJlZTA5OTEtNWNlNC00YTk0LTkyOTMtY2NkMjBhMjJjYjYy%40thread.v

2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-

18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%2240c51b6e-6046-4cb8-a915-

65cbc8020226%22%7d  

 

Martes 6 de agosto 2:30pm, revisión de derechos de petición, vía Microsoft Teams: 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_ZTU1MjMzNGQtNTAzMi00MWUyLTk1OTYtOWM1NThkYTlhYTY4%40thre

ad.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-

18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22d40bf1ff-ed8c-45e1-a7d0-

ca7320d02628%22%7d  

 

Viernes 9 de agosto 8:30am, revisión planillas, vía Microsoft Teams: 

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_NjYxZjg5NWQtNTI5Mi00ZTEwLTk2NWQtMTJiZTA4M2M2NDdm%40thre

ad.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-

18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22bdbeacb1-9291-434c-a5a0-

8f5f05aa365f%22%7d  

 

Miércoles 14 de agotso, 11:30am, Seguimiento y alerta semanal PQRS - Corte a 29 de Julio, 

vía Microsoft Teams:  

https://teams.microsoft.com/l/meetup-

join/19%3ameeting_ZmE5ZWJjYjgtNTk2MC00ZGMzLWFlOWUtZmYwYzYxMTE2NTFh%40thre

ad.v2/0?context=%7b%22Tid%22%3a%22b4ea60d8-be49-40bc-98c4-

18c43bfd721e%22%2c%22Oid%22%3a%22d40bf1ff-ed8c-45e1-a7d0-

ca7320d02628%22%7d  

 

Martes 27 de agosto 9:00am, recorrido institucional MHCP, presencial 

 

 

 

 

 

 
____________________ 

FIRMA CONTRATISTA  
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En mi calidad de supervisor del contrato me permito avalar el contenido del informe y el 

avance en la ejecución del mismo de acuerdo a lo descrito.  

 

El contrato no presenta a la fecha dificultades en su ejecución, ni situaciones exógenas 

que afecten el normal desarrollo del mismo.  

 

 

 

___________________________ 

FIRMA SUPERVISOR  

LUIS MAURICIO 
DELGADO DUQUE
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