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1. CONDICIONES DEL CONTRATO 

 

Número de Contrato:   3.480-2024 

Nombre del Contratista:  German José Alejandro Cachique 

Leguizamón 

Periodo informe:    del 01 al 30 de septiembre de 2024 

Supervisor:     Luis Mauricio Delgado Duque 

Área perteneciente:  Dirección General de Regulación Económica de la 

Seguridad Social  

 

2. OBJETO DEL CONTRATO 

Prestar servicios profesionales de soporte a las DGRESS como administrador del 

Fondo Nacional de las Entidades Territoriales – FONPET y responsable del Programa 

de Seguimiento y Actualización de los Cálculos Actuariales del Pasivo Pensional de 

las Entidades Territoriales – PASIVOCOL, en lo concerniente a la atención al cliente, 

soporte administrativo y operativo en las diferentes tareas a cargo de la Dirección. 

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATO, ACTIVIDADES EJECUTADAS Y 

PRODUCTOS ENTREGADOS  

 

Las obligaciones adquiridas son las siguientes:  

 

1. Atender las consultas virtuales, telefónicas y presenciales presentadas por los 

representantes legales de las entidades territoriales, sus delegados o por los distintos 

usuarios del FONPET y PASIVOCOL, de competencia del Despacho de la Dirección, en 

observancia de los trámites y procedimientos relacionados con la operación del 

FONPET y PASIVOCOL, registrando estas actividades en el Sistema de Información que 

corresponda. 

 

Avance: Respecto a esta actividad no se generaron avances durante este período.  

 

2. Realizar la asignación, seguimiento y control de las solicitudes y peticiones efectuadas 

al despacho de la Dirección por parte de los usuarios internos y externos del FONPET 

y PASIVOCOL, a través de las herramientas dispuestas por el Ministerio de Hacienda 

y Crédito Público, verificando que se proyecten y generen las respuestas en su debida 

oportunidad. 

 

Avance: Se está realizando semanalmente seguimiento a las solicitudes y peticiones 

efectuadas por parte de los usuarios internos y externos del FONPET. Junto con los 

apoyos se realizó base de datos general donde se lleva registro de todas las peticiones 
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que ingresan en lo relativo a FONPET y PASIVOCOL. Además, se realiza seguimiento 

semanal de las PQRS que tienen asuntos pendientes en la DGRESS, donde se puede 

evidenciar que la atención de estas ha ido aumentando y en consecuencia el número 

de las que están pendientes se disminuye, como se puede ver a continuación:  
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3. Gestionar la notificación que se debe realizar a los representantes legales de las 

entidades territoriales, respecto a los actos administrativos generados por el despacho 

de la Dirección, relacionados con la administración del FONPET y ejecución del 

Programa PASIVOCOL, en observancia de la normatividad, llevando un registro de las 

notificaciones realizadas. 

 

Avance: Respecto a esta actividad no se generaron avances durante este período. 

 

4. Acompañar los procesos de socialización que programe el Despacho de la Dirección en 

asuntos que atañen al FONPET y al PASIVOCOL. 

 

Avance: Se ha participado en aquellas reuniones relativas a Liquidación de contratos 

FONPET y liquidador de Cuotas Partes junto con la Dirección de Tecnología, la 

Subdirección de Salud y la Subdirección de pensiones. En estos espacios se han generado 

compromisos que ayudarán a sistematizar algunas operaciones de FONPET y PASIVOCOL. 

Frente a ello se han generado ayudas de memoria de las reuniones que se han realizado 

en el mes y se adjunta archivo Excel de seguimiento a compromisos.  

 

5. Participar en el proceso de generación de comunicaciones masivas dirigidas a las 

entidades territoriales, entes de control, y entidades relacionadas con el FONPET y 

PASIVOCOL, por los medios físicos o electrónicos con que cuente el MHCP y la DGRESS 

 

Avance: Junto con la Dirección de Tecnología se han realizado mesas de trabajo con el 

fin de automatizar la generación de comunicaciones masivas a las entidades territoriales 

relacionadas con el FONPET. Respecto a ello se han hecho pruebas para ejecutar cierta 

cantidad de cartas de cubrimiento con la supervisión de los usuarios del grupo de 

tecnología.  

 



 

 
 

Informe de Ejecución y Supervisión de Contrato 

 

Código: Apo.4.1.Fr.16  Fecha: 22-03-2019  Versión: 3  Página: 6 de 8 

 

 

6. Programar, organizar y participar en las reuniones y/o mesas de trabajo que requiera 

adelantar el Despacho de la Dirección, lo que incluye la remisión de la información 

previa y la organización de los insumos que se generen dentro de dichos espacios. 

 

Avance: Se ha participado en los comités citados por la directora de la DGRESS, en estos 

espacios se han generado ayudas de memoria que se adjuntan en el presente 

documento.  

 

7. Brindar asistencia a la supervisión de los contratos del FONPET y PASIVOCOL, a cargo 

del Despacho de la Dirección, en cuanto a la recepción, radicación, verificación, archivo 

físico y digital de los documentos asociados a la ejecución de dichos contratos.  

 

Avance: Se realiza seguimiento a la contratación de manera semanal, y junto con el 

apoyo del analista de datos de pensiones se montó base mediante la aplicación PowerBi 

para generar facilidad en la consulta del estado de contratación, se adjuntan pantallazos 

de esta base:  
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8. Ejecutar las labores de organización y mantenimiento del archivo del nivel central de 

la DGRESS en los procesos de digitalización, archivo físico y archivo electrónico de los 

documentos que se generen desde el despacho de la DGRESS en el marco de la 

operación del FONPET y de PASIVOCOL, incluida la gestión de digitalización de los 

mismos.  

 

Avance: Se realizó inventario de los archivos de liquidación contratos de administración 

FONPET 2012, se anexa soporte de la actividad.  

 

9. Documentar los procesos, políticas y procedimientos asociados al desarrollo del 

contrato.  

 

Avance: Respecto a esta actividad no se generaron avances durante este período. 

10. Atender los lineamientos, políticas, procedimientos y planes de contingencia 

definidos por la DGRESS, dispuestos en los informativos o cualquier otro medio que 

sea empleado para tal fin, en el marco de la administración del FONPET y Ejecución 

del Programa PASIVOCOL.  

 

Avance: Respecto a esta actividad no se generaron avances durante este período. 

11. Presentar informes mensuales en los que describa las actividades realizadas frente 

a cada una de las obligaciones estipuladas en el contrato.  

 

Avance: Mediante este documento se realiza la actividad correspondiente a esta 

obligación.   

12. Presentar informe final con la descripción y análisis de cada una de las actividades 

realizadas, así como con las respectivas recomendaciones a seguir por cada una de las 

actividades.  

 



 

 
 

Informe de Ejecución y Supervisión de Contrato 

 

Código: Apo.4.1.Fr.16  Fecha: 22-03-2019  Versión: 3  Página: 8 de 8 

 

 

Avance: Debido a la adición que se adjunta al presente informe, no se realizó informe 

final toda vez que este contrato finalizará el día 30 de noviembre de 2024.  

13. Las demás que sean propias de la ejecución del objeto del contrato.  

 

Avance: Se han realizado las siguientes actividades solicitadas por el supervisor:  

 

• Validación giro de bonos segunda quincena de agosto.  

• Validación de giros excedentes planillas 29 y 30 

• Validación de cuotas partes  

• Validación nómina de pensionados 

Productos del contrato  

 

 

Avance:  

 

 

 

 

_______________________ 

FIRMA CONTRATISTA  

                 

 

           

En mi calidad de supervisor del contrato me permito avalar el contenido del informe y el 

avance en la ejecución del mismo de acuerdo a lo descrito.  

 

El contrato no presenta a la fecha dificultades en su ejecución, ni situaciones exógenas 

que afecten el normal desarrollo del mismo.  

 

 

 

___________________________ 

FIRMA SUPERVISOR  

LUIS MAURICIO 
DELGADO DUQUE

Firmado digitalmente por LUIS 
MAURICIO DELGADO DUQUE 
Fecha: 2024.10.02 22:12:33 
-05'00'
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