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DATOS GENERALES DEL CONTRATO

ONTRATO, ORDEN O CONVENIO No. 3

339 2021

/Qede@l,ectlu lica.minhagier |da.guv €0

IT O DOCUMENTO IDENTIFICACION CONTRATISTA

52353511

Codigo: Apo.4.1.4Fr002
El emprendimiento
Snt Fecha 19/11/2012
Apo.414 Fr.002 Cumplido para Pago Version 5
PARA: SUBDIRECCION FINANCIERA Y GRUPO DE CONTRA™  RADICADO No.: CP - CONS. 1

Bl =L ||

Radicado: 2-2022-000052
Bogota D.C., 4 de enero de 2022 10:52

DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES REQUERIDAS EN EL PROCESO DE CERTIFICACION
ELECTRONICA DE TIEMPOS LABORADOS CETIL E HISTORIA LABORAL UNIFICADA,
IDENTIFICANDO MEJORAS Y PROPONIENDO PLANES DE ACCION PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS.

No. Compromisos

152221

29/11/2021

Qo

£

©OBJETO DEL CONTRATO, ORDEN O

Fonvenio

£

[9]

£

s

S

©

o

?ECHA DE SUSCRIPGION DEL CONTRATO, ORDEN O CONVENIO
“NOMBRE CONTRATISTA AURA MARGELA BUITRAGO ACOSTA
£

§/ALOR DEL CONTRATO

37,731,139.00

/ALOR ADICIONES

.00

VR DEL CONTRATO MAS ADICIONES

37,731,139.00

TOPE MINIMO DE SEGURIDAD SOCIAL

= . 01/12/2021
FECHA ACTA DE INICIO: LB.C. 2,054,327 SALUD 256,800
FECHA DE FINAL 80/06/2022
PENSION 328,700 A.R.L. 10,700
VALOR PAGADO: .00 VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR: 37,731,139.00 % EJECUCION:
DATOS ESPECIFICOS DEL PAGO
No. Tipo de No. Condicion Aclaracion del Valor de Iva Valor IVA Valor Amortizacion Total Pago
Pago del Pago Pago Pago Aplicado Anticipada
1 INFORME NO. 01 PERIODO DICIEMBRE 01 AL 31 DE 5,135,817.00 0% .00 5,135,817.00
2021
TOTALES 5,135,817.00 .00
TOTAL A PAGAR ‘ 5,135,817.00
PERIODO PAGADO - APORTES SEGURIDAD SOCIAL DICIEMBRE DEL ANO 2021 PLANILLA No. ‘781 8575272
Anexos y No. de Folios
Factura Cuenta de Cobro Declaracion juramentada Seguridad Social 2
Otros anexos o Folios 4 Entrada a Almacen Constancias de pago de la seguridad social 1

Total de Folios Anexos

En calidad de Supervisor/Interventor del contrato enunciado, certifico que he verificado el cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones que emanan del contrato, la
acreditacion del pago de obligaciones con el sistema de seguridad social integral y las cifras y valores corresondientes al periodo certificado para el reconocimiento

del pago que por este instrumento se acredita

Se firma a los 3 dias del mes de Enero del afio 2022

SUPERVISORES Y/O INTERVENTORES

FIRMA:
NOMBRE: DARWIN ORLANDO LOPEZ MUNAR
CARGO: ASESOR

CEDULA: 80051020

Fecha creacién Cumplido 04-01-2022

Firmado digitalmente por:DARWIN ORLANDO LOPEZ MUNAR
EN CASO DE HABER MAS SUPERVISORES Y/O INTERVENTORES, DEBEN FIRMAR EN LA SIGUIENTE HOJA

Asesor
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1. CONDICIONES DEL CONTRATO
NUmero de Contrato: 3.339-2021
Nombre del Contratista: AURA MARCELA BUITRAGO ACOSTA
Periodo informe: No 1 del 01 de diciembre al 31 de diciembre del 2021
Supervisor: Darwin Orlando Lopez Munar - Asesor
Area perteneciente: Oficina de Bonos Pensionales

2. OBJETO DEL CONTRATO

Desarrollar las actividades requeridas en el proceso de Certificacion Electronica de Tiempos Laborados
CETIL e Historia Laboral Unificada, identificando mejoras y proponiendo planes de accion para el

cumplimiento de los objetivos.

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATO, ACTIVIDADES EJECUTADAS Y PRODUCTOS

ENTREGADOS

Las obligaciones adquiridas son las siguientes:

ingreso al aplicativo Cetil.

entidades a Cetil.

1. Prestar apoyo en la administracion, creacion y control de las solicitudes de usuarios para el

Avance: Se presta apoyo en la validacién de documentos para la creacién de usuarios y el ingreso de

necesarios. Se reportaron 82 casos.

2. Validar las inconsistencias que se presentan en el médulo de Cetil e informar al funcionario de la
OBP encargado de la administracion del Sistema interactivo de Bonos Pensionales.

Avance: Se validan las inconsistencias y se informan al funcionario de la OBP para el ajuste o requerimiento
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3. Generar semanalmente el informe de entidades certificadoras y/ o empleadoras que ingresan al
Cetil.

Avance: Se informa semanalmente las entidades que ingresan a Cetil.

4. Hacer seguimiento a la implementacion de las soluciones aplicadas a los requerimientos
presentados en el ambiente de pruebas de la OBP, constatar su funcionalidad y puesta en marcha
y remitir el correspondiente informe al administrador del sistema Interactivo de Bonos
Pensionales.

Avance: se realiz6 pruebas a los siguientes requerimientos:

Requerimientos entregados para pruebas

fun-1686-21 Ajustar la expedicion de certificaciones de historia laboral
correspondientes a tiempos no laborados en jornada completa, de
forma que se permita registrar los salarios por la totalidad de los
tiempos laborados

FUN-1695-21.1 Ajuste el sistema Cetil para el proceso de firma para
gue tome de forma correcta el documento del funcionario

FUN-1646-21. Ajustes varios al funcionamiento del sistema Cetil
FUN-1670-21 Inconsistencias en el funcionamiento del sistema Cetil

UN-1565-20 Ajustar la creacion de entidades en el sistema Cetil para
dejar inactivas los empleadores y las entidades asumidas que se creen
de forma automatica

5. Servir de apoyo a las entidades certificadoras del CETIL en la validacion de las pruebas de firma
digital y llevar el consolidado de inconsistencias presentadas en el proceso que permita
consolidar y presentar los informes que le sean solicitados.

Avance: No se asigno actividad.

6. Atender las solicitudes presentadas por parte de las entidades certificadoras, administradoras y
reconocedoras de pensiones, relacionadas con el manejo y/o funcionamiento del proceso de
Certificacion Electronica de Historia Laboral — CETIL, orientando a los solicitantes acerca de las
acciones o procedimientos a efectuar con el fin de proporcionar el debido soporte en el Sistema
interactivo.

Avance: Se atienden 635 solicitudes de las entidades via telefénica, por correo eléctrico y por derecho de
peticion.

7. Preparar y realizar las actividades de fortalecimiento técnico del aplicativo de Certificado
Electrénico de Historia Laboral — Cetil para las entidades certificadoras, reconocedoras y
Fondos Fondos de Pensiones.

Avance: se realizaron 1 requerimientos
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Requerimientos solicitados para desarrollo

FUN-1695-21.1 Ajuste el sistema Cetil para el proceso de firma para
gue tome de forma correcta el documento del funcionario

8. Revisar el formato creacion de usuarios y generar el ingreso de los mismos en la plataforma del
Cetil, previa certificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos por la OBP para su
respectivo registro.

Avance: Se revisaron 2 documentos de entidades nuevas para el ingreso y creacion de usuarios.

9. Realizar los Requerimientos funcionales necesarios en el moédulo Cetil.

Avance: se solicitaron 1 requerimientos

Requerimientos solicitados para desarrollo

FUN-1695-21.1 Ajuste el sistema Cetil para el proceso de firma para
gue tome de forma correcta el documento del funcionario

10. Proyectar las respuestas a derechos de peticion relacionados con el proyecto de Historia Laboral
Unificada, bajo los términos establecidos por Ley.

Avance: se respondieron 5 derechos de peticion.

11. Apoyar en la validacion y creacion de entidades certificadoras, empleadoras, fondos, cajas de
prevision y entidades educativas.

Avance: Se crearon 23 entidades certificadoras y empleadoras.

12. Atender los lineamientos y politicas generales del Sistema Unicode Gestion — SUG definido por el
Ministerio de Hacienda y crédito publicos que se relacionen con el objetivo del contrato.

Avance: Se atienden los lineamientos y politicas generales del sistema unico de gestion.

13. Trasladarse a lugares diferentes al lugar de ejecucion contractual, en donde sean requeridos
sus servicios, en asuntos relacionados con el objetivo del contrato, dentro de la ciudad de
Bogota D.C.

Avance: No se ha realizado esta actividad.

14. Rendir los informes que le sean solicitados por el supervisor del contrato.

Avance: El presente constituye el primer informe presentado a los supervisores, sin que se haya solicitado
informe adicional por los mismos.
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Avance: No se asigno actividad.

15. Las demas actividades que en cumplimiento del objeto del contrato se produzcan.

Para efectos de pago del servicio prestado, anexo copia de la impresién del recibo pago nimero

7818575272 de los aportes en salud, pension y ARL del mes de diciembre del 2021, IBC

2.116.000

FIRMA CONTRATISTA
AURA MARCELA BUITRAGO ACOSTA
C.C. 52.353.511

del mismo de acuerdo a lo descrito.

desarrollo del mismo.

En mi calidad de supervisor del contrato me permito avalar el contenido del informe y el avance en la ejecucion

El contrato no presenta a la fecha dificultades en su ejecucion, ni situaciones exdgenas que afecten el normal

FIRMA SUPERVISOR
DARWIN ORLANDO LOPEZ MUNAR
CC 80.051.020




ACTIVIDADES DICIEMBER 2021

ACTIVIDADES

RESPUESTAS DERECHOS DE PETICION 5
ATENCION A CORREOS ELECTRONICOS 465
ATENCION TELEFONICA 163
ACTUALIZACION DE BASES DE DATOS (No. de 20
registros)

PRUEBAS FIRMA DIGITAL

CREACION ENTIDADES 23
COMITES / REUNIONES/ SEGUIMIENTOS 7
CAPACITACION

SOLICITUD REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA 1
PRUEBAS REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA 5
REVISION DOCUMENTOS ENTIDADES CETIL 2
CONFIRMACION HISTORIA LABORAL 6
CASOS REPORTADO AL PROVEEDOR 82
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FECHA ENTIDAD TRAMITE
Informacion
1/12/2021 | Fondo Nacional del Ahorro General
Informacion
1/12/2021 | INVIAS General
Informacion
1/12/2021 | Municipio de la Cumbre General
Informacion
1/12/2021 | Universidad de Caldas General
Informacion
1/12/2021 | Gobernacion del Tolima General
Informacion
1/12/2021 | Departamento de Choco General
Informacion
1/12/2021 | Loteria del Choco General
Informacion
1/12/2021 | Municipio de Miraflores Boyaca General
Informacion
1/12/2021 | Institucion Tecnica del Tolima General
Informacion
1/12/2021 | Invias General
Informacion
1/12/2021 | Ciudadano General
Informacion
1/12/2021 | Secretaria de educacion de Guaviare General
Informacion
2/12/2021 | Departamento de Risaralda General
Informacion
2/12/2021 | Ministerio de Agricultura General
Informacion
2/12/2021 | Organizacion Solidaria General
Informacion
2/12/2021 | Empresa de Acueducto de Bogota General
Informacion
2/12/2021 | Registraduria Nacional General
Informacion
2/12/2021 | Hospital San Jorge de Cali General
Informacion
2/12/2021 | Hospital San Carlos General
Informacion
2/12/2021 | Secretaria de Educacion del Atlantico General
Informacion
2/12/2021 | Secretaria de Santa Ana General
Informacion
2/12/2021 | Institucion Tecnica la Dorada General
Informacion
2/12/2021 | Secretaria de Recreacion, Cultura General
Informacion
2/12/2021 | Notaria Unica de Patia General
Informacion
2/12/2021 | Municipio de Silvania General




Informacion

2/12/2021 | Ministerio de Hacienda General
Informacion
3/12/2021 | Municipio de Cajamarca General
Informacion
3/12/2021 | Secretaria de Ambiente General
Informacion
3/12/2021 | Caja de Retiro de las Fuerzas Militares General
Informacion
3/12/2021 | Municipio de Popayan General
Informacion
3/12/2021 | ESE Hospital de Caqueta General
Informacion
3/12/2021 | Municipio de Velez General
Informacion
3/12/2021 | Empresa de Servicios de Aguachica General
Informacion
3/12/2021 | Departamento del Magdalena General
Informacion
3/12/2021 | Registraduria Nacional General
Informacion
3/12/2021 | Hospital San Zenon General
Informacion
3/12/2021 | Gobernacion del Guaviare General
Informacion
3/12/2021 | Secretaria de Educacion del Villavicencio General
Informacion
3/12/2021 | Elicol General
Informacion
3/12/2021 | ESE Hospital San Antonio General
Informacion
3/12/2021 | Hospital de camponeque General
Informacion
3/12/2021 | Municipio de Atagaima General
Informacion
3/12/2021 | Municipio de Pelayo General
Informacion
6/12/2021 | Municipio de Tetiba General
Informacion
6/12/2021 | Municipio de Madrid General
Informacion
6/12/2021 | Asamble de Atlantico General
Informacion
6/12/2021 | Notaria 2 de Cali General
Informacion
6/12/2021 | Hospital de Aguachica General
Informacion
6/12/2021 | Hospital de Segovia General
Informacion
6/12/2021 | Gobernacion de Tolima General




Informacion

6/12/2021 | Hospital San Juan Dios General
Informacion

6/12/2021 | HospitalRafael Gutierrez General
Informacion

6/12/2021 | Ciudadano General
Informacion

6/12/2021 | Policia Nacional General
Informacion

6/12/2021 | Notaria 23 de Bogota General
Informacion

6/12/2021 | Ciudadano General
Informacion

6/12/2021 | Institucion educativa San cristobal General
Informacion

6/12/2021 | INSTITUCION EDUCATIVA TECNICA PABLO VI General
Informacion

6/12/2021 | Municipio de Gonzalez General
Informacion

6/12/2021 | Municipio de Mercaderes Cauca General
Informacion

7/12/2021 | Ministerio de Agricultura General
Informacion

7/12/2021 | Municipio de Barbao General
Informacion

7/12/2021 | Hospital San Juan de Dios General
INSPECCION DE TRANSPORTES Y TRANSITO DEL CARMEN DE | Informacion

7/12/2021 | BOL. General
Informacion

7/12/2021 | Municipio de taumarema General
Informacion

7/12/2021 | Municipio de Cota General
Informacion

7/12/2021 | Municipio de Carmen de Bolivar General
Informacion

7/12/2021 | Corporacion Autonoma de cundinamarca General
Informacion

7/12/2021 | Hospital de Aguadas Caldas General
Informacion

9/12/2021 | Ciudadano General
Informacion

9/12/2021 | Municipio de Sasaima General
Informacion

9/12/2021 | Empresas Publicas de la Sabana General
Informacion

9/12/2021 | ALCALDIA MUNICIPAL DEL VALLE DE SAN JUAN General
Informacion

9/12/2021 | Ciudadano General
Informacion

9/12/2021 | Rama Judicial General




Informacion

9/12/2021 | EPS Convida General
Informacion

9/12/2021 | Contraloria de Santander General
Informacion

9/12/2021 | Contraloria de Bucaramanga General
Informacion

9/12/2021 | Hospital Universitario de Santander General
Informacion

9/12/2021 | Municipio de Jomdo General
Informacion

9/12/2021 | Municipio de Calarca General
Informacion

9/12/2021 | Municipio de Tulua General
Informacion

9/12/2021 | Hospital local de termita General
Informacion

9/12/2021 | HOSPITAL LOCAL DE TENERIFE E.S.E General
Informacion

9/12/2021 | Municipio de Archi General
10/12/202 Informacion

1| Secretaria de Educacion de Ipiales General
10/12/202 Informacion

1| Municipio de San Benito General
10/12/202 Informacion

1| Secretaria de Educacion de Bucaramanga General
10/12/202 Informacion

1| Municipio de Guamal General
10/12/202 Informacion

1 | Escula superior de Educacion de piede cuesta General
10/12/202 Informacion

1| Notaria 32 de Bogota General
10/12/202 Informacion

1| Notaria de Unica de Chinchina General
10/12/202 Informacion

1| Municipio de guatabita General
13/12/202 Informacion

1| Registraduria Nacional - Tolima General
13/12/202 Informacion

1| DIAN General
13/12/202 Informacion

1| Notaria Unica de Sabaneta General
13/12/202 Informacion

1| Universidad del Atlantico General
13/12/202 Informacion

1| Municipio de Yondo General
13/12/202 Informacion

1| Institucion Educativa de la Guajira General
13/12/202 Informacion

1| Hospital de San cristal General




13/12/202 Informacion
1 | Municipio de Robledo General
13/12/202 Informacion
1| Intitucion educativa Rio Paz General
13/12/202 Informacion
1| Secretaria de Educacion del Meta General
13/12/202 Informacion
1| Municipio de Morales General
13/12/202 Informacion
1| Hospital San Rafael General
13/12/202 Informacion
1| Sud Red de Bogota General
13/12/202 Informacion
1| Fiscalia General
13/12/202 Informacion
1 | Instituto Nacional para Ciegos General
13/12/202 Informacion
1| Ciudadano General
13/12/202 Informacion
1| Secretaria de educacion de Bucaramanga General
13/12/202 Informacion
1 | Hospital Nuestra sefiora del Carmen General
13/12/202 Informacion
1| Hospital San Rafael de tunja General
13/12/202 Informacion
1| Municipio de Bagado Choco General
14/12/202 Informacion
1| Ciudadano General
14/12/202 Informacion
1| Municipio de Barbosa General
14/12/202 Informacion
1| Infi Tulua General
14/12/202 Informacion
1| INSTITUTO DE FINANCIAMIENTO, PROMOCION Y DESARROLLO DE TULUA General
14/12/202 Informacion
1| Organizaciones solidarias General
14/12/202 Informacion
1| Hospital San Jose de la Palma General
15/12/202 Informacion
1| Copetran Antioquia General
15/12/202 Informacion
1| Telepasifico General
15/12/202 Informacion
1| Municipio de Sabana Centro General
15/12/202 Informacion
1| Secretaria de Integracion social General
16/12/202 Informacion
1| Municipio de Pos Ampablo General
16/12/202 Informacion
1 | Hospital la Misericordia General




16/12/202 Informacion
1 |Hospital de sincelejo General
16/12/202 Informacion
1| Secretaria de Educacion de Boyaca General
16/12/202 Informacion
1| Universidad de Caldas General
17/12/202 Informacion
1| Registraduria Nacional General
17/12/202 Informacion
1| Contraloria del Magdalena General
17/12/202 Informacion
1| Hospital de la Estrella General
17/12/202 Informacion
1 | Municipio de Yaguara General
20/12/202 Informacion
1| INVIAS General
20/12/202 Informacion
1| Asamblea Departamental de Amazonas General
20/12/202 Informacion
1 | Registraduria Nacional General
21/12/202 Informacion
1| Instituto de Pueblo viejo General
22/12/202 Informacion
1| Ministerio de Relaciones Exteriores General
22/12/202 Informacion
1| Hospital de Agua Chica General
22/12/202 Informacion
1| Instituto Nacional de Bellas Artes General
22/12/202 Informacion
1| Registraduria Nacional General
22/12/202 Informacion
1| Ecopetrol General
22/12/202 Informacion
1| Municipio de el Carmen General
22/12/202 Informacion
1| Gobernacion de Bolivar General
22/12/202 Informacion
1| Secretaria de hacienda Bogota General
23/12/202 Informacion
1| Municipio de Puerto tejada General
23/12/202 Informacion
1 | Instituro del Deporte de Casanare General
24/12/202 Informacion
1| Alcadia de Magangue General
27/12/202 Informacion
1| Municipio de Hato Corozal General
27/12/202 Informacion
1| Hospital de Moniquira General
27/12/202 Informacion
1| Municipio de Soacha General




27/12/202 Informacion
1 | Hospital de Villavicencio General
27/12/202 Informacion
1| Notaria Unica de Cajica General
27/12/202 Informacion
1 |Hospital del Cocui General
27/12/202 Informacion
1 | Instituto de Vellas Artes General
27/12/202 Informacion
1| Secretaria de Educacion de Boyaca General
28/12/202 Informacion
1 | Secreataria de Educacion de Giron General
28/12/202 Informacion
1 | Alcaldia de Casanare General
28/12/202 Informacion
1| Municipio de Guacheta General
29/12/202 Informacion
1 | Alcaldia de Monteria General
29/12/202 Informacion
1| Super Intendencia de Notariado y Registro General
29/12/202 Informacion
1| Alcaldia de Ospina General
30/12/202 Informacion
1| Registraduria San Andres General
30/12/202 Informacion
1| Hospital Maria Inmaculada General
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Requerimientos entregados para pruebas

fun-1686-21 Ajustar la expedicion de certificaciones de historia laboral
correspondientes a tiempos no laborados en jornada completa, de forma
que se permita registrar los salarios por la totalidad de los tiempos laborados

FUN-1695-21.1 Ajuste el sistema Cetil para el proceso de firma para que
tome de forma correcta el documento del funcionario

FUN-1646-21. Ajustes varios al funcionamiento del sistema Cetil

FUN-1670-21 Inconsistencias en el funcionamiento del sistema Cetil

UN-1565-20 Ajustar la creacion de entidades en el sistema Cetil para dejar
inactivas los empleadores y las entidades asumidas que se creen de forma
automatica

Requerimientos solicitados para desarrollo

FUN-1695-21.1 Ajuste el sistema Cetil para el proceso de firma para que
tome de forma correcta el documento del funcionario

RADICADOS DICIEMBER 2021

Rad. Entrada

rad. Salida

1-2021-109224

2-2021-067275

1-2021-111805

2-2021-067091

1-2021-099558

2-2021-067265

1-2021-111892

2-2021-068616

1-2021-113436

2-2021-068242




Registro Confirmacion Historia Laboral Marcela Buitrago OBP DICIEMBER de 2021

# |Fecha Fecha
conse | Radic # de Tra
cutiv | acion | Radicad Regist | Resultad | ORI | mit

0 |MHCP | o MHCP NIT ENTIDAD #1d. ro o GEN| e | CartaH
1- 8999 CONFIR H2021
22/12|2021- 9910 | FUERZA AEREA COLOMBIANA 1424 |27/12 | MACIO |CE 11040

1(/2021|113888 2| COMANDO FAC 4990(/2021 |N TIL |[OK|6
22/12 1- 8999 CONFIR H2021
12021 2021- 9910 | FUERZA AEREA COLOMBIANA 7933 |27/12| MACIO |[CE 11040

2 113888 2| COMANDO FAC 0266 | /2021 |N TIL |OK |6
22/12 1- 8999 CONFIR H2021
12021 2021- 9910 | FUERZA AEREA COLOMBIANA 1731|27/12| MACIO |CE 11040

3 113888 2| COMANDO FAC 0100 |/2021 [N TIL |[OK|6
1- 8911 cONFIR |BO H2021
27/12|2021- 8002 1210|29/12| MACIO |NO 11074

41/2021|114658 8 | MUNICIPIO DE COLOMBIA 5513|/2021 |N S OK |5
24/12 1- 8999 | FONDO FINANCIERO DE CONFIR |BO H2021
12021 2021- 9931 | PROYECTOS DE DESARROLLO |1006|27/12| MACIO |NO 12023

5 114325 6 | FONADE 5605 | /2021 |N S 1
1- 8001 CONFIR |BO H2021
24/12|2021- 0005 5912 |27/12 | MACIO |NO 12028

6|/2021|114367 6 | MUNICIPIO DE FRESNO 478|/2021 |N S ok |4
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TEMA

CASO

FECHA DE
SOLICITUD

3529-21

CET

Solicito su colaboracién para validar el error que se presenta como
todos los meses, al momento de abrir el informe mensual, por favor
validar que todos los registros muestren la fecha de vencimiento.

1/12/2021

3536-21

CET

Solicito su colaboracién para dejar la solicitud de la cedula 51693715
de traslado interno a cancelado de manera temporal ya que se debe
crear una nueva solicitud.

2/12/2021

3538-21

CET

Solicito su colaboracion para revisar el error que se esta presentando en
produccion al momento de guardar la vinculacién el sistema muestra error y
no guarda la informacién, este caso lo han reportado varias entidades.

Esto se requiere con prioridad alta ya que una entidad tiene tutela

Te envio las dos cedulas que ha presentado error CC 26723919 solicitud
20210000199192y CC 17045149

2/12/2021

3539-21

CET

Solicito su colaboracion para validar el error que se presenta en produccién al
ingresar al detalle de la solicitud de la cedula 7534875

2/12/2021

3540-21

CET

Solicito su colaboracién para validar el error que se presenta en
produccién al momento de consultar los afios para la solicitud con
cedula 9088396 el sistema no muestras lo afios, ademas el pdf no
muestra el tiempo prestacional.

2/12/2021

3543-21

CET

Solicito su colaboracién para validar el error que se presenta en
produccién al momento de consultar los afios para la solicitud con
cedula 1717179 el sistema no muestras lo afios, ademas el pdf no
muestra el tiempo prestacional.

3/12/2021

3544-21

CET

Solicito su colaboracién para validar si los afiliados que reporta
FONPRECON ya estéa actualizados ya que la entidad indica que lo
solicitaron hace 2 meses.

Los beneficiarios son:

1. CARLOS TRIANA SUAREZ, Cédula 93356793

2. JAIME ESCRUCERIA DELGADO, Cédula . 5357692

3. DUVAN PUENTES, Cedula. 79115134

3/12/2021

3549-21

CHL

Solicito tu colaboracion para realizar la correccion de las
observaciones de la carta H2021090500 CC 73082954 ya que por
error quedo incompleta, se debe dejar asi:

3/12/2021

3552-21

CHL

Solicito tu colaboracion para cargar en cetil la carta H2021110383, ya
gue se incluyé la entidad certificadora de Cetil en el empleador de
Bonos.

3/12/2021

3558-21

OPC

Solicito su colaboracién para enviar el correo de usuario y contrasefia
de la cedula 1098631489

3/12/2021

3571-21

CET

Solicito tu colaboracion para validar si el NIT 800103913-900, tiene
bonos emitidos o por pagar.

7/12/2021




3575-21

CET

Solicito su colaboracién para dejar la solicitud 20210000157376 de la
cedula 51769518, de manera temporal en estado cancelada ya que
esta en estado traslado interno y se requiere crear una nueva
solicitud.

7/12/2021

3576-21

CET

Solicito su colaboracién para validar el error que se presenta al
momento de firmar en produccion la cedula 23730132, el sistema
muestra error.

7/12/2021

3578-21

CHL

Solicito tu colaboracién para cargar en Cetil las cartas H2021101482 y
H2021101482, ya para que la entidad las pueda confirmar desde el sistema.

9/12/2021

3580-21

OPC

Solicito tu colaboracion para validar el error que se presenta al
momento de ingresa al sistema Cetil en produccion.

9/12/2021

3581-21

CET

Solicito su colaboracién para validar el caso que se esté presentando con la
entidad certificadora NIT 800103913-900 el cual en Cetil se cre6 en Cetil
como SECRETARIA DE EDUCACION DEL DEPARTAMENTO DE HUILA,
pero al consultar el empleador en Bonos se muestra con un nombre
diferente 900000800103913 SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL
DEL HUILA.

TU me puedes ayudar a validar desde cuando esta creada la entidad en
Cetil y en bonos y que usuario lo creo.

9/12/2021

3582-21

CHL

Solicito su colaboracién para validar por que no se muestra en Cetil
la carta H2021110344, ya que la entidad solicita confirmar por el
sistema.

9/12/2021

3584-21

CHL

Solicito tu colaboracion para validar por que se emitié una carta
P2021100425 a nombre del ministerio de Interior, si la carta
H2021090463 con las cedulas relacionadas estan a nombre de la
entidad INSTITUTO NACIONAL PENITENCIARIO Y CARCELARIO.

9/12/2021

3583-21

CHL

Solcito tu colaboracién para validar porque se envia una carta
P2021100201 al Ministerio de Interior ya que la entidad indica que no
ha emitido certificaciones para las cedulas alli relacionadas.

9/12/2021

3588-21

CET

Solicito tu colaboracién para dejar la solicitud con cedula 36540858 en estado por
verificar ya que tiene una solicitud en estado pendiente validacién OBP.

9/12/2021

3593-21

CHL

Solicito tu colaboracion para cargar en Cetil las cartas H2021110423
- H2021110619 para que la entidad pueda confirmar.

10/12/2021

3594-21

CET

Solicito tu colaboracion para validar la certificacidn para la cedula 72011408, ya
que envian este documento pero en Cetil no hay ninguna certificacion

10/12/2021

3596-21

CET

Solicito tu colaboracion para validar el error que se presenta en el
ambiente de pruebas al momento de firmar, el sistema esta
realizando la validacion del token con usuario y entidad, esta
validacion no se debe dejar en pruebas ya que esto no permite
realizar pruebas de firma.

10/12/2021




3597-21

CET

Solicito su colaboracién para enviar un informe con la informacién de
usuario y entidad empleadora y certificadora (cetil) que confirmaron
historias laborales por el aplicativo de Bonos Pensionales del 1 al 9 de
noviembre de 2021.

1. Incluir el nombre del usuario que confirma.

2. Se debe tener en cuenta todas las confirmaciones realizadas por el
sistema de Bonos pensionales por parte de los usuarios de la OBP.
3. incluir los campos DOCUMENTO, TIPO_DOCUMENTO,
NUMERO_CONFIRMACION, FECHA_CONFIRMACION,
NUMERO_CARTA, NIT_CERTIFICADORA,
SECCIONAL_CERTIFICADORA NOMBRE_CERTIFICADORA,

NIT_EMPLEADOR, SECCIONAL_EMPLEADOR, NOMBRE_EMPLEADOR.

10/12/2021

3598-21

CET

Solicito tu colaboracion para dejar la solicitud con cedula 10230373,
en estado por verificar ya que se tiene una solicitud ene estado
Pendiente Validacion OBP.

10/12/2021

3606-21

CET

Solicito tu colaboracion para validar el error que se muestra en
produccién al momento de consultar la cedula 19378086, en la
pantalla de validacién de documentos, al ingresar por la cedula el
sistema no muestra la informacién de la solicitud.

14/12/2021

3607-21

CET

Solicito su colaboracién para dejar la solicitud de la cedula 11428383
en estado por verificar ya que tiene una solicitud en estado pendiente
validacion OBP.

14/12/2021

3611-21

OPC

Solicito su colaboracidon para enviar el correo de usuario y contrasefia para las
cedulas 28358942 - 5651992

14/12/2021

3612-21

CET

Solicito tu colaboracion para validar a donde esta afiliada la cedula
24670845

15/12/2021

3615-21

CET

Solicito su colaboracién para revisar el caso que se presenta en
produccion con las cedulas 4039541, 19274973 y 13240595 ya que
al intentar firmar muestra error al procesar, se intenté firmar por
masiva y de forma individual y el error persiste.

15/12/2021

3616-21

CET

Solicito su colaboracién para revisar el caso que se presenta en
produccion a la UGPP al momento de INGRESO para el usuario ANDRES
FELIPE AYALA RODRIGUEZ con documento C1014188681 quedo en
estado DILIGENCIADA y presenta el mensaje: No fue posible autorizar la
solicitud. El error es No fue posible insertar el registro en la tabla de
usuarios. El error es: ORA-00001: unique constraint
(BONOS.PK_USUARIOQS) violated

15/12/2021

3617-21

CET

Solicito tu colaboracion para revisar el caso que se presenta en
produccion para la cedula 11428383, esta solicitud cuando fue
creada inicialmente la crearon con el apellido errado, por lo cual se
rechazé dicha solicitud. Nuevamente la entidad crear la solicitud y
esta queda de nuevo pendiente de aprobacion OBP ya con la
informacion correcta:

15/12/2021

3619-21

CHL

Solicito tu colaboracion para cargar la carta H2021120229 en Cetil
para ser confirmada por la entidad.

16/12/2021




3624-21

CET

Solicito su colaboracién para dejas la solicitud con cedula 43509006
en estado por verificar ya que tiene una solicitud en estado pendiente
validacion OBP.

16/12/2021

3627-21

CET

Solicito tu colaboracion para generar un informe para las Instituciones
Educativas creadas en Cetil con los siguientes datos:

1. NIT - Nombre certificadora

2. NIT — Nombre empleador

3. Fecha SGP

4. Naturaleza

5. Fecha de creacion de la entidad

16/12/2021

3629-21

CET

Solicito tu colaboracion para con el caso del asunto se evidencia que la
fecha de entrega de la carta H2021040071 no se actualizo en el sistema de
la OBP, como se evidencia en la siguiente imagen:

16/12/2021

3631-21

CHL

Solicito su colaboracion para revisar el caso que se presenta en
produccion, se requiere confirmar la H2021101365 para la cédula
32665594 con el empleador INSTITUTO NACIONAL DE VIAS, sin
embargo, al ingresar por la versién del bono del 19/10/2021 no
aparece el boton de mostrar documentos ni el de confirmacién
historia laboral.

16/12/2021

3633-21

CET

Solcito su colaboracion para validar cuando fue expedida la
certificacién de la cedula 72011408 que adjunto ya que no se
muestra en Cetil.

16/12/2021

3634-21

CHL

Solicito tu colaboracion para validar por que la carta H2021101600 no esta
cargada de Cetil, ya que para el Ministerio de Defensa ya se han cargado
varias cartas h de forma normal en Cetil para esta entidad.

17/12/2021

3635-21

CET

Solicito tu colaboracion para cambiar la fecha SGP para la entidad NIT
800097180 Municipio de Yaguara, se debe dejar 10/04/1995.

17/12/2021

3638-21

CET

Solicito su colaboracion para modificar la fecha SGP del entidad NIT
890980757 EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL CESAR URIBE
PIEDRAHITA, se debe dejar 1/08/1994.

17/12/2021

3639-21

CET

Solicito su colaboracién para modificar la fecha SGP del entidad NIT
800012873 MUNICIPIO DE TAURAMENA, se debe dejar 1/09/1994

17/12/2021

3642-21

CET

Solicito su colaboracién para validar el usuario y la fecha de creacion
del fondo FONDO DE PRESTACIONES SOCIALES DEL MUNICIPIO
DE MANIZALES NIT 890801053

17/12/2021

3643-21

CHL

Solicito tu colaboracion para cambiar el encabezado de la carta
H2021110160 ya que la entidad que debe confirmar por Cetil es el
Ministerio de Deporte NIT 899999306, quien expidi6 la certificacion.

20/12/2021

3644-21

CET

Informes novimebre usuarios y carta H

20/12/2021

3645-21

CET

Solicito su colaboracién con prioridad alta ya que la entidad Ministerio
de Comercio, nos indica que no puede firmar y envia pantalla con el
mismo error de firma que teniamos la semana pasada.

20/12/2021

3652-21

CET

Solicito su colaboracion para validar el error que se muestra en produccién.

20/12/2021




3653-21

CET

Solicito su colaboracién para dejar la solicitud con cedula 5176172 en
estado por verificar ya que tiene una solicitud en estado pendiente
validacion OBP

21/12/2021

3654-21

CET

Solicito tu colaboracién para validar el caso que se presenta en produccion con la
cedula 31145933, ya que es una solicitud complementaria de salarios y no muestra
la pestaia de los afios.

21/12/2021

3655-21

CET

Solicito su colaboracién para validar el caso que se presenta en
produccion para la cedula 5456577, el sistema no trae los salarios de
la anterior certificacion.

21/12/2021

3656-21

CET

Solicito su colaboracién para validar el caso que se presenta en produccion
con la cedula 23474206, la solicitud tiene fecha final abierta pero al
momento de ingresar los salarios el sistema solo habilita hasta el mes de
octubre y noviembre

21/12/2021

3658-21

CET

Solicito tu colaboracion para validar el caso que se presenta en
produccion con la cedula 12967913, el sistema no muestra todas las
pestafias de los afos relacionadas en la vinculacion, alli se ingreso
informacion hasta el 28/02/1989 y el sistema muestra solo las
pestafas de los afios 1982 y 1983.

21/12/2021

3659-21

CHL

Solicito tu colaboracién para validar como se puede confirmar por Bonos la carta
H2021090876, ya que la entidad confirmé por Cetil y ahora envié carta de
negacion pero en bonos se muestras para confirmar vinculacion y licenciay en la
carta H solo muestra vinculacion.

22/12/2021

3661-21

CET

Solicito su colaboracidn para generar un informe de las confirmaciones realizadas
desde el sistema de Bonos en el mes de noviembre, se requiere validar:

1. El estado de las confirmaciones en Cetil al momento en que se confirmé desde
el sistema de Bonos. 2. Las cartas cargadas en Cetil

22/12/2021

3660-21

CET

Solicito su colaboracién para validar cuando realizaron la confirmacion en
Bonos por los usuarios marojas Maria Alejandra rojas Luengas y el usuario
jhernand José Guillermo Hernandez Torres, se requiere saber:

1. NIT y nombre del empleador confirmado

2. Numero de cedula confirmada

3. Numero de carta H confirmada

4. Fecha de confirmacion en el aplicativo de Bonos

22/12/2021

3662-21

CET

Solicito su colaboracién para validar por que no se muestra en Cetil la
certificacion de la cedula 43509006 que se adjunta, ya que la certificacion
se muestra correcta y la firma esta valida.

Es necesario que nos indiquen por que no se muestra esta certificacion en
el sistema ya que la entidad Municipio de Bricefio indica que la certificaron
en febrero.

22/12/2021

3663-21

CET

Solicito su colaboracién para dejar las cedulas que relaciono en estado por
validar ya que tiene solicitudes en estado Pendiente validacién OBP.
CC: 12608865 - 4532066 - 12608865

22/12/2021




3665-21

CET

Solicito su colaboracién para revisar el caso que se presenta en produccion
con la cedula 91.255.956, el sistema le permite a la entidad ingresar
informacion de salarios para los meses donde se presenta interrupcion del
mes completo, lo cual no es correcto ya que con el FUN-1686 se solicito
que solo permitiera ingresar salarios si en el mes se tenia un dia como
minimo trabajado.

22/12/2021

3666-21

CET

Solicito su colaboracién para enviarme una tabla con los codigo de
cada evento actualizado a la fecha.

22/12/2021

3667-21

CET

Solicito su colaboracion para revisar el caso que se presenta en
produccion al momento de certificar la informacion cargada por
medio de un indicio. Al crear la solicitud y dejarla en proceso el
sistema no trae la informacién cargada previamente en el indicio.

22/12/2021

3669-21

CET

Solicito su colaboracién para para modificar la fecha SGP de la
entidad Municipio de Piedras NIT 800100136, se debe dejar 1/01/1995.

22/12/2021

3670-21

CET

Solicito su colaboracién para modificar la fecha SGP de la entidad
Municipio de Pradera NIT 891380115 , se debe dejar 1/01/1995.

22/12/2021

3671-21

CET

Solicito su colaboracién ya que nuevamente el sistema no trae las
pestafias de los afios para la cedula 19230886, es necesario que nos
indiquen cual es el error y el ajuste que se debe realizar para
solucionar de forma definitiva este inconveniente.

23/12/2021

3672-21

CET

Solicito su colaboracién ya que nuevamente el sistema no trae las
pestafias de los afios para la cedula 19137297, es necesario que nos
indiquen cual es el error y el ajuste que se debe realizar para
solucionar de forma definitiva este inconveniente.

Ademas es necesario que nos informen si hay mas solicitudes con
este error.

23/12/2021

3673-21

CET

De acuerdo a nuestra conversacion te envio el caso reportado por la
entidad certificadora Ministerio de Hacienda grupo de historias laborales,
ellos indican que se les vienen enviado cartas H en fisico, adjunta radicado
1-2021-113375.

Me puedes validar por que se envia ese radicado y si para esta entidad se
han enviado mé&s confirmaciones de Historia laboral en fisico.

23/12/2021

3678-21

CET

Solicito su colaboracidon para revisar el caso que se presenta en produccidn con la
cedula 30647598, la vinculacidn esta hasta el 20/04/2001, pero el sistema no
permite ingresar el salario para el mes de abril.

24/12/2021




3679-21

CHL

Solicito su colaboracién para para revisar el caso de la cedula 78028165, El
Ministerio de Defensa expidi6 el certificado laboral con el empleador ejercito
certificando los tiempos del 3 de marzo de 1995 al 30 de julio de 1996, por
otro lado el Ejercito Nacional, emiti6 certificado con el empleador ejercito
con los tiempos del 1 de agosto de 1996 al 31 de agosto de 1996.

Sin embargo en la H.L. solo figura el tiempo certificado por el Ejército
Nacional, hace falta el tiempo certificado por el MDN.

23/12/2021

3681-21

CET

Solicito su colaboracién para revisar el caso de la cedula 6000363,
ya que en Bonos muestra el error 6043, pero no es claro donde esta
el traslapo.

23/12/2021

3682-21

CET

Solicito su colaboracidon para valida el caso que se presenta con la entidad
Municipio de Soacha NIT 800094755, La entidad no puede firmar el sistema le
muestra el error de usuario qu ese muestra en la imagen cabe aclarar que la
entidad formo con el mismo token el 9 de diciembre de forma correcta, adjunto
certificacion.

27/12/2021

3684-21

CHL

Solicito tu colaboracion para corregir la carta H2021110048, ya que el
nombre esta incorrecto y por esto la entidad negd la historia laboral por
Cetil y estan solicitando coercion del nombre. adjunto carta H e imagen de
Bonos donde se muestra el nombre ya correcto.

27/12/2021

3685-21

CET

Solicito su colaboracién para enviar un informe con la informacién de
usuario y entidad empleadora y certificadora (cetil) que confirmaron
historias laborales por el aplicativo de Bonos Pensionales del 10 al 24 de
diciembre de 2021.

27/12/2021

3686-21

CET

Solicito su colaboracién para validar a donde esta afiliada la cedula
70083608, ya que al consultar en el sistema de bonos aparece que no esta
afiliado a ningtin Fondo.

Es necesario validar si esta afiliado a Colpensiones y si hay solicitudes de
esta entidad de actualizacion.

27/12/2021

3691-21

CET

Solicito su colaboracién para validar en que tamafio predeterminado se
imprimen las certificaciones de Cetil en PDF ya que Colpensiones necesita
dicha informacion

28/12/2021

3692-21

CET

Solicito su colaboracién para cambiar el estado de manera temporal de la
solicitud 20210000182376 Para la cedula 19128259, que no permite crear
una nueva solicitud por estar en estado traslado interno.

28/12/2021

3693-21

CET

Solicito su colaboracién para dejar la solicitud con cedula 19263726,
en estado por verificar ya que tiene una solicitud en estado pendiente
validacion OBP.

28/12/2021

3695-21

CET

Solicito tu colaboracion para revisar el caso de la solicitud
20210000180832, en el detalle de la solicitud, en el campo de
observaciones no muestra la informacién clara.

28/12/2021

3698-21

CHL

Solicito su colaboracion para revisar el caso de la cedula 25528011, ya que
la entidad neg6 por Cetil por que el salario no corresponde al certificado por
Cetil.

Ademas al revisa la carta H solo solicitan vinculacién y no salario.

Es necesario que me aclares si el error esta en la carta h o en Cetil, para
que la entidad puedan confirmar la historia.

29/12/2021




Solicito su colaboracidon para revisar el caso que se presenta con la cedula

CET 3758178, El sistema de bonos muestra un salario diferente al reportado en Cetil
3699-21 29/12/2021
Solicito su colaboracién para validar si para la cedula 35497644 de
CHL |NAVARRETE AGUIRRE RUTH, se han realizado confirmacién de
historia laboral en el sistema de bonos pensionales.
3700-21 29/12/2021
CET | solicito su colaboracion para validar por que el sistema de bonos no
3701-21 remplaza la certificacién de ceniss con la negacion de la AFP. CC 4350757 | 29/12/2021
Solicito su colaboracidn para validar porque en el sistema de bonos no se
CET reemplaza la certificacion de Ceniis con la negacidn de la AFP, CC 19412711
3702-21 P & ' 29/12/2021
Solicito su colaboracidon para revisar la cedula 54251848 a donde este afiliado, ya
CET | que Colpensiones indica que ya solicito el traslado pero aun sigue apareciendo si
3703-21 afiliacion. 30/12/2021




