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Asunto:

Adjunto

io de Hacienda y Crédito Publico

Informe de actividades desarrolladas del 1 al 30 de Septiembre de 2021 de acuerdo con el
contrato de prestacion de servicios profesionales No. 3.284-2021.

encontrara el informe de actividades desarrolladas del 1 al 30 de Septiembre de 2021, de

acuerdo con el contrato de prestacion de servicios profesionales No. 3.284-2021.

El informe estd organizado teniendo en cuenta el plan de accion presentado al inicio de la
ejecucién del contrato y para el mes correspondiente se tenian previstas las siguientes actividades:

1.

10.

11.

12.

Apoyar al proyecto PASIVOCOL en la elaboracion, implementacion y seguimiento de un
Plan de difusién y capacitacion del proyecto PASIVOCOL, dirigido a entidades territoriales
que hace parte del mismo.

Administrar las herramientas de capacitacion virtual definidas e implementadas por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Apoyar al programa PASIVOCOL, en la elaboracibn de nuevos materiales, cursos,
plataformas, herramientas y demas elementos necesarios, con el fin de mejorar la
visibilidad del proyecto.

Aplicar los ajustes pendientes y requeridos sobre la metodologia para estimacion del
pasivo pensional en las herramientas de capacitacién desarrolladas para el proyecto
PASIVOCOL vy organizar y/o actualizar todos los cursos virtuales ofrecidos a las entidades
territoriales con relacidn al pasivo pensional territorial.

Realizar el proceso de evaluacién de cada curso virtual en la plataforma de capacitacion,
actualizar las estadisticas de evaluacion y presentarlas cuando asi se requiera al Ministerio
de Hacienda y Crédito Puablico, junto con un informe el cual debe incluir las entidades que
participaron, la evaluacion respectiva, y las observaciones generales del mismo.

Elaborar y actualizar la base de datos de preguntas y respuestas frecuentes, en las
plataformas de capacitacion, relacionadas con el uso de las herramientas desarrolladas en
la Direccion General de Regulacién Econdmica de la Seguridad Social — DGDRESS para
brindar atencién a la problemética del pasivo pensional de las entidades territoriales.
Apoyar en la consecusion, levantamiento, construccion de materiales, informacion, apoyo
didactico, para la elaboracion de elementos de capacitacién requeridos en el proyecto
PASIVOCOL.

Participar en el Comité de Calculos Actuariales, por medios de la asistencia y revision de la
informacién alli presentada y necesaria para la presentacién de los mismos.

Atender a los lineamientos, politicas, procedimientos y planes de contingencia definidos por
la Direccion General de Regulacion Econémica de la Seguridad Social — DGDRESS a
través de los informativos o cualquier otro medio que sea implementado.

Presentar informe mensual con el avance de la ejecucién y cumplimiento de los planes de
trabajo y actividades programadas.

Presentar un informe Final para cierre del contrato con la descripcién y andlisis de cada
una de las actividades realizadas, asi como con las respectivas recomendaciones a seguir
por cada una de las actividades.

Las demas que se requieran para asegurar el adecuado desarrollo del proyecto de
“Seguimiento y actualizacién de los célculos actuariales del Pasivo Pensional de las
entidades territoriales”, relacionadas con la especificidad del obejto contractual.



El informe consta de 17 FOLIOS y puede ser utilizado para tramitar el pago correspondiente de
acuerdo con lo establecido en el contrato.

Informe mensual 9 folios

Informe resumen 4 folios
Comprobante de pago Salud 1 folio
Comprobante de pago pensién 1 Folio
Comprobante de pago ARP 1 Folio
Declaracién juramentada 1 Folio
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Cordial Saludo,

PABLO A. BEJARANO CALDERON
Asesor Proyecto - MHCP
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DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

1. Apoyar al Proyecto PASIVOCOL en la elaboracion, implementacion y seguimiento de
un plan de difusion y capacitacion del Proyecto PASIVOCOL, dirigido a las entidades
territoriales que forman parte del mismo.

Resultados

En el mes de Septiembre se reciben los usuarios autorizados para hacer parte del
proyecto Pasivocol y con base en ese listado se enviaron comunicaciones para invitar a
dichos usuarios a registrarse a los cursos virtuales a través del enlace de INSCRIPCION
de usuarios que esté publicado en la herramienta virtual del proyecto: WebPasivocol.

https://mhcp.pasivocol.gov.co/Inscribete CEAVirtual/inscripcion/index.html

Se realiz6 la verficacién diaria de la inscripcion de nuevos usuarios en los cursos de
capacitacion virtual a través del enlace de CONSULTA dispuesto para este proceso:

https://mhcp.pasivocol.gov.co/Inscribete CEAVirtual/lnscripcion/descargas.php

Se procedid a la validacion de la informacién para evidenciar que cada uno de los
usuarios registrados estuvieran debidamente autorizados y se realiz6 la depuracion
correspondientes, identificando los usuarios autorizados y aquellos que no estaban
relacionados en la base de datos consolidada de usuarios autorizados.

Para aquellos usuarios que se encontraron autorizados, se procedié a realizar la matricula
y enviar los datos de acceso a la plataforma de capacitacion virtual y a los usuarios no
autorizados se procedid a enviar comunicacion donde se indica el motivo de la negacién
de matricula y el procedimiento a seguir para solicitar la autorizacion.

Los usuarios registrados para capacitacion virtual durante el mes de Septiembre fueron
87 usuarios para realizar la capacitacion virtual sobre los siguientes cursos virtuales:
Pasivocol 5 Nivel 1, Pasivocol 5 Nivel Operativo, Calidad de la Informacion, Liquidacion de
Cuotas Partes Pnesionales y Sistema de Certificacién Electrénica de Tiempos Laborados
—CETIL. Las matriculas se realizaron a través de la plataforma Centro de Ensefianza y
aprendizaje Virtual —-CEAVIRTUAL.:

CONSOLIDADO ESTUDIANTES MATRICULADOS

MES DE SEPTIEMBRE
No. estudiantes MATRICULADQOS Curso Virtual Pasivocol 5 Nivel 1 43
No. estudiantes MATRICULADOS Curso Virtual Pasivocol 5 Nivel Operativo 31
No. estudiantes MATRICULADOS Curso Virtual Calidad de Informacién 14
No. estudiantes MATRICULADQOS Curso Virtual Cuotas Partes 15
No. estudiantes MATRICULADQOS Curso Virtual CETIL 92
TOTAL estudiantes matriculados 195



https://mhcp.pasivocol.gov.co/InscribeteCEAVirtual/inscripcion/index.html
https://mhcp.pasivocol.gov.co/InscribeteCEAVirtual/Inscripcion/descargas.php

2. Administrar las herramientas de capacitacién virtual definidas e implementadas por
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Resultados

Se realizé la administracién de las herramientas de capacitacion virtual revisando
diariamente los contenidos de la plataforma, garantizando la operabilidad permanente
para que los usuarios lograran ingresar mediante los datos de acceso enviados a los
correos registrados.

También se revisaron diariamente los avances de los estudiantes, generando reportes
perioddicos para evidenciar las actividades realizadas y las evaluaciones desarrolladas.

Se enviaron recordatorios periddicos a los estudiantes para motivar la realizacién de las
actividades programadas, se hicieron llamadas telefénicas y enviaron mensajes de
manera permanente, para que los estudiantes avanzaran en la realizacién de la
capacitacion virtual.

Se realizaron ajustes en la informacion de algunos estudiantes que solicitaron soporte
técnico para proceder al ingreso a la plataforma y otras dificultades que tuvieron los
usuarios para avanzar en las actividades de capacitacion.

3. Apoyar al proyecto PASIVOCOL, en la elaboracion de nuevos materiales, cursos,
plataformas, herramientas y demas elementos necesarios, con el fin de mejorar la
visibilidad del proyecto.

Resultados

Se continué el acompafamiento al grupo de FONPET para estructurar el contenido del
curso virtual. El coordinador del grupo de FONPET envié el material de apoyo para
fortalecer el contenido del curso virtual los cuales se han enviado para revision de la
Direccion General DGRESS y la Coordinacion Nacional de Pasivocol.

Se continud con el registro diario de usuarios al curso virtual sobre CETIL.

Se realizaron los ajustes en la plataforma de capacitacion virtual y se enviaron solicitudes
de registro a las entidades territoriales para inscribirse a los cursos que estan disponibles
en la plataforma CEAVIRTUAL.

4. Aplicar los ajustes pendientes y requeridos sobre la metodologia para estimacion del
pasivo pensional en las herramientas de capacitacion desarrolladas para el proyecto
PASIVOCOL y organizar y/o actualizar todos los cursos virtuales ofrecidos a las
entidades territoriales con relacién al pasivo pensional territorial.

Resultado

Se realiz6 la revision permanente de los contenidos de cada curso virtual publicado a
través de la plataforma de capacitacion virtual CEAVIRTUAL, para poder evaluar los
ajustes metodologicos y las nuevas herramientas de capacitaciébn necesarias para el
proyecto PASIVOCOL.



5. Realizar el proceso de evaluacibn de cada curso virtual en la plataforma de
capacitacion, actualizar las estadisticas de evaluacion y presentarlas cuando asi se
requiera al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, junto con un informe el cual debe
incluir las entidades que participaron, la evaluacion respectiva, y las observaciones
generales del mismo.

Resultados

Durante el mes de Septiembre , se avanz6 en la evaluacion de los cursos virtuales de
Pasivocol Nivel 1, Pasivocol Nivel Operativo, Calidad de la Informacion, Liquidacion de
Cuotas Partes y CETIL.

El avance de los estudiantes registrados durante el mes de Septiembre ha sido el
siguiente:

CONSOLIDADO ESTUDIANTES MATRICULADOS

MES DE SEPTIEMBRE
No. estudiantes MATRICULADQOS Curso Virtual Pasivocol 5 Nivel 1 43
No. estudiantes MATRICULADOS Curso Virtual Pasivocol 5 Nivel Operativo 31
No. estudiantes MATRICULADOS Curso Virtual Calidad de Informacion 14
No. estudiantes MATRICULADQOS Curso Virtual Cuotas Partes 15
No. estudiantes MATRICULADQOS Curso Virtual CETIL 92
TOTAL estudiantes matriculados 195

CONSOLIDADO ESTUDIANTES ACREDITADOS o0 APROBADOS

MES DE SEPTIEMBRE
No. estudiantes ACREDITADOS Curso Virtual Pasivocol 5 Nivel 1 34
No. estudiantes ACREDITADOS Curso Virtual Pasivocol 5 Nivel Operativo 28
No. estudiantes ACREDITADOS Curso Virtual Calidad de Informacion 37
No. estudiantes ACREDITADOS Curso Virtual Cuotas Partes 17
No. estudiantes ACREDITADOS Curso Virtual CETIL 35
TOTAL estudiantes Acreditados o Aprobados 151

CONSOLIDADO ESTUDIANTES ACTIVOS ESTUDIANDO

MES DE SEPTIEMBRE
No. estudiantes Activos Estudiando Curso Virtual Pasivocol 5 Nivel 1 28
No. estudiantes Activos Estudiando Curso Virtual Pasivocol 5 Nivel Operativo 15
No. estudiantes Activos Estudiando Curso Virtual Calidad de Informacion 14
No. estudiantes Activos Estudiando Curso Virtual Cuotas Partes 8
No. estudiantes Activos Estudiando Curso Virtual CETIL 15
TOTAL estudiantes Activos Estudiando | 80 |




Acceso para descargar informe detallado de evaluacion:

https://www.pablobejarano.com/informesMHCP/INFORME/20211005-informe-evaluacion-
cursos-virtuales.pdf

6. Elaborar y actualizar la base de datos de preguntas y respuestas frecuentes, en las
plataformas de capacitacién, relacionadas con el uso de las herramientas
desarrolladas en la Direccion General de Regulacion Econ6mica de la Seguridad
Social — DGDRESS para brindar atencion a la problematica del pasivo pensional de
las entidades territoriales.

Resultados

El ingeniero Emerson Quintero quien tiene a cargo el soporte técnico del sistema del
Centro integrado de apoyo y soporte -CIAS, continué enviando semanalmente el informe
con los registros en el CIAS donde se evidencia la atencion a los usuarios de Pasivocol,
archivos que serviran de base para la organizacion de la base de datos de conocimiento.
Se han revisado los archivos de seguimiento para iniciar la consolidacion de las preguntas
y respuestas alli formuladas.

7. Apoyar en la consecucién, levantamiento, construccién de materiales, informacion,
apoyo didéctico, para la elaboracién de elementos de capacitacién requeridos en el
Proyecto PASIVOCOL.

Resultados

Se brindé el apoyo necesario al proyecto, para la consecucion, levantamiento y
construccion de materiales para la didactica de los cursos de capacitacion virtual,
especialmente en el proceso del montaje del curso de capacitacion virtual sobre FONPET.

Se adelanté el disefio del material para el curso virtual sobre FONPET, tutoriales que ya
estdn disponibles en la plataforma de capacitacién virtual de CEAVIRTUAL.
Adicionalmente, se organizé el material de apoyo basado en la cartilla disefiada con los
contenidos documentales del FONPET.

8. Participar en el Comité de Calculos Actuariales, por medios de la asistencia y revisiéon
de la informacion alli presentada y necesaria para la presentacion de los mismos.

Resultados

Se participd en la reunién virtual con el Commité Actuarial para realizar la revision de los
calculos actuariales geenrados para las entidades territoriales correspondienes al primer
semestre de 2021. Se revisé el documento de memorias del dltimo comité realizado
aprobando su contenido.

9. Atender a los lineamientos, politicas, procedimientos y planes de contingencia
definidos por la Direccion General de Regulacion Econdmica de la Seguridad Social
DGRESS, a través de los Informativos o cualquier otro medio que sea implementado.

Resultados



Se atendieron los lineamientos de la Coordinacion Nacional del Proyecto en cuanto a las
actividades propias del proyecto, elaboracién de informes y revision de los contenidos de
los cursos virtuales.

Se genero el listado de entidades que han participado en los cursos virtuales basicos praa
aprobar la Fase 3 del proyecto de calidad de la informacion.

10. Presentar un informe mensual con el avance de la ejecucion y cumplimiento de los
planes de trabajo y actividades programadas.

Resultados
Elaboracion de informe mensual

Elaboracion de informe mensual

Adjuntar anexos

Radicacion del informe de actividades en el MHCP
Procedimiento del cumplido en el SECOP I

coow

11. Presentar un informe Final para cierre del contrato con la descripcion y analisis de
cada una de las actividades realizadas, asi como con las respectivas
recomendaciones a seguir por cada una de las actividades.

Resultados:
Esta actividad sera presentada al final del contrato.

12. Las demas que se requieran para asegurar el adecuado desarrollo del proyecto de
“Seguimiento y Actualizacién de los Célculos Actuariales del Pasivo Pensional de las
Entidades Territoriales”, relacionadas con la especificidad del objeto contractual.

Resultados:

Se continué brindando apoyo a la OBP en el registro y matricula del curso virtual sobre
Certificacion Electrénica de Tiempos Laborados- CETIL, revisando las listas de usuarios
gue solicitaron la inscripcién a la capacitacién virtual, efectuando el alistamiento de las
bases de datos, revisando la consistencia de datos y organizando los registros en tablas
con formato texto (CSV) para subir dicha informacion a la plataforma de capacitaciéon
virtual.

En este punto también se realizé la capacitacion virtual de la nueva funcionaria que hacer
parte del equipo de tutores de la OBP.

Este proceso se optimizé con nuevas herramientas tecnoldgicas y se brindé apoyo
permanente a la tutora virtual de curso CETIL para el manejo de la informacién,
realizando cruces de informacion y comparaciones de los usuarios matriculados nuevos
para evidenciar que no estuvieran registrados con anterioridad en la base de datos de la
plataforma de capacitacion virtual. También se verificaron los datos de ampliacion del
tiempo de la capacitacion para cada usuario, identificando la consistencia de la
informacion frente a los datos disponibles en la plataforma CEAVIRTUAL.

Verificacion de usuarios repetidos mediante la revision de las cuentas de correo,
identificacion de los correos devueltos y el seguimiento a los datos de usuarios,
informando de estos hallazgos diariamente a la tutora del curso virtual.



Se realiz6 diariamente el envio de correo a los estudiantes matriculados donde se les
informaba sobre los datos de acceso al Centro de Capacitacion virtual CEAVIRTUAL vy las
fechas de inicio y finalizacion del curso virtual CETIL. También se enviaron correos
diariamente a los usuarios que solicitaron ampliacién del tiempo de acceso al curso virtual
y se informé la nueva fecha final de capacitacion.

Se atendieron diariamente los requerimientos por parte de los estudiantes de los cinco
cursos virtuales que actualmente se manejan en la plataforma de capacitacidon virtual,
revisando datos de ingreso, avances en las actividades, discusiones en los foros,
presentacion de evaluaciones y demas solicitudes por parte de los estudiantes.

Se recibieron los listados de estudiantes autorizados por parte de las entidades
territoriales y se realizé comparacion con los usuarios que se registran diariamente
para la capacitacion virtual, identificando los usuarios que no estan autorizados a
los cuales se les envié comunicacion indicando el proceso a seguir.

A los usuarios autorizados se les envié comunicacion para proceder a su registro
en el sitio web correspondiente indicando el proceso de matricula. Sin embargo
antes de proceder a dicha matricula se realiz6 una rigurosa validacion para
verificar que cada usuario registrado para capacitacion virtual haya sido o esté
incluido en el reporte de usuarios autorizados, para poder realizar el proceso de
matricula correspondientes.

Se realizo6 seguimiento a cada estudiante, mediante la revision de los avances en
las lecturas de los contenidos, acceso a las ayudas audiovisuales y realizacion de
los ejercicios practicos para evidenciar los conocimientos aprendidos.

Se concluy6 el disefio del documento de didactica del curso virtual sobre Sector
Salud, quedando definidos los objetivos, metodologia y teméticas y se planificé el
disefio de los contenidos curriculares.

El informe detallado se puede encontrar en el siguiente link:
https://www.pablobejarano.com/informesMHCP/INFORME/20211005-informe-evaluacion-
cursos-virtuales.pdf
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1. CONDICIONES DEL CONTRATO

NUmero de Contrato: 3.284-2021
Nombre del Contratista: PABLO ALFONSO BEJARANO CALDERON
Periodo informe: del 1 de Septiembre al 30 de Septiembre de 2021
Supervisor: MARIA VIRGINIA JORDAN QUINTERO
Area perteneciente: Direccién General de Regulacién Econdmica

y de Seguridad Social

2. OBJETO DEL CONTRATO

Prestar servicios profesionales para el fortalecimiento, actualizacién y administracion de herramientas de
capacitacion y atencidn al usuario asociadas al FONPET y al Proyecto de “Seguimiento y Actualizacién
de los Célculos Actuariales de las Entidades Territoriales” PASIVOCOL.

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATO, ACTIVIDADES EJECUTADAS Y PRODUCTOS ENTREGADOS

Las obligaciones adquiridas son las siguientes:

1. Administrar las herramientas de capacitacion virtual definidas e implementadas por
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

Avance:
Administracion de las herramientas de capacitacion virtual a través de la plataforma
MOODLE.
Revisién diaria de avances de los 195 estudiantes registrados durante el mes de
Septiembre.
Envio diario de recordatorios a los estudiantes para hacer seguimiento en el acceso a
plataforma de capacitacion virtual.

2. Apoyar al proyecto PASIVOCOL, en la elaboracion de nuevos materiales, cursos,
plataformas, herramientas y deméas elementos necesarios, con el fin de mejorar la
visibilidad del proyecto.

Avance:

Se realizaron las matriculas y ampliaciones de manera diaria para todos los usuarios de
los cursos virtuales y se efectud el registro en la plataforma de capacitacion virtual de los
usuarios registrados.

Se enviaron comunicaciones a las Entidades Territoriales para registro a la capacitacion
virtual.

3. Aplicar los ajustes pendientes y requeridos sobre la metodologia para estimacién
del pasivo pensional en las herramientas de capacitacion desarrolladas para el
proyecto PASIVOCOL y organizar y/o actualizar todos los cursos virtuales
ofrecidos a las entidades territoriales con relaciéon al pasivo pensional territorial.

Avance:
Revisidn permanente de contenidos de cada curso virtual.
Elaboracion de documentos metodolégicos y material didactico para nuevos cursos
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virtuales.

4. Realizar el proceso de evaluacion de cada curso virtual en la plataforma de
capacitacion, actualizar las estadisticas de evaluacion y presentarlas cuando asi se
requiera al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, junto con un informe el cual
debe incluir las entidades que participaron, la evaluacion respectiva, y las
observaciones generales del mismo.

Avance:
Durante el mes de septiembre, se avanzé en la evaluacion de los cursos virtuales
disponibles en la plataforma de capacitacién virtual.

El avance de los estudiantes registrados durante el mes de Septiembre ha sido el
siguiente:
CONSOLIDADO ESTUDIANTES MATRICULADOS

MES DE SEPTIEMBRE

No. TOTAL estudiantes MATRICULADOS 195
No. TOTAL estudiantes ACREDITADOS 151
No. TOTAL estudiantes ESTUDIANDO 80

Acceso para descargar informe de evaluacion:
https://www.pablobejarano.com/informesMHCP/INFORME/20211005-informe-evaluacion-
cursos-virtuales.pdf

5. Elaborar y actualizar la base de datos de preguntas y respuestas frecuentes, en las
plataformas de capacitacion, relacionadas con el uso de las herramientas
desarrolladas en la Direccion General de Regulacién Econémica de la Seguridad
Social — DGDRESS para brindar atencién a la problematica del pasivo pensional
de las entidades territoriales.

Avance:

El ingeniero Emerson Quintero quien tiene a cargo el soporte técnico del sistema del
Centro integrado de apoyo y soporte -CIAS, continud enviando semanalmente el informe
con los registros en el CIAS donde se evidencia la atencion a los usuarios de Pasivocol,
archivos que serviran de base para la organizacion de la base de datos de conocimiento.
Se han revisado los archivos de seguimiento para iniciar la consolidacion de las preguntas
y respuestas alli formuladas.

6. Apoyar en la consecucién, levantamiento, construccién de materiales, informacion,
apoyo didactico, para la elaboracion de elementos de capacitacion requeridos en el
Proyecto PASIVOCOL.

Avance:

Se brindd el apoyo necesario al proyecto, para la consecucion, levantamiento y
construccion de materiales para la didactica de los cursos de capacitacion virtual,
especialmente en el proceso del montaje del curso de capacitacién virtual del Sector Salud
y el curso virtual bésico del FONPET.

7. Participar en el Comité de Calculos Actuariales, por medios de la asistencia y
revision de la informacion alli presentada y necesaria para la presentacion de los
mismos.

Avance:
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Se participo en la reunién virtual con el Commité Actuarial para realizar la revision de los
calculos actuariales geenrados para las entidades territoriales correspondienes al primer
semestre de 2021. Se revis6 el documento de memorias del Ultimo comité realizado
aprobando su contenido.

8. Atender a los lineamientos, politicas, procedimientos y planes de contingencia
definidos por la Direcciébn General de Regulacion Econdémica de la Seguridad
Social DGRESS, a través de los Informativos o cualquier otro medio que sea
implementado.
Avance:
Se atendieron los lineamientos de la Coordinacién Nacional del Proyecto en cuanto a las
actividades propias del proyecto, elaboracion de informes y revision de los contenidos de
los cursos virtuales.

9. Presentar un informe mensual con el avance de la ejecucion y cumplimiento de los
planes de trabajo y actividades programadas.
Avance:
Elaboracion de informe mensual
a. Elaboracion de informe mensual
b. Adjuntar anexos
c. Radicacion del informe de actividades en el MHCP
d. Procedimiento del cumplido en el SECOP I

10. Presentar un informe Final para cierre del contrato con la descripcion y andlisis de
cada una de las actividades realizadas, asi como con las respectivas
recomendaciones a seguir por cada una de las actividades.

Avance:
Esta actividad sera presentada al final del contrato.

11.Las demas que se requieran para asegurar el adecuado desarrollo del proyecto de
“Seguimiento y Actualizacion de los Calculos Actuariales del Pasivo Pensional de
las Entidades Territoriales”, relacionadas con la especificidad del objeto
contractual.
Avance:
Se continud brindando apoyo a la OBP en el registro y matricula del curso virtual sobre
Certificacién Electrénica de Tiempos Laborados- CETIL, revisando las listas de usuarios
gue solicitaron la inscripcién a la capacitaciéon virtual, efectuando el alistamiento de las
bases de datos, revisando la consistencia de datos y organizando los registros en tablas
con formato texto (CSV) para subir dicha informacién a la plataforma de capacitacion
virtual. En este punto también se realizé la capacitacion virtual de la nueva funcionaria que
hacer parte del equipo de tutores de la OBP.

Este proceso se optimiz6 con nuevas herramientas tecnoldgicas y se brindd apoyo
permanente a la tutora virtual de curso CETIL para el manejo de la informacién, realizando
cruces de informacion y comparaciones de los usuarios matriculados nuevos para
evidenciar que no estuvieran registrados con anterioridad en la base de datos de la
plataforma de capacitacion virtual. También se verificaron los datos de ampliacion del
tiempo de la capacitacion para cada usuario, identificando la consistencia de la
informacion frente a los datos disponibles en la plataforma CEAVIRTUAL.

Verificaciébn de usuarios repetidos mediante la revision de las cuentas de correo,
identificacion de los correos devueltos y el seguimiento a los datos de usuarios,
informando de estos hallazgos diariamente a la tutora del curso virtual.

Se realizé diariamente el envio de correo a los estudiantes matriculados donde se les
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informaba sobre los datos de acceso al Centro de Capacitacién virtual CEAVIRTUAL vy las
fechas de inicio y finalizacion del curso virtual CETIL. También se enviaron correos
diariamente a los usuarios que solicitaron ampliacién del tiempo de acceso al curso virtual
y se inform@ la nueva fecha final de capacitacion.

Se atendieron diariamente los requerimientos por parte de los estudiantes de los cinco
cursos virtuales que actualmente se manejan en la plataforma de capacitaciéon virtual,
revisando datos de ingreso, avances en las actividades, discusiones en los foros,
presentacién de evaluaciones y demas solicitudes por parte de los estudiantes.

Se recibieron los listados de estudiantes autorizados por parte de las entidades
territoriales y se realizé comparacion con los usuarios que se registran diariamente
para la capacitacion virtual, identificando los usuarios que no estan autorizados a
los cuales se les envio comunicacion indicando el proceso a seguir.

A los usuarios autorizados se les envié comunicacion para proceder a su registro
en el sitio web correspondiente indicando el proceso de matricula. Sin embargo
antes de proceder a dicha matricula se realizé una rigurosa validacién para
verificar que cada usuario registrado para capacitacién virtual haya sido o esté
incluido en el reporte de usuarios autorizados, para poder realizar el proceso de
matricula correspondientes.

Se realiz6 seguimiento a cada estudiante, mediante la revisién de los avances en
las lecturas de los contenidos, acceso a las ayudas audiovisuales y realizacion de
los ejercicios practicos para evidenciar los conocimientos aprendidos.

El informe detallado se puede encontrar en el siguiente link:
https://www.pablobejarano.com/informesMHCP/INFORME/20211005-informe-evaluacion-
cursos-virtuales.pdf

FIRMA CONTRATISTA

En mi calidad de supervisor del contrato me permito avalar el contenido del informe y el avance en la ejecucion
del mismo de acuerdo a lo descrito.

El contrato no presenta a la fecha dificultades en su ejecucion, ni situaciones exégenas que afecten el normal
desarrollo del mismo.

FIRMA SUPERVISOR




