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El emprendimiento
SEtm e Fecha 19/11/2012
Apo.414 Fr.002 Cumplido para Pago Version 5
PARA: SUBDIRECCION FINANCIERA Y GRUPO DE CONTRA™  RADICADO No.: CP - CONS. 16

DATOS GENERALES DEL CONTRATO

ONTRATO, ORDEN O CONVENIO No. 3
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IT O DOCUMENTO IDENTIFICACION CONTRATISTA

900032774

Radicado: 2-2022-001604
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$JONVENI DQUISICION DE UN SERVICIO EN LA NUBE DE INTERNET, PARA GENERA,R, TRANSMITIR, No. Compromisos
2 FACTELECT TERCERQPARKFACTURAS ELEE ON VALIDACION PREVIA,
g ICON SU SOEORTE Y MANTENIMIENTO, Y SU INTEGRACION CON EL SIST]EMA DE 144920
= INFORMACION ;¢ SIIF NACION,;, PARA EL MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO
=
©
o
?ECHA DE SUSCRIPCION DEL CONTRATO, ORDEN O CONVENIO ‘ 25/08/2020 ‘
‘i\IOMBRE CONTRATISTA OLIMPIAIT S.A.S
c
g/ALOR DEL CONTRATO 1,714,469,880.00 VR DEL CONTRATO MAS ADICIONES 1,714,469,880.00
3
.00
%’ALOR ADICIONES 04/09/2020 TOPE MINIMO DE SEGURIDAD SOCIAL
FECHA ACTA DE INICIO:
= 1.B.C. SALUD
FECHA DE FINAL 81/07/2022
PENSION A.R.L.
VALOR PAGADO: 500,473,137.48 VALOR PENDIENTE POR EJECUTAR: 1,218,996,742.52 % EJECUCION: 29
DATOS ESPECIFICOS DEL PAGO
No. Tipo de No. Condicion Aclaracion del Valor de Iva Valor IVA Valor Amortizacion Total Pago
Pago del Pago Pago Pago Aplicado Anticipada
1 FACTURA NO. FE32838 CONDICION DE PAGO ITEM3. VALIDACION DE 11,790,848.00 0% .00 11,790,848.0Q
DOCUMENTOS ANTE LA
DIAN (VIGENCIA 2021)
2 FACTURA NO. FE32838 CONDICION DE PAGO ITEM2. 2B- 308,369.75 19 % 58,590.25 366,960.00
CONFIGURACION DE
NITS PARA RECEPCION
Y GENERACION DE
FACTURA
DICIEMBRE2021
3 FACTURA NO. FE32838 CONDICION DE PAGO ITEM4. SERVICIO DE 2,918,117.65 19% 554,442.35 3,472,560.00
SOPORTE Y
MANTENIMIENTO
(VIGENCIA 2021)
4 FACTURA NO. FE32838 CONDICION DE PAGO ITEM5. HORAS DE 6,028,327.58 19% 1,145,382.25 7,173,709.83
ACOMPANAMIENTO
PARA LA INTEGRACION
DE LOS PRODUCTOS
QUE HACEN PARTE DEL
SERVICIO DE FACTURA
ELECTRONICA
TOTALES 21,045,662.98 1,758,414.85
22,804,077.83

PERIODO PAGADO - APORTES SEGURIDAD SOCIAL DICIEMBRE DEL ANO 2021

Anexos y No. de Folios

Factura

Otros anexos o Folios

TOTAL A PAGAR ‘

PLANILLA No. ‘CERTIFICACION

1
18

Cuenta de Cobro

Entrada a Almacen

Declaracion juramentada Seguridad Social

Constancias de pago de la seguridad social

EXPEDIENTE 1031/2020/FACTELEC CTO. 3.284-2020 - OLIMPIA IT SAS

Total de Folios Anexos

1

]

En calidad de Supervisor/Interventor del contrato enunciado, certifico que he verificado el cumplimiento a satisfaccion de las obligaciones que emanan del contrato, la
acreditacion del pago de obligaciones con el sistema de seguridad social integral y las cifras y valores corresondientes al periodo certificado para el reconocimiento
del pago que por este instrumento se acredita

Se firma a los 14 dias del mes de Enero del afio 2022

EN CASO DE HABER MAS SUPERVISORES Y/O INTERVENTORES, DEBEN FIRMAR EN LA SIGUIENTE HOJA
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Validar documento firmado digitalmente en: http:/sedegestronica.minhagienda-gov-co
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Apo.414 Fr.002 Cumplido para Pago

Codigo:

Fecha

Version

Apo.4.1.4Fr002

19/11/2012

5

UPERVISORES Y/O INTERVENTORES

FIRMA: FIRMA:

NOMBRE: JULIO ROBERTO ROMERO PENALOZA

CARGO: SUBDIRECTOR TECNICO CARGO: ADMINISTRADOR
CEDULA: 79749990 CEDULA: 79334794

NOMBRE: DAVID FERNANDO MORALES DOMINGUEZ

Fecha creacién Cumplido 14-01-2022

Firmado digitalmente por:DAVID FERNANDO MORALES DOMINGUEZ Firmado digitalmente por:JULIO ROBERTO ROMERO PENALOZA
EN CASO DE HABER MAS SUPERVISORES Y/O INTERVENTORES, DEBEN FIRMAR EN LA SIGUIENTE HOJA

Coordinador Grupo De Administracién Del SIIF

Subdirector de Ingenieria de Software
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OUmDIQ www.olimpiait.com

Una nueva generacion digital

RAZON SOCIAL: OLIMPIAIT S.AS FACTURA ELECTRONICADE ~ FE32838

TIPO DE EMPRESA: Persona Juridica VENTA No.

REGIMEN TRIBUTARIO: Impuesto sobre las ventas IVA FECHA FACTURA: 13 de enero de 2022

NUMERO DE DOCUMENTO: 900032774 - 4 FECHA DE VENCIMIENTO: 12 de febrero de 2022

DIRECCION: CL 247 43 P 16 ED SIETE 24 FECHA DE VALIDACION: 13 de enero de 2022 a las 08:52 PM

CIUDAD: BOGOTA METODO DE PAGO: Crédito

DEPARTAMENTO: BOGOTA, D.C. MEDIO DE PAGO: Acuerdo mutuo

TELEFONO: +(57)7425133 CUFE: cab21bae49cd9b57d7785ca9%a0a2fda67c3e8fa89fabd574e491e58a815d4414d6cd3cb3c827479e2c41710f83856a58

RESPONSABILIDADES FISCALES:
Retencion en la fuente a titulo de renta, Retencion timbre nacional, Retencion en la fuente en el impuesto sobre las ventas, Gran contribuyente, Informante de exégena,
Impuesto sobre las ventas

Autorizacién de numeracién de facturacion DIAN No.

CLIENTE: MINISTERIO DE HACIENDA Y DIRECCION: CR86C 38 18764016185806 del 10 de agosto de 2021 al 10 de febrero
CREDITO PUBLICO CIUDAD BOGOTA de 2023 con prefijo FE del No. 30001 al 80000.

NIT: 899999090 - 2 ) Actividad econdmica ICA-6202 Consultoria y Desarrollo de
DEPARTAMENTO: software - Tarifa ICA 69 X 1000

REGIMEN TRIBUTARIO:  Impuesto sobre las ventas IVA ) , Somos Autorretenedores por Resolucién No. 007459 -
PAIS: Colombia 02/0ct/2017 - Agente retenedor de IVA

TELEFONO: 3811700 Grandes Contribuyentes por Resolucién No. 9061 -

10/Dic/2020
Somos responsables de IVA

#513-01-01-000;contrato3.284-2020;julio.romero@minhacienda.gov.co#s//Diciembre 01 al 31//Adquisicidn de un servicio en la nube da
Internet, para generar, transmitir, validar, expedir y recibir facturas electrdnicas con validacion previa, con su soporte y ...

Codigo Descripcion Cantidad Unidad Descuento Valor Unitario Iva(%) ValorIVA ValorICA Subtotal Total
12- ITEM 3: Validacion de documentos ante .
184.232,00 unidad 0,00 64,00 0,00 0,00 0,00 11.790.848,00 11.790.848,00
15250 la DIAN. (VIGENCIA 2021)
12- ITEM 2: 2B-Configuracion de NITs para
15250 recepcion y generacion de factura. 1,00 unidad 0,00 308.369,75 19,00 58.590,25 0,00 308.369,75 366.960,00
(VIGENCIA 2021)
12'250 gzm:msnfg:tf ‘:\;é‘épNocTz ;021) 100  unidad 000 2918.117,65 19,00 55444235 0,00 2918.117,65 3.472.560,00
ITEM 5: Horas de acompafiamiento
12~ paralaintegracion delos productos 5 gy 000 19446218 19,001.145382,25 0,00 6.028327,58 7.173.709,83
15250 que hacen parte del servicio de Factura
Electronica (VIGENCIA 2021)
VALOR EN LETRAS: MONEDA: CcopP
VEINTIDOS MILLONES OCHOCIENTOS CUATRO MIL SETENTA Y SIETE PESOS Y OCHENTA Y TRES CENTAVOS M/CTE. DESCUENTO: 0,00
SUBTOTAL: 21.045.662,98
IVA: 1.758.414,85
IMP. CONSUMO:
ICA: 0,00
RETE ICA: 0,00
NETO A PAGAR: 22.804.077,83

EL PAGO DE SU FACTURA SE PUEDE REALIZAR MEDIANTE TRANSFERENCIA O CONSIGNACION EN LA CUENTA CORRIENTE DE BANCOLOMBIA N° 69084499993 CONVENIO DE
RECAUDO 86728 A NOMBRE DE OLIMPIA IT S.A.S NIT 900.032.774-4 EN LA REFERENCIA INDICAR NUMERO DE IDENTIFICACION DEL CLIENTE Y NUMERO DE FACTURA // Por
favor enviar soporte de pago al correo gestioncartera@olimpiait.com; cualquier novedad con su factura escribanos a: facturacion.clientes@olimpiait.com

Causaremos retencion en la fuente correspondiente con la fecha de emision de esta factura.
La presente factura de venta se asimila en sus efectos legales a la letra de cambio y es titulo valor segtin ley 1231 del 2008
Se hace constar que la firma de persona distinta al comprador supone que dicha persona esta autorizada por el comprador para firmar y recibir confesar la deuda y obligar al comprador
Después de su vencimiento esta factura generara interses moratorios a la tasa maxima legal permitida.
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1. CONDICIONES DEL CONTRATO

NUmero de Contrato: 3284-2020

Nombre del Contratista: Olimpia IT S.A.S

Periodo informe: del 01 al 31 de diciembre de 2021

Supervisor: David Fernando Morales Dominguez y Julio Roberto Romero

Pefaloza
Area perteneciente: Viceministerio General y Subdireccién de Ingenieria de Software

2. OBJETO DEL CONTRATO

Adquisicién de un servicio en la nube de Internet, para generar, transmitir, validar, expedir y recibir
facturas electronicas con validacion previa, con su soporte y mantenimiento, y su integracion con el
sistema de informacion “SIIF Nacién” para el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico.

3. OBLIGACIONES DEL CONTRATO, ACTIVIDADES EJECUTADAS Y PRODUCTOS
ENTREGADOS

A continuacién, se relaciona el avance de las actividades realizadas en el periodo, con relacion a las
obligaciones contractuales:

Item 1 — Adquisicion de un servicio en la nube de Internet, para generar, transmitir, validar, expedir y
recibir facturas electrénicas con validacion previa con su soporte y mantenimiento, y su integracion
con el sistema de informacion “SIIF Nacion” para el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

2. Como parte del servicio se debe incluir todos los componentes que sean requeridos para el
funcionamiento de solucién de Factura Electronica con validacion previa.

Avance: Durante el mes de diciembre se realizé una actualizacion a los componentes de la solucion de
Factura Electrénica, en modalidad de cambio de emergencia.

Evidencias: Controles de cambio realizado en el mes de diciembre:;

e 870 FOR-404 Plan de cambios_FE-MinH.xIsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/ControlesCambio/870%20F OR-404%20Plan%20de%20cambios FE-
MinH.xlsx?csf=1&e=P2EvFJ

3. El servicio de factura electronica con validacion previa debe funcionar en modo en alta disponibilidad.
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4. La disponibilidad del servicio debe ser de 6 a.m. a 11:00 p.m. de domingo a domingo.

Avance: El servicio de facturacién electronica se prestd segun las condiciones técnicas establecidas en el
contrato para el mes de diciembre.

Evidencia: Informe mensual de monitoreo publicado en el SharePoint:

e FOR-009 Informe Diciembre FacturaElectronica MinHac 2021.pptx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-

Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Monitoreo/FOR-
009%20Informe%20Diciembre%20FacturaElectronica%20MinHac%202021.pptx?csf=1&e=qJxhdW

5. El servicio de Factura Electronica con validacion previa debe cumplir con toda la normatividad vigente
publicada por la DIAN. La normatividad vigente define la reglamentacion para generar, transmitir, validar,
expedir y recibir facturas electronicas de venta, notas débito, notas crédito y los demas instrumentos
electrénicos que se deriven de la factura electrénica de venta con validacidn previa a su expedicion.

Avance: El servicio de Factura Electrénica con validacién previa cumple con toda la normatividad vigente
publicada por la DIAN. Se precisa que durante este periodo no se presentaron modificaciones en esta
normatividad.

6. El contratista debera estar incluido en el listado de proveedores tecnoldgicos autorizados por la DIAN para
prestar servicios de Factura Electronica, durante toda la ejecucion del contrato.

Avance: El contratista esta incluido en la lista de proveedores tecnolégicos de facturacion electronica
autorizados por la DIAN y cumple, de acuerdo con el listado publicado en la pagina de la DIAN.

Evidencia: Listado de proveedores tecnolégicos actualizados por la DIAN

https://www.dian.gov.co/impuestos/factura-electronica/proveedores-tecnologicos/Paginas/Proveedores-
tecnologicos-autorizados-DIAN.aspx

7. El servicio de factura electronica con validacion previa debe poder integrarse a la solucion de SIIF Nacién
a través de Web Services SOAP y REST de acuerdo con la arquitectura del SIIF Nacién.

8. El servicio de factura electronica con validacion previa debe poder integrarse a la solucion de SIIF Nacién
cumpliendo con la arquitectura de SIIF Nacién.

Avance: Durante el mes de diciembre no se aplicaron cambios que afectaran la integracién entre la
plataforma de facturacion electrénica de Olimpia y la solucion de SIIF Nacién.

10. Realizar la transferencia de conocimiento a los funcionarios, de 8 (ocho) horas, designados por parte del
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la cual debera quedar debidamente documentada, que contenga
los siguientes temas.

a. Parametrizacion del servicio de Factura Electronica con validacion previa

b. Arquitectura del servicio de Factura Electronica con validacién previa y sus componentes de
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integracion a la solucion SIIF Nacion
c. Organizacion de los componentes del servicio de Factura Electronica con validacién previa y sus
componentes de integracion a la solucién SIIF Nacion.

11. Al terminar la trasferencia de conocimiento la empresa debe entregar al supervisor del contrato:
a. Plan de transferencia (Contenidos y fechas).
b. Material usado durante la trasferencia de conocimiento.
c. Listado de asistencia.

Avance: Durante el mes de diciembre se compartié con el supervisor del contrato el plan de transferencia
de conocimiento, incluyendo los contenidos y fechas propuestos para cada una de las sesiones
programadas.

Evidencia: Plan de Transferencia de Conocimiento.pptx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/TransferenciaConocimiento/Plan%20de%20Transferencia%20de%20Conocimie
nto.pptx?csf=1&e=eHIWK3

12. El servicio debe permitir el registro de documentos y anexos técnicos requeridos segun la DIAN, para la
facturacion electrénica por parte de terceros (natural o juridico que esté obligado a facturar
electrénicamente), ya sea por correo electronico o directamente a través del portal de la solucién.

Avance: El servicio cumple con lo solicitado en la obligacién contractual a través de correos electronicos
desde el Proveedor Tecnoldgico donde el contratista genera su factura electrénica al correo electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co el cual copia el correo con los documentos adjuntos
segun lo define el anexo técnico al correo de recepcionfe.minhacienda@olimpiait.com para continuar su
procesamiento.

13. El servicio debe permitir la aceptacién o rechazo de los documentos y anexos técnicos de facturacién
electronica, por parte del supervisor o interventor, ya sea través del mecanismo de correo electrénico o
directamente a través del portal del servicio.

Avances:

- Se tiene a disposicion de los supervisores el portal para que aprueben y rechacen los documentos
enviados por el contratista.

- El'ingreso al portal se puede realizar a través de la pagina web del SIIF Nacion, directamente o a través del
correo que le llega al supervisor

Evidencias: Portal para la aprobacion o rechazo de los documentos:

o Pagina SIIF Nacion: https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/portal/SIIENacion, opcion “Acceso
al SIIF Nacién”, “Usuario Supervisor Aprobacién Factura Electronica”
o Directamente: https://minhaciendafe.olimpiait.com/Account

item 2 — Configuracién de NITs y la creacion del formato de factura electrénica:

2.Realizar la configuracion de hasta 590 Nits para recibir facturas electrénicas con validacién previa, los
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cuales definira el MHCP.

Avance: Durante el periodo se configuraron 6 nuevos Nits para la recepcion de facturas electrénicas con
validacion previa. Actualmente permanece un total de 543 Nits configurados en la herramienta.

4. Acompanar a las entidades usuarias del SIIF Nacion para que queden habilitadas como facturadoras
electrénicas.

Avance: Durante el periodo se habilitaron 8 nuevas entidades en la plataforma.

Evidencias: La lista de Nits habilitados en la plataforma de FE se encuentra en el archivo “Estado
Habilitacién Diciembre 2021.xIsx” publicado en la siguiente ruta del SharePoint:
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020FacturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Estado%20Habilitaci%C3%B3n%20-
%20Diciembre%202021.xIsx?csf=18&e=TeWqOy

La informacion correspondiente a la configuracién de los prerrequisitos como supervisores e informacion de
prefijos se encuentra en el repositorio SharePoint en la siguiente ubicacion y la informacién detallada se
encuentra en el informe de gestion 16 del contratista.

e  SuperUsuarios.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/SuperUsuarios.xlsx ?csf=1&e=xr1Mcf

e  Supervisores.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Supervisores xIsx?csf=1&e=QUTvtS

o  Prefijos.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Prefijos.xlsx?csf=1&e=iKxFVA

e Consecutivos.xIsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Consecutivos xlsx?csf=1&e=PQqggqP?2

5.Los certificados para firma digital no estan contemplados en este proceso, cada entidad debe adquirirlos.

Avance: Olimpia ha cumplido con esta obligacién al no entregar Certificados Digitales.

Item 3 - Validacion de los documentos ante la DIAN

1. El contratista debe validar ante la DIAN los documentos que se generen, transmitan, expidan y reciban de
factura electronica.

2. Se debera realizar la validacion de documentos ante la DIAN, hasta maximo 7 millones de documentos
anuales.

Avances: El mecanismo para realizar la consulta de los documentos validados se hace mediante la
generacién de un reporte emitido al MHCP con periodicidad mensual, donde se evidencia la cantidad de
documentos validados ante DIAN. El informe es cargado en un repositorio compartido al que se ha brindado
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acceso a los funcionarios indicados por la supervisidn del contrato.

En el mes de diciembre los documentos validados y conciliados entre el MHCP y Olimpia IT, suman un total
de 184.232, de los cuales, se validaron para el proceso de emision 34.373 documentos electrénicos y
149.859 documentos electrénicos en el proceso de recepcion.

En consecuencia, el total de documentos validados ante la DIAN es de 1’161.226, de los cuales 340.586
corresponden al proceso de emision y 820.640 al proceso de recepcion.

Evidencias:

e FACTURACION SIIF NACION -DICIEMBRE.xIsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesMinHacienda/FACTURACION%20SIIF%20NACION%20-
DICIEMBRE.xIsx?csf=1&e=0U4mu5

e Doc Electronicos en SIIF Recibidos mes de DIC 2021.xIsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020FacturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesMinHacienda/Doc%20Electronicos%20en%20SIIF%20Recibidos%20
mes%20de%20D1C%202021.xIsx?csf=1&e=52s0F X

item 4 - Servicio de soporte y mantenimiento mensual

1. Atender y solucionar las fallas que se presenten en el servicio de factura Electrénica con validacion
previa, asi como la aplicacién de los correctivos necesarios para restablecer y preservar el buen
funcionamiento del mismo integrado a SIIF Nacion.

Avance: Los incidentes relacionados con el servicio de factura Electrénica con validacion previa que se
presentaron durante este periodo fueron reportados a través del servicio de soporte y registrados a través de
la plataforma Aranda.

Evidencias: Listado de incidentes atendidos durante el mes de diciembre.

Base informe Ministerio de Hacienda Diciembre .xIsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Aranda/Base%20informe%20Ministerio%20de%20Hacienda%20Diciembre.xlsx?csf=1&e=

VgBEei

2. Mantener actualizada la documentacidn técnica del servicio de factura electronica con validacion previa
segun los lineamientos dados por la Direccion de Tecnologia de la Entidad.

Avance: Durante el periodo no se hicieron modificaciones al servicio de factura electronica con validacién
previa que requirieran un cambio en la documentacion técnica del mismo.

3. Evaluar e informar al Supervisor del contrato los riesgos derivados de la instalacién de actualizaciones y
la integracion con la solucién SIIF Nacién. Previo a la ejecucidon de un cambio o personalizacién, debe
presentar al Supervisor del contrato, un informe en donde se advierta los riesgos y el impacto de los
mismos.

4, Presentar, previa la implementacion de una actualizacién, cambio o configuracién, un informe al
Supervisor del Contrato que contenga la descripcion de los recursos requeridos y actividades necesarias
para la ejecucién de los mismos, asi como los tiempos de no disponibilidad del servicio.

6. Debe realizar las actualizaciones de la solucién, lo cual incluye nuevas versiones, mejoras y
actualizaciones tecnolégicas durante la ejecucién del contrato.
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Avances: Durante el mes de diciembre se aplic un Unico cambio. La planeacién de este cambio,
incluyendo fecha de inicio y fin del cambio, detalle de las actividades y responsable de las mismas, asi como
el detalle de los riesgos asociados con el cambio se encuentra dentro del informe de control de cambio que
utiliza Olimpia IT cuando se dispone a realizar un despliegue en la aplicacién de FE se presenta, con los
riesgos relacionados en una hoja aparte de este formato.

Evidencias: Control de cambio referido:

e 870 FOR-404 Plan de cambios_FE-MinH.xIsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/ControlesCambio/870%20F OR-404%20Plan%20de%20cambios_FE-
MinH.xlsx?csf=1&e=P2EvFJ

5. Garantizar que el soporte técnico no genere costos adicionales a los especificados en el contrato. Para
tal efecto, el contratista debe considerar todos los costos de, instalacion, configuracion y los que juzgue
necesarios para cumplir efectivamente los requerimientos del contrato.

Avance: El soporte técnico se desarrolld en los términos establecidos en la obligacién contractual, sin
generar costos adicionales para la entidad.

7. Toda actualizacion de la solucién que se genere, debe garantizar su correcta integracion con el sistema
de SIIF Nacion. Para ello deberé realizarse las pruebas correspondientes, y la aprobacién previa a la puesta
en produccion por parte de la Supervisién.

Avance: Durante el mes de diciembre se adelantaron diferentes trabajos para mejorar la integracién de la
plataforma de facturacién electrénica de Olimpia con el sistema de SIIF Nacién.

Evidencias: Evidencias de pruebas realizadas durante el mes de diciembre.
o FEvidencias_Manuales_60464.docx

http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Pruebas/Evidencias Manuales 60464.docx?csf=1&e=7CWyyj

8. Prestar un servicio de atencion técnica, a través del cual se recibiran los incidentes y soportes reportados
por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en el que se debera hacer un registro que incluya minimo
los datos de fecha, hora, descripcion y nimero del incidente o soporte asignado, solicitado por el MHCP,
clasificados por concepto de cada item, el cual se utilizara para identificar y hacer seguimiento al caso
reportado y la fecha, hora de la solucion del incidente o soporte por concepto de gestion, valoracion y
solucién de cada incidente o soporte.

9. Garantizar que los servicios de soporte y mantenimiento se presten de lunes a viernes, en horario de 8:00
am a 5:00 pm. Para esto es importante tener en cuenta que los plazos en horas se contaran Unicamente
dentro del horario establecido. En los casos en los cuales un plazo estipulado de cuatro (4) horas empiece a
contar a las 4:00 p.m. se suspendera a las 5:00 p.m. y se continuara al dia siguiente a partir de las 8:00
a.m., terminando el plazo para este caso, a las 11:00 a.m. del dia habil siguiente. Cuando el evento se
presente en horas no laborales, se podran realizar las actividades que se consideren necesarias por la
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Entidad, previo acuerdo con el supervisor del contrato.

10. El soporte y mantenimiento se puede prestar mediante la atencion via telefénica, por correo electronico,
virtual, presencial o cualquier otro medio de comunicacion que tenga establecido el MHCP. Este mecanismo
debe acordarse con el supervisor del contrato con el fin de que el soporte sea prestado de manera efectiva.

11. El Contratista debe cumplir los acuerdos de niveles de servicio referenciados a continuacion, con
relacion a la atencion de las fallas reportadas por la Entidad:

Avances:

e Los servicios de soporte y mantenimiento se estan prestando en el horario definido tal como se
establece en la obligacion.

o Se presto el soporte y mantenimiento del servicio mediante los canales dispuestos por el contratista
para la atencidn de casos reportados, mecanismo acordado con la supervision del contrato.

e Para el periodo se prestd el servicio de atencién técnica, mediante los canales dispuestos por
Olimpia IT. Durante el mes de diciembre, partiendo de 34 solicitudes en proceso de gestién, se
registraron 350 solicitudes adicionales y se solucionaron y cerraron 366, quedando 18 pendientes
de solucion.

e Se precisa que para el periodo en referencia se cumplié con el 94,3% de los ANS de los casos
reportados en el portal de Aranda por lo tanto no se incumple los ANS.

Evidencia: Informe de seguimiento de operacién e informe de monitoreo:

o Ministerio de Hacienda Diciembre.pptx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020FacturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Aranda/Ministerio%20de%20Hacienda%20Diciembre.pptx?csf=1&e=Ye0OMXt

o FOR-009 Informe Diciembre FacturaElectronica MinHac 2021.pptx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesQlimpia/Monitoreo/F OR-
009%20Informe%20Diciembre%20F acturaElectronica%20MinHac%202021.pptx?csf=1&e=qJxhdW

item 5 - Horas de acompafiamiento para la integracion del servicio de Factura Electrénica con
validacion previa con el SIIF Nacion del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico:

1. Brindar horas de acompafiamiento para la integracion con la solucién de software SIIF Nacion, las
cuales seran destinadas a:

a. Atender las solicitudes realizadas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para las
integraciones requeridas del servicio de facturacion electronica con validacion previa con SIIF
Nacion. La integracion debe implementarse a través de Web Services usando protocolo SOAP y
REST.

b. Prestar el apoyo técnico requerido que garantice la integracion de los componentes del servicio de
Factura Electrénica con validacion previa, con la solucion de software SIIF Nacion.

c. Prestar el servicio de atencién y solucion a los incidentes que se presenten por las integraciones
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que hayan sido realizadas, por llamado del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico y sin costo
adicional para el mismo. Por incidente se entendera todos los casos de fallas, mal funcionamiento o
anomalias que sean inherentes al objeto de la contratacién, cumpliendo con los tiempos y el ANS
establecido en el item 4. Soporte y mantenimiento.

d. Brindar la asistencia técnica mediante la atencion via telefénica, por correo electronico o presencial
a solicitud del Ministerio, en caso de requerirse para las integraciones realizadas.

Avance: Durante el periodo del informe se hizo la estimacién de 4 requerimientos sobre el proceso de
emision por parte de Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Teniendo en cuenta que sélo se cuenta con
un remanente de 33 horas dentro del total de 150 establecido para la vigencia 2.021, Ministerio de Hacienda
autoriza proceder con el requerimiento No. 2 del correo, y postergar los demas requerimientos para la
vigencia 2.022.

Evidencias: Listado de requerimientos solicitados con su estimacion:

e REQUERIMIENTOS EMISION FACTURA ELECTRONICA - 2.xIsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020FacturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Requerimientos/REQUERIMIENTOS%20EMISION%20FACTURA%20ELECTRONICA%2
0-%202.xIsx?csf=1&e=ToTSO6

Correo enviado por el equipo de Ministerio de Hacienda con la aprobacion de los requerimientos:

e RE TEMAS SEGUIMIENTO MIERCOLES 24 DE NOVIEMBRE.msg
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020FacturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Requerimientos/RE%20TEMAS%20SEGUIMIENTO%20MIERCOLES%2024%20DE%20
NOVIEMBRE.msg?csf=1&e=5z0sNc

2. Presentar un reporte mensual de las horas de acompafiamiento consumidas, las cuales seran revisadas
y aprobadas por la Supervision.

Avance: Durante el periodo del informe se consumieron 31 horas de acompafiamiento por parte de
Ministerio.

3. Poner a disposicion del Ministerio el recurso humano que cumpla con el siguiente perfil, con el fin de
realizar el acompafamiento requerido, el cual debera acreditar al momento de inicio del contrato:

Avance: Durante el periodo no se presentaron cambios en el equipo del proyecto.

Evidencia: ReporteHorasAcompafiamiento.xls
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Requerimientos/ReporteHorasAcompa%C3%B1amiento.xlsx?csf=1&e=1RiB32

Actividades de seguimiento plan de trabajo:
Se relaciona plan de trabajo donde se evidencian las actividades ejecutadas durante el mes de diciembre.
Se encuentra alojado en la siguiente ubicacion del repositorio:

Evidencia: PlanEjecucionContrato.mpp
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020FacturaElectronica-
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Olimpia/Planeacion/PlanEjecucionContrato.mpp?csf=1&e=wMjGws

Presentacion del Informe Mensual: Se incluye en la siguiente URL, del repositorio establecido por la
entidad para tal fin. En el informe se relacionan los riesgos del contrato en el periodo.

Riesgos del contrato: No se materializaron riesgos del contrato en el periodo. Se, se continla realizando el
seguimiento de los riesgos y aplicando las acciones de tratamiento previamente definidas.

Evidencia: 20220107 Informe de seguimiento contrato diciembre.pptx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Actas/20220107%20Informe%20de%20sequimiento%20contrato%20diciembre.pptx?csf=1&e=z7xGf

i
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1.  INTRODUCCION

Este documento contiene las actividades que se han trabajado durante el dltimo periodo, de acuerdo
con los compromisos pactados en el contrato para tramitar el decimosexto pago.

2. CUMPLIMIENTO PAGO 16 DEL CONTRATO

2.1.1. ITEM 1. ADQUISICION DE UN SERVICIO EN LA NUBE DE INTERNET, PARA GENERAR,
TRANSMITIR, VALIDAR, EXPEDIR Y RECIBIR FACTURAS ELECTRONICAS CON
VALIDACION PREVIA CON SU SOPORTE Y MANTENIMIENTO, Y SU INTEGRACION CON
EL SISTEMA DE INFORMACION “SIIF NACION” PARA EL MINISTERIO DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO.

2. Como parte del servicio se debe incluir todos los componentes que sean requeridos para el
funcionamiento de solucion de Factura Electronica con validacion previa.

Avance: Durante el mes de diciembre se realizé una actualizacién a los componentes de la solucion
de Factura Electrénica, en modalidad de cambio de emergencia, a saber:

e 870 FOR-404 Plan de cambios_FE-MinH.xIsx

Descripcion y Alcance

Dar solucién al Caso No. 104796 / RF-160490-1-104796 - Mejoramiento de consultas de alto consumo en
base de datos - Min Hacienda

llustracion 1 - Detalle del cambio 870

Evidencias: Controles de cambio realizado en el mes de diciembre:

e 870 FOR-404 Plan de cambios_FE-MinH.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-
2020FacturaElectronica-Olimpia/Ejecucion/ControlesCambio/870%20F OR-
404%20Plan%20de%20cambios_FE-MinH.xIsx?csf=1&e=P2EvFJ

3. El servicio de factura electronica con validacion previa debe funcionar en modo en alta
disponibilidad.

4. La disponibilidad del servicio debe ser de 6 a.m. a 11:00 p.m. de domingo a domingo.
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Avance numeral 3 y 4: El servicio de facturacion electronica se presto segun las condiciones técnicas
establecidas en el contrato para el mes de diciembre, segun se evidencia en el Informe mensual de
monitoreo publicado en el SharePoint.

Disponibilidad del Servicio

96.15

llustracién 2 - Disponibilidad del Servicio

Evidencia: FOR-009 Informe Diciembre FacturaElectronica MinHac 2021.pptx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesQlimpia/Monitoreo/FOR-
009%20Informe%20Diciembre%20FacturaElectronica%20MinHac%202021.pptx?csf=1&e=qJxhdW

5. El servicio de Factura Electrénica con validacion previa debe cumplir con toda la normatividad
vigente publicada por la DIAN. La normatividad vigente define la reglamentacién para generar,
transmitir, validar, expedir y recibir facturas electronicas de venta, notas débito, notas crédito y los
demas instrumentos electronicos que se deriven de la factura electronica de venta con validacion
previa a su expedicion.

Avance: El servicio de Factura Electronica con validacion previa cumple con toda la normatividad
vigente publicada por la DIAN, incluidas las normas relacionadas a continuacion.

Norma Objeto o alcance
Decreto 624, | Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos Administrados por la Direccidén General
1989 de Impuestos Nacionales

Decreto Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Comercio, Industria y Turismo.
1074, 2015

Decreto Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario en materia tributaria.

1625, 2016
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Decreto 358, | Por el cual se reglamentan los articulos 511, 615, 616-1, 616-2, 616-4, 617, 618, 618-2 y 771-2 del

2020 Estatuto Tributario, 26 de la Ley 962 de 2005 y 183 de la Ley 1607 de 2012 y se sustituye el Capitulo
4 del Titulo 1 de la Parte 6 del Libro 1 del Decreto 1625 de 2016 Unico Reglamentario en Materia
Tributaria.

Ley 2010, | Por medio de la cual se adoptan normas para la promocion del crecimiento economico, el empleo, la

2019 inversion, el fortalecimiento de las finanzas publicas y la progresividad, equidad y eficiencia del sistema

tributario, de acuerdo con los objetivos que sobre la materia impulsaron la Ley 1943 de 2018 y se dictan
otras disposiciones”

Resolucién Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion, los proveedores tecnoldgicos, el registro de la
42,2020 factura electronica de venta como titulo valor, se expide el anexo técnico de factura electrénica de
venta y se dictan otras disposiciones en materia de sistemas de facturacion.

Resolucién Por la cual se modifican y adicionan unos articulos a la Resolucion nimero 000042 de 5 de mayo de
12, 2021 2020 y se establecen otras disposiciones.

llustracion 3 - Normatividad Facturacion Electronica

Desde el 18 de agosto de 2021, el servicio de factura electronica de Olimpia se encuentra alineado
con la version 1.8 del Anexo Técnico a la resolucion 000012 de 2021 de la DIAN. Se precisa que
durante este periodo no se presentaron modificaciones en esta normatividad.

6. El contratista debera estar incluido en el listado de proveedores tecnologicos autorizados por la
DIAN para prestar servicios de Factura Electronica, durante toda la ejecucion del contrato.

Avance: El contratista esta incluido en la lista de proveedores tecnolégicos de facturacion electronica
autorizados por la DIAN y cumple, de acuerdo con el listado publicado en la pagina de la DIAN.

O | B Proveedores tecnolégicos autor x |+ - 8 X
€_

& & www.dian.gov.co f g g fores-t 4 Y 1=

860515402 LEXCO S.A.

800255858 MAKRO SOFT SAS

900176162 NEIAS.AS

901285179 NODEXUM S.A.S

830074854 NOVA CORP SAS

830003840 OASISCOM SAS

1900032774 OLIMPIAITS.AS

830135010 OPENTECNOLOGIA S.A.

901149098 PACO SOLUCIONES TECNOLOGICAS SAS

900749874 PAPERLESS S.A.S.

830067329 PAR SERVICIOS INTEGRALES S A

800101428 PARADIGMAS A S

@ 22°C Parc soleado A 4

llustracion 4 - Evidencia Inclusion en Listado de Proveedores Tecnoldgicos (5/1/2022)
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Evidencia: Listado de proveedores tecnolégicos actualizados por la DIAN
e https://www.dian.gov.co/impuestos/factura-electronica/proveedores-
tecnologicos/Paginas/Proveedores-tecnologicos-autorizados-DIAN.aspx

7. El servicio de factura electronica con validacion previa debe poder integrarse a la solucion de SIIF Nacién a
través de Web Services SOAP y REST de acuerdo con la arquitectura del SIIF Nacién.

8. El servicio de factura electronica con validacion previa debe poder integrarse a la solucién de SIIF
Nacion cumpliendo con la arquitectura de SIIF Nacion.

Avance numeral 7 y 8: Durante el mes de diciembre no se aplicaron cambios que afectaran la
integracion entre la plataforma de facturacion electrénica de Olimpia y la solucion de SIIF Nacién.

10. Realizar la transferencia de conocimiento a los funcionarios, de 8 (ocho) horas, designados por
parte del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, la cual debera quedar debidamente documentada,
que contenga los siguientes temas.
a. Parametrizacion del servicio de Factura Electronica con validacion previa
b. Arquitectura del servicio de Factura Electronica con validacion previa y sus componentes de
integracion a la solucién SIIF Nacién
c. Organizacion de los componentes del servicio de Factura Electronica con validacion previa y
sus componentes de integracion a la solucion SIIF Nacion.

11. Al terminar la trasferencia de conocimiento la empresa debe entregar al supervisor del contrato:
a. Plan de transferencia (Contenidos y fechas).
b. Material usado durante la trasferencia de conocimiento.
c. Listado de asistencia.

Avance numeral 10 y 11: Durante el mes de diciembre se compartio con el supervisor del contrato
el plan de transferencia de conocimiento, incluyendo los contenidos y fechas propuestos para cada
una de las sesiones programadas.

Evidencia: Plan de Transferencia de Conocimiento.pptx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/TransferenciaConocimiento/Plan%20de%20Transferencia%20de%20Conocimient
0.pptx?csf=1&e=eHIWK3

12. El servicio debe permitir el registro de documentos y anexos técnicos requeridos segun la DIAN,
para la facturacion electrénica por parte de terceros (natural o juridico que esté obligado a facturar
electronicamente), ya sea por correo electrénico o directamente a través del portal de la solucion.
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Avance: El servicio cumple con lo solicitado en la obligacion contractual a través de correos
electrénicos desde el Proveedor Tecnoldgico donde el contratista genera su factura electronica al
correo electrénico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co el cual copia el correo con los
documentos  adjuntos  segun lo  define el anexo técnico al correo  de
recepcionfe.minhacienda@olimpiait.com para continuar su procesamiento.
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llustracién 5 - Correo Electronico Olimpia

13. El servicio debe permitir la aceptacion o rechazo de los documentos y anexos técnicos de
facturacion electronica, por parte del supervisor o interventor, ya sea través del mecanismo de correo
electronico o directamente a través del portal del servicio.

Avance:

- Se tiene a disposicién de los supervisores el portal para que aprueben y rechacen los documentos
enviados por el contratista.

- El'ingreso al portal se puede realizar a través de la pagina web del SIIF Nacion, directamente o a
través del correo que le llega al supervisor.

Evidencias: Portal para la aprobacion o rechazo de los documentos:

e Pagina SIIF Nacion: https://www.minhacienda.gov.co/webcenter/portal/SIIFNacion, opcion
“Acceso al SIIF Nacion”, “Usuario Supervisor Aprobacién Factura Electronica”
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e Directamente: https://minhaciendafe.olimpiait.com/Account

@ | ®| SIFNacion x == = o X

A http webcenter/portal/SIIFNacion y - 2 °
P A N ——— s ¢ @

B SIIF Nacién
Invitacién Acompafiamientos DISTRIBUCION PAC Y s I I F N

=

Elh_l

CUPO PAC RECURSOS PROPIOS Acceso SIIF Nacién
| Dec 7, 2021 1:59:00 PM ¢ Acceso Consulta de Pagos
K seecoe i

e ——— @ Normativa

@ Ciclo de Negocios
8 Acceso al " Informacién de m Informacién de
SIIF Na(:'én soporte CapaCItaCI(Sn Aspectos Técnicos

O O W W

Usuarios Ministerio de Hacienda * Lineas de Soporte * Capacitacion - SIIF Nacion
y Crédito Publico * Ingreso al Chat * Capacitacién en Linea Agenda

* Usuarios externos con * Aspectos Técnicos * Ingreso al ambiente - Usuarios Q
certificado digital * Preguntas Frecuentes Externos

* Usuarios externos - Recupera o Gestion de Ingresos y Gastos * Ingreso al ambiente - Usuarios Q
contrasefia o Proceso Presupuestal Ministerio de Hacienda y Crédito

e Usuarios Consulta Histérico SIIF o PAC PUblico (@)
| o Administracion Apropiacion

* Usuario Supervisor Aprobacién o Seguridad
Factura Electronica o Caja Menor

e intereses

llustracion 6 - Ingreso por SIIF Nacion

(im] Index x == = o X

< C @ hitpsy//minhaciendafe.olimpiait.com/Account 5 = @

i

Factura Electrénica

by Olimpia IT

@ 22°C Parc soleado A @ @

llustracion 7 - Portal de Aprobacion de Documentos - Ingreso
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Home Page - Olimpia Factura Ele X + =

securebill.olimpiait.com, E & @ a i
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llustracion 8 - Portal de Aprobacion de Documentos

21.2. ITEM 2. §ONFIGURACIC')N DE NITS Y LA CREACION DEL FORMATO DE FACTURA
ELECTRONICA

2. Realizar la configuracion de hasta 590 Nits para recibir facturas electrénicas con validacién previa,
los cuales definira el MHCP.

Avance: Durante el periodo se configuraron 6 nuevos Nits para la recepcion de facturas electronicas
con validacion previa.

Codigo [Ed NIT BEov B Nombre ~
538 900450205 8 FONDO ADAPTACION
539 900457461 9 MINISTERIO DE JUSTICIA Y DEL DERECHO
540 900457470 5 DIRECCION NACIONAL DE GAULAS MILITARES
541 900459546 5 JEFATURA DE INTELIGENCIA Y CONTRAINTELIGENCIA MILITAR CONJUNTA (J-2)
542 900463725 2 MINISTERIO DE VIVIENDA , CIUDAD Y TERRITORIO
543 900463725 2 MINISTERIO DE VIVIENDA, CIUDAD Y TERRITORIO

llustracién 9 - Entidades configuradas durante el periodo

Actualmente permanece un total de 543 Nits configurados en la herramienta.

4. Acompanfiar a las entidades usuarias del SIIF Nacién para que queden habilitadas como facturadoras
electronicas.

Avance: Durante el periodo se habilitaron 8 nuevas entidades en la plataforma.
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Codigo EINIT Blov B Nombre B rechaRegistro 7]

18 800117534 7 REGIONAL ESAP NARINO 9/12/2021

48 800140602 6 POLICIA NACIONAL DEPARTAMENTO DE POLICIA ARAUCA 30/12/2021
256 823000050 4 CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DE SUCRE CARSUCRE 20/12/2021
298 830053227 3 DIRECCION ANTISECUESTRO Y ANTIEXTORSION POLICIA NACIONAL 30/12/2021
301 830067597 4 HOSPITAL CENTRAL POLICIA NACIONAL 21/12/2021
352 890000447 8 CORPORACION AUTONOMA REGIONAL DEL QUINDIO 15/12/2021
458 900475780 1 UNIDAD NACIONAL DE PROTECCION - UNP 14/12/2021
513 901525615 1 UNIDAD DE PLANEACION DE INFRAESTRUCTURA DE TRANSPORTE 24/12/2021

llustracién 10 - Entidades Habilitadas durante el periodo

Al corte del periodo se encuentran 513 Nits habilitados en la en la plataforma de FE y 30 pendientes
por habilitacidn completa, de los cuales, 5 Nits tienen pendiente finalizar el proceso de habilitacion en
la plataforma de FE y 25 no han iniciado el registro, es decir que las entidades no han ingresado a la
plataforma, ni han solicitado el acompafiamiento respectivo.

Las parametrizaciones realizadas durante el mes de diciembre para que las entidades puedan emitir
y recibir Facturas Electrénica corresponden a:

- Superusuarios cargados en FE: 8, para un total de 857
- Supervisores cargados en FE: 942, para un total de 34.477.
- Prefijos y consecutivos cargados en FE: 359, para un total de 2.456.

Evidencias: La lista de Nits habilitados en la plataforma de FE se encuentra en el archivo “Estado
Habilitacién - Diciembre 2021.xIsx” publicado en la siguiente ruta del SharePoint:

http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Estado%20Habilitaci%C3%B3n%20-
%?20Diciembre%202021 .xIsx?csf=1&e=TeWqOy

La informacién correspondiente a la configuracién de los prerrequisitos como supervisores €
informacidn de prefijos se encuentra en el repositorio SharePoint en la siguiente ubicacion:

e SuperUsuarios.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato 3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/SuperUsuarios.xlsx?csf=18&e=xr1Mcf

e Supervisores.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Supervisores.xlsx?csf=1&e=QUTvtS

e Prefijos.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Prefijos.xlsx?csf=1&e=iKxFvA
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e Consecutivos.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Consecutivos.xlsx?csf=1&e=PQqgP2

5. Los certificados para firma digital no estan contemplados en este proceso, cada entidad debe
adquirirlos.

Avance: Olimpia ha cumplido con esta obligacion al no entregar Certificados Digitales.

Durante el periodo se configuraron 56 nuevos certificados digitales. Actualmente, en la aplicacion se
encuentran 158 certificados de las entidades usuarias del servicio configurados.

Evidencia: La lista de los certificados digitales cargados y configurados se encuentra relacionados en
el archivo “InformeCantidadCertificadosDigitales_2022-01-02.xIsx” en la siguiente ubicacion del
SharePoint:

http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/InformePrefijosCargados 2022-01-
02.csv?csf=18&e=FYrHt5j

2.1.3. ITEM 3. VALIDACION DE LOS DOCUMENTOS ANTE LA DIAN

1. El contratista debe validar ante la DIAN los documentos que se generen, transmitan, expidan y
reciban de factura electrénica.

2. Se debera realizar la validaciéon de documentos ante la DIAN, hasta maximo 7 millones de
documentos anuales.

Avances numerales 1y 2:

e El mecanismo para realizar la consulta de los documentos validados se hace mediante la
generacion de un reporte emitido al MHCP con periodicidad mensual, donde se evidencia la
cantidad de documentos validados ante DIAN. El informe es cargado en un repositorio
compartido al que se ha brindado acceso a los funcionarios indicados por la supervision del
contrato.

e Enel mes de diciembre los documentos validados y conciliados entre el MHCP y Olimpia IT,
suman un total de 184.232, de los cuales, se validaron para el proceso de emision 34.373
documentos electronicos y 149.859 documentos electronicos en el proceso de recepcion.

e En consecuencia, el total de documentos validados ante la DIAN es de 1'161.226, de los
cuales 340.586 corresponden al proceso de emision y 820.640 al proceso de recepcidén como
se detalla a continuacion:
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Mes Emision Recepcion Documentos Validados

Sep 0 0 0
Oct 0 0 0
Nov 0 0 0
Dic 2.027 0 2.027
TOTAL 2020 2.027 0 2.027
Ene 10.107 0 10.107
Feb 20.275 0 20.275
Mar 25.203 0 25.203
Abr 42.970 22.392 65.362
May 22.838 95.446 118.284
Jun 28.035 82.157 110.192
Jul 32.451 78.367 110.818
Ago 29.300 80.620 109.920
Sep 30.147 89.229 119.376
Oct 30.282  109.423 139.705
Nov 32578  113.147 145.725
Dic 34373  149.859 184.232
TOTAL 2021 338.559  820.640 1’159.199
TOTAL CONTRATO 340.586  820.640 1’161.226

llustracion 11 - Total de Documentos Validados ante la DIAN

Evidencias:

e FACTURACION SIIF NACION -DICIEMBRE .xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesMinHacienda/FACTURACION%20SIIF%20NACION%20-
DICIEMBRE .xIsx?csf=1&e=0U4mu5

e Doc Electronicos en SIIF Recibidos mes de DIC 2021 .xIsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesMinHacienda/Doc%20Electronicos%20en%20S11F%20Recibid
05%20mes%20de%20D1C%202021.xIsx?csf=1&e=52s0F X

2.1.4. ITEM 4. SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO MENSUAL

1. Atender y solucionar las fallas que se presenten en el servicio de factura Electrénica con validacién
previa, asi como la aplicacién de los correctivos necesarios para restablecer y preservar el buen
funcionamiento del mismo integrado a SIIF Nacion.
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Avance: Los incidentes relacionados con el servicio de factura Electronica con validacion previa que
se presentaron durante este periodo fueron reportados a través del servicio de soporte y registrados
a través de la plataforma Aranda.

Adicionalmente, se realizaron sesiones para hacer seguimiento a la integracidn entre la plataforma de
factura electrénica de Olimpia y SIIF Nacion, para encontrar y corregir causas de los incidentes
generados en el registro y la actualizacién de facturas en SIIF Nacion.

Evidencias: Listado de incidentes atendidos durante el mes de diciembre.

Base informe Ministerio de Hacienda Diciembre.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Aranda/Base%20informe%20Ministerio%20de%20Hacienda%20Diciembre.xlsx?¢c

sf=1&e=VgBEei

2. Mantener actualizada la documentacion técnica del servicio de factura electrénica con validacion
previa segun los lineamientos dados por la Direccion de Tecnologia de la Entidad.

Avance: Durante el periodo no se hicieron modificaciones al servicio de factura electrénica con
validacion previa que requirieran un cambio en la documentacién técnica del mismo.

3. Evaluar e informar al Supervisor del contrato los riesgos derivados de la instalacién de
actualizaciones y la integracion con la solucion SIIF Nacion. Previo a la ejecuciéon de un cambio o
personalizacidn, debe presentar al Supervisor del contrato, un informe en donde se advierta los riesgos
y el impacto de los mismos.

4. Presentar, previa la implementacion de una actualizacion, cambio o configuracién, un informe al
Supervisor del Contrato que contenga la descripcion de los recursos requeridos y actividades

necesarias para la ejecucion de los mismos, asi como los tiempos de no disponibilidad del servicio.

6. Debe realizar las actualizaciones de la solucién, lo cual incluye nuevas versiones, mejoras y
actualizaciones tecnoldgicas durante la ejecucion del contrato.

Avance numeral 3, 4 y 6: Durante el mes de diciembre se aplicé un unico cambio, con el siguiente
alcance.

e 870 FOR-404 Plan de cambios_FE-MinH.xIsx

Descripcion y Alcance

Dar solucién al Caso No. 104796 / RF-160490-1-104796 - Mejoramiento de consultas de alto consumo en
base de datos - Min Hacienda
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llustracion 12 - Detalle del cambio 870

La planeacion de este cambio, incluyendo fecha de inicio y fin del cambio, detalle de las actividades y
responsable de las mismas, asi como el detalle de los riesgos asociados con el cambio se encuentra
dentro del informe de control de cambio que utiliza Olimpia IT cuando se dispone a realizar un
despliegue en la aplicacion de FE se presenta, con los riesgos relacionados en una hoja aparte de
este formato.

Evidencias: Control de cambio referido:

e 870 FOR-404 Plan de cambios_FE-MinH.xlsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-
2020FacturaElectronica-Olimpia/Ejecucion/ControlesCambio/870%20FOR-
404%20Plan%20de%20cambios_FE-MinH.xIsx?csf=1&e=P2EvFJ

5. Garantizar que el soporte técnico no genere costos adicionales a los especificados en el contrato.
Para tal efecto, el contratista debe considerar todos los costos de, instalacién, configuracidn y los que
juzgue necesarios para cumplir efectivamente los requerimientos del contrato.

Avance: El soporte técnico se desarrollo en los términos establecidos en la obligacion contractual, sin
generar costos adicionales para la entidad.

7. Toda actualizacion de la solucidn que se genere, debe garantizar su correcta integracion con el
sistema de SIIF Nacion. Para ello debera realizarse las pruebas correspondientes, y la aprobacién
previa a la puesta en produccion por parte de la Supervision.

Avance: Durante el mes de diciembre se adelantaron diferentes trabajos para mejorar la integracion
de la plataforma de facturacién electrénica de Olimpia con el sistema de SIIF Nacion. Dentro de estos
esfuerzos, se realizaron las siguientes pruebas a los requerimientos:

ID Requerimiento Mes Responsable
. . : . ision. : N EStUDIR
60465 I\/!|n.HaC|enda Modificar API Rest de emisién, cambiar Diciembre Duban Estupifian
codigos de error 200 Parra
60464 MinHacienda: Marcar facturas como eliminada al Diciembre Duban Estupifian
rechazo de DIAN Parra

llustracion 13 - Relacion de Pruebas del Periodo

Evidencias: Evidencias de pruebas realizadas durante el mes de diciembre.
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e FEvidencias_Manuales_60464.docx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Pruebas/Evidencias Manuales 60464.docx?csf=1&e=7CWyyj

8. Prestar un servicio de atencion técnica, a través del cual se recibiran los incidentes y soportes
reportados por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en el que se debera hacer un registro que
incluya minimo los datos de fecha, hora, descripciéon y nimero del incidente o soporte asignado,
solicitado por el MHCP, clasificados por concepto de cada item, el cual se utilizara para identificar y
hacer seguimiento al caso reportado y la fecha, hora de la solucién del incidente o soporte por
concepto de gestion, valoracion y solucion de cada incidente o soporte.

9. Garantizar que los servicios de soporte y mantenimiento se presten de lunes a viernes, en horario
de 8:00 am a 5:00 pm. Para esto es importante tener en cuenta que los plazos en horas se contaran
unicamente dentro del horario establecido. En los casos en los cuales un plazo estipulado de cuatro
(4) horas empiece a contar a las 4:00 p.m. se suspendera a las 5:00 p.m. y se continuara al dia
siguiente a partir de las 8:00 a.m., terminando el plazo para este caso, a las 11:00 a.m. del dia habil
siguiente. Cuando el evento se presente en horas no laborales, se podran realizar las actividades que
se consideren necesarias por la Entidad, previo acuerdo con el supervisor del contrato.

10. El soporte y mantenimiento se puede prestar mediante la atencion via telefonica, por correo
electrénico, virtual, presencial o cualquier otro medio de comunicacion que tenga establecido el MHCP.
Este mecanismo debe acordarse con el supervisor del contrato con el fin de que el soporte sea
prestado de manera efectiva.

11. El Contratista debe cumplir los acuerdos de niveles de servicio referenciados a continuacion, con
relacion a la atencion de las fallas reportadas por la Entidad:

Avances numerales 8,9, 10 y 11:
e Los servicios de soporte y mantenimiento se estan prestando en el horario definido tal como
se establece en la obligacion.
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Disponibilidad del Servicio

20000 000

.00 10:0.00

96.15

llustracion 14 - Informe de disponibilidad de la aplicacién para el periodo

e Se prestd el soporte y mantenimiento del servicio mediante los canales dispuestos por el
contratista para la atencion de casos reportados, mecanismo acordado con la supervision del
contrato.

llustracion 15 - Distribucion de Casos por Canal de Atencion

e Para el periodo se presto el servicio de atencion técnica, mediante los canales dispuestos por
Olimpia IT. Durante el mes de diciembre, partiendo de 34 solicitudes en proceso de gestion,
se registraron 350 solicitudes adicionales y se solucionaron y cerraron 366, quedando 18
pendientes de solucion.

43,5%;77

27.7%:49

21,5%;38

4,5%;8

0,6%; 1 - 0,6%:1 17%:3
— I

Certificado de Firma Digital Cargue de Consecutivos y Cargue de Supervisores Errores Desconocidos Fallas de Acceso Error de Envio de Documentos| Aclaracion Dudas funcionales
prefi

Configuraciones y Ajustes FE Fallas en la Aplicacion Inquietudes y Orientacién FE

llustracion 16 - Gestion de casos por servicio y categoria - clientes directos MHCP
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0,6%;1 0,6%;1 0,6%;1

Error de Envié de Documentos Error de Cargue de Cargue de Consecutivos y
Documentos prefijos

1 Resol
Facturacidn

Inquietudes y Orientacién FE | Usuarios de la aplicacién Implementacion autogestionable FE Fallas en la Aplicacion Configuraciones y Ajustes FE

llustracion 17 - Gestion de casos por servicio y categoria - Clientes Finales MHCP

e Se precisa que para el periodo en referencia se cumplio con el 94,3% de los ANS de los casos
reportados en el portal de Aranda, por lo tanto, se cumple los ANS.

ANS de Gestidn ANS de solucién

WCumple MNo cumple Wcumple @No cumple

llustracion 18 - Nivel de Cumplimiento ANS de Gestion y Solucién de Incidentes
Evidencia: Informe de seguimiento de operacion e informe de monitoreo:
¢ Ministerio de Hacienda Diciembre.pptx

http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Aranda/Ministerio%20de%20Hacienda%20Diciembre.pptx?csf=1&e=YeOMXt

e FOR-009 Informe Diciembre FacturaElectronica MinHac 2021.pptx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-
2020FacturaElectronica-Olimpia/Ejecucion/Operacion/InformesOlimpia/Monitoreo/FOR-
009%20Informe%20Diciembre%20FacturaElectronica%20MinHac%202021.pptx?csf=1&e=qJxh
dw
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2.1.5. ITEM 5. HORAS DE ACOMPANAMIENTO PARA LA INTEGRACION DEL SERVICIO DE
FACTURA ELECTRONICA CON VALIDACION PREVIA CON EL SIIF NACION DEL
MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

1. Brindar horas de acompafiamiento para la integracion con la solucién de software SIIF Nacion,
las cuales seran destinadas a:

a. Atender las solicitudes realizadas por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para las
integraciones requeridas del servicio de facturacion electronica con validacion previa con SIIF
Nacion. La integracién debe implementarse a través de Web Services usando protocolo SOAP
y REST.

b. Prestar el apoyo técnico requerido que garantice la integracion de los componentes del
servicio de Factura Electrénica con validacidn previa, con la solucién de software SIIF Nacion.

c. Prestar el servicio de atencion y solucion a los incidentes que se presenten por las
integraciones que hayan sido realizadas, por llamado del Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico y sin costo adicional para el mismo. Por incidente se entendera todos los casos de
fallas, mal funcionamiento 0 anomalias que sean inherentes al objeto de la contratacion,
cumpliendo con los tiempos y el ANS establecido en el item 4. Soporte y mantenimiento.

d. Brindar la asistencia técnica mediante la atencién via telefénica, por correo electronico o
presencial a solicitud del Ministerio, en caso de requerirse para las integraciones realizadas.

Avance: Durante el periodo del informe se hizo la estimacion de 4 requerimientos sobre el proceso de
emision por parte de Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, a saber:

No. | Proceso | Requerimiento Descripcién Estimacioén
Las facturas electrénicas, notas débito y notas
crédito que se emitan a adquirentes
identificados como personas juridicas del ambito
SIIF, deben tener definida la estructura
establecida en el asunto del correo electrénico
que se envia para que cuando se reciban en el
Asunto correo . ) -
L buzdn de SIIF Nacion para recepcion se pueda
... | electrénico de|. . .
7 | Emision . identificar la PCIl y el supervisor a donde se 43
envio de FE, ND y . A .
NC reah;a la distribucion para su aprob_acmn y
tramite. Se aclara que Unicamente aplica para
las facturas donde el adquirente sea un tercero
juridico publico ambito SIIF, caso en el cual se
envia la informacion del asunto en un campo del
documento APIREST previamente informado
por Olimpia.
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Mejora al reporte : . . . .
Se requiere incluir un texto informativo a la
... |de Factura . e .
8 [Emision - representacion grafica de la factura electronica 31
electronica de
de venta
venta
Se requiere visualizar ademas de los datos
Mejora al reporte | enviados en los servicios:
de Factura | CreatelnvoiceWithoutPrefix para factura
9 |Emision |electrénica de | electrénica, CreateCreditNoteWithoutPrefix para 46
venta, nota débito [ nota crédito y CreateDebitNoteWithoutPrefix
y nota crédito para nota debito el nimero telefénico del emisor
del documento.
Se requiere visualizar en la consulta de
10 [ Emisién | Mejora consulta do_cumentos ge”era,‘?'os de la he.ff"f‘”?,'e”ta 12
Olimpia el campo "Fecha de emision" del
documento electrénico.

Teniendo en cuenta que solo se cuenta con un remanente de 33 horas dentro del total de 150
establecido para la vigencia 2.021, Ministerio de Hacienda autoriza proceder con el requerimiento No.
2 que corresponden a 31 horas, y postergar los demas requerimientos para la vigencia 2.022.

Evidencias: Listado de requerimientos solicitados con su estimacion:

e REQUERIMIENTOS EMISION FACTURA ELECTRONICA - 2.xIsx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Requerimientos/REQUERIMIENTOS %20EMISION%20FACTURA%20ELECTRO
NICA%20-%202.xIsx?csf=1&e=ToTS06

Correo enviado por el equipo de Ministerio de Hacienda con la aprobacion de los requerimientos:

e RE TEMAS SEGUIMIENTO MIERCOLES 24 DE NOVIEMBREmsg
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Requerimientos/RE%20TEMAS %20SEGUIMIENTO%20MIERCOLES%2024 %20
DE%20NOVIEMBRE.msg?csf=1&e=5z0sNc

2. Presentar un reporte mensual de las horas de acompafiamiento consumidas, las cuales seran
revisadas y aprobadas por la Supervisién.

Avance: Durante el periodo del informe se consumieron 31 horas de acompafiamiento.

. . . . . . TOTAL
Vigencia Cantidad | Consumidas | Sin Consumir PAGADAS Mes Informe
2020 150 150 0 150 dic-20
150 Feb, May, Ago y Dic
2021 148 2 1482021
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Evidencia: ReporteHorasAcompafiamiento.xls
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Ejecucion/Requerimientos/ReporteHorasAcompa%C3%B1amiento.xlsx?csf=1&e=1RiB32

3.Poner a disposicion del Ministerio el recurso humano que cumpla con el siguiente perfil, con el fin de
realizar el acompafiamiento requerido, el cual debera acreditar al momento de inicio del contrato:

Avance: Durante el periodo no se presentaron cambios en el equipo del proyecto.

2.2. ACTIVIDADES DE SEGUIMIENTO PLAN DE TRABAJO
Se relaciona plan de trabajo donde se evidencian las actividades ejecutadas durante el periodo.

Nombre de tarea Comienzo  Fin  Planeado Real

Facturacion Electrénica MinHacienda 4/09/2029/07/22 68% 66%
item 1: Adquisicién de Servicio de Factura Electrénica 7/09/2029/07/22 69% 68%
1. Documento de Licenciamiento 7/09/2030/09/20 100% 100%
2. Componentes Requeridos 30/09/2029/07/22 67% 67%
3. Alta Disponibilidad 27/10/2029/07/22 66% 65%
4. Horario de Disponibilidad 27/10/2029/07/22 66% 65%
5. Cumplimiento con Normatividad Vigente 7/09/2029/07/22 67% 66%
6. Proveedor Tecnolégico Autorizado 30/09/2029/07/22 65% 65%
7. Integracion con SIIF Nacion (Servicios) 21/09/2029/07/22 69% 69%
8. Integracién con SIIF Nacién (Arquitectura) 7/09/2029/07/22 69% 69%
9. Instalacion y Configuracion (3 meses) 7/09/2015/01/21  100% 100%
10. Transferencia de Conocimiento (Formacion) 24/02/2116/03/21 100% 47%
11. Transferencia de Conocimiento (Entrega de material) 15/02/2124/03/21 100% 64%
12. Registro de Documentos y Anexos Técnicos 19/10/2029/07/22 66% 66%
13. Aceptacion de Documentos y Anexos Técnicos 19/10/2029/07/22 67% 66%
item 2: Creacion de Formato y Configuracién de NITs 7/09/2029/07/22 70% 70%
1. Creacién del Formato de Factura MHCP 7/09/2018/09/20 100% 100%
2. Configuracion de NITs para Recepcion 7/09/2029/07/22 71% 71%
3. Configuracion de NITs para Emision 7/09/2031/12/20 100% 100%
4. Acompafiamiento a Habilitacién de Entidades 13/10/2029/07/22 66% 66%
5. Certificados Digitales no Incluidos 1/12/20 29/07/22 65% 65%
6. Habilitacion Segtin Cronograma DIAN 13/10/2031/12/20 100% 100%
item 3: Validacién de Documentos ante la DIAN 19/10/2029/07/22 66% 66%
1. Validacién de los documentos ante la DIAN 19/10/2029/07/22 67% 67%
2. Validacién de hasta 7 millones de documentos anuales 1/12/2029/07/22 65% 65%
item 4: Soporte y Mantenimiento 1/12/2029/07/22 65% 65%
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1. Atender y solucionar fallas en el servicio 1/12/2029/07/22 65% 65%
2. Mantener actualizada la documentacidn técnica 1/12/2029/07/22 65% 65%
3. Evaluar e informar riesgos de cambios 1/12/2029/07/22 65% 65%
4. Informe previo a cambios 1/12/2029/07/22 65% 65%
5. Garantizar soporte no genere costos adicionales 1/12/2029/07/22 65% 65%
6. Actualizaciones en la solucién 1/12/2029/07/22 65% 65%
7. Garantizar integracion con SIIF Nacion 1/12/2029/07/22 65% 65%
8. Atencidn técnica a incidentes y soportes 1/12/2029/07/22 65% 65%
9. Garantizar servicios L-V 8am-5pm 1/12/2029/07/22 65% 65%
10. Soporte por Diferentes Canales 1/12/2029/07/22 65% 65%
11. Cumplimiento de ANSs 1/12/2029/07/22 65% 65%
item 5: Horas de Acompaiiamiento 7/09/2029/07/22 67% 56%
Horas de acompafiamiento para la integracion 1/12/2029/07/22 65% 52%
Reporte mensual de horas de acompafiamiento 1/12/20 29/07/22 65% 65%
Recurso humano con perfiles solicitados 7/09/2029/07/22 70% 51%
Tareas Globales 4/09/2029/07/22 99% 99%
Kickoff del Proyecto 4/09/20 4/09/20 100% 100%
Acta de Inicio del Proyecto 4/09/20 4/09/20 100% 100%
Cierre de Contrato 29/07/22 29/07/22 0% 0%

llustracién 19 - Avance en el Cronograma del Proyecto

En la siguiente ubicacion se encuentra el plan de trabajo del proyecto.

Evidencia: PlanEjecucionContrato.mpp
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020F acturaElectronica-
Olimpia/Planeacion/PlanEjecucionContrato.mpp?csf=1&e=wMjGws

Presentacion del Informe Mensual: Se incluye en la siguiente URL, del repositorio establecido por
la entidad para tal fin. En el informe se relacionan los riesgos del contrato en el periodo

Riesgos del contrato: No se materializaron riesgos del contrato en el periodo. Se, se continta
realizando el seguimiento de los riesgos y aplicando las acciones de tratamiento previamente
definidas.

Informe de gestion 16 Contrato 3284-2020 - Factura Electrénica para

SJouMmpla MHCP del 1 al 31 de diciembre de 2021

mpresa del Grupo Version Nro. 7 - Pagina Nro. 21 de 23
G @ Documento de Olimpia — Uso INTERNO




Exposicion Descripcion Controles Responsable Fecha Cierre

Asegurar pruebas conjuntasy
socializacion en el procedimiento de
cambios.
El funcionamientoinadecuado de la Continuar con el monitoreo del
integracién con SIIF pueden generar | servicio en ambiente productivo. Olimpia
1 MEDIO incidentes en produccién y afectacion | Continuarel acompafiamiento para Area de Monitoreo 31/10/2021
anivel de servicio, econémico y asegurar el correcto flujo de la Equipo de Desarrollo
reputacional. integracion.
Finalizar el ajuste sobre el flujo del
proceso de recepcidn de facturasy
sus componentes técnicos.

llustracion 20 - Riesgos del Contrato

Evidencia: 20220107 Informe de seguimiento contrato diciembre.pptx
http://teamfoundation/sites/DefaultCollection/Contratos/2020Contrato3284-2020FacturaElectronica-
Olimpia/Actas/20220107%20Informe%20de%20seguimiento%20contrato%20diciembre.pptx?csf=1&e=z7xGfY

Envio de Informes Periédicos a Ministerio: Durante el mes de diciembre, el equipo de Olimpia envio
informacion del estado del proceso de facturacion electrénica con validacién previa de la siguiente
manera:

1. Informaci6n diaria enviada automaticamente desde la Base de Datos de Olimpia:
a. Facturas Generadas.

2. Informacion semanal enviada automaticamente desde la Base de Datos de Olimpia:
a. Entidades Configuradas.

Entidades Habilitadas.

Entidades sin Registro.

Entidades Registradas sin terminar Habilitacion.

Superusuarios.

Supervisores por Entidad.

Certificados Digitales.

Prefijos Cargados.

3. Informacion diaria cargada en carpeta compartida:
a. Estado Integracion con SIIF Nacion para el proceso de Recepcion.
b. Registro de Logs de error.

S@e o a0 T

Para que el MHCP realizase el seguimiento del estado actual del proyecto, se dispuso el tablero de
control en PowerBI donde se encuentra informacion para los siguientes componentes:

Estado general.

Estado Habilitacion Entidades.

Estado Emision.

Estado Recepcion: Correo Electronico.

oo oo
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e. Estado Recepcion: LogicApp
f. Estado Recepcion: Integracion SIIF Nacion.
g. Tickets Aranda.

[(m} d ReporteMinHacienda - Power 81 X | + - a 573
« G ® hps//apppowerbicom/groups/melreports/A3315850.656-4a55-b00D-657ae64Tha2{ Reportectone 1S 1sdScOS6280057cid=b.. 13 P8 B
i1 Power Bl Informes factura electrénica ReporteMinHacienda | Datos actualizados el 20/12/21 v/ = Buscar

= Paginas &« [ Archivo - Exportar v (& Compartir K ChatearenTeams Q Obtenerinformacién [ Suscribirse --+

Tablero de control

O——>O

© e Menti de navegacién Rene e P 5
4 215,55 mil 30,30 mil (En blanco) 8
E’ Correos recibidos Documentos emitidos
" 202,51 mil 6 10 00
F .
79.96 mil 27 1053
pr Documentos SIIF Prefijos confiqurados Siperisiis
Comportamiento documentos recepcion

®Correos recibidos ®Correos procesados ® Documentos SIIF @ Documentos cargados y exitosos

@ 20°C Parcsoleado ~ @ W@ 7 9) Es | O P

llustracién 21 - Pantalla Tablero PowerBI Estado Servicio

2y

ID Firma: 25c38cb9-87f1-4b29-a9c3-a2 6ed567 802

RICARDO PARADA MARTINEZ
Chief Legal Officer

Informe de gestion 16 Contrato 3284-2020 — Factura Electrénica para

JouMplQ MHCP del 1 al 31 de diciembre de 2021

Empresa del Grupo @ Version Nro. 7 - Pé_gina Nro. 23 de 23
Documento de Olimpia — Uso INTERNO

Colpatria



MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO - JULIO ROBERTO ROMERO PENALOZA v

Ultimo ingreso: 13/01/2022 16:09:22
MinHacienda Produccion
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EL SUSCRITO REVISOR FISCAL DE
OLIMPIAIT S.A.S.
NIT. 900.032.774 - 4

CERTIFICA QUE:

1. El personal que labora en OLIMPIA IT S.A.S., mediante contrato individual de
trabajo, se encuentra vinculado al Sistema de Seguridad Social.

2. OLIMPIAIT S.A.S., ha liquidado de acuerdo con las normas vigentes en la materia
los aportes a los sistemas de salud, pension, riesgos laborales y aportes
parafiscales (Caja de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar — ICBF y Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA).

3. OLIMPIA IT S.A.S., ha efectuado el pago de aportes de sus empleados a los
sistemas de salud, riesgos laborales, pension, cajas de compensacion, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, de
conformidad con las normas aplicables y vigentes.

4. OLIMPIA IT S.A.S., realiz6 los pagos correspondientes a los aportes a seguridad
social de los meses de julio a diciembre del 2021. En estos pagos, los periodos
cotizados en salud corresponden a los meses del periodo de agosto del 2021 a
enero del 2022 y los periodos cotizados en pension, riesgos laborales y aportes
parafiscales que corresponden a los meses de julio a diciembre del 2021.

La presente certificacion se expide en la ciudad de Bogota D.C., con destino a MINISTERIO
DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO, con NIT: 899.999.090 - 2, a los cinco (05) dias del
mes de enero del afio 2022, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 50 de
la Ley 789 de 2002.

Hilber A. Alfonso Castillo

Revisor Fiscal

T.P. 29262 -T

Miembro de Euroempresarial S.A.
Firma Miembro de Integra International



