Republica de Colombia

Uhermdy Orden

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico

RESOLUCION

Por la cual se prorroga por el término de un (1) afio la toma de posesién para administrar los bienes, haberes 'y
negocios de la Cooperativa Multiactiva de Servicios Solidarios - COPSERVIR.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

En uso de sus atribuciones constitucionales y legales, y en particular, las previstas en el inciso 3 del numeral 2
del articulo 116 del Decreto Ley 663 de 1993, modificado por el articulo 22 de la Ley 550 de 1999; y el articulo
2.4.2.2.1. del Decreto 2555 de 2010.

CONSIDERANDO

La Superintendencia de la Economia Solidaria, en el marco de sus funciones de inspeccién, vigilancia y control,
a través de la Resolucion No. 2024100002535 del 16 de abril de 2024, ordeno la toma de posesion inmediata de
los bienes, haberes y negocios comerciales de la Cooperativa Multiactiva de Servicios Solidarios - COPSERVIR,
en adelante COPSERVIR o la Cooperativa, identificada con NIT. 830.011.670-3, con domicilio en la direccién
Calle 13 No. 42-10 de la ciudad de Bogota D.C., con el fin de adelantar el diagnéstico de la situacién real de la
empresa solidaria, por el término inicial de dos (2) meses. En dicho acto administrativo se designé como agente
especial al sefior Yobany Montilla Meza, identificado con cédula de ciudadania No. 79.541.079. A su turno, se
designod como revisora fiscal a la sefiora Maria Berenice Mazo Zapata, identificada con cédula de ciudadania No.
22.028.527.

Con fundamento en el diagndstico integral y estudio de viabilidad presentado por el agente especial, mediante
oficio con radicado No. 20244400185862 del 4 de junio de 2024, y el concepto de la revisoria fiscal, presentado
mediante oficio con radicado No. 20244400196762 del 13 de junio de 2024, la Superintendencia, a través de la
Resolucion No. 2024100004825 del 14 de junio de 2024, ordend la toma de posesidn para administrar los bienes,
haberes y negocios de COPSERVIR, otorgando el plazo de un (1) afio para adelantar las acciones tendientes a
subsanar las causales que originaron la medida de intervencidn y colocar a la entidad en condiciones adecuadas
de desarrollar su objeto social.

Dicho acto administrativo fue notificado el 17 de junio de 2024. Dentro del término establecido, el agente especial
presentd el Plan de Recuperacion de la empresa solidaria, esto a través del oficio con radicado No.
20244400277702 del 6 de agosto de 2024. Por su parte, mediante el oficio con radicado No. 20243300528391
del 4 de diciembre de 2024, la Superintendencia emitié aprobacion al Plan de Recuperacion planteado; aunque
realiz6 algunas observaciones al contenido de este.

La Superintendencia de la Economia Solidaria, a través de la Resolucion No. 2025331000225 del 16 de enero de
2025, removid a la revisora fiscal de la Cooperativa, la sefiora Maria Berenice Mazo Zapata, y en su reemplazo
design6 a la empresa COLOMBIA TRIBUTA.COM S.A.S, identificada con NIT. 900.709.207-7, representada
legalmente por la sefiora Andrea del Pilar Torres Gonzélez, identificada con cédula de ciudadania No. 53.073.613,
como nueva revisora fiscal.

Previo al vencimiento de la medida de intervencion, el agente especial de la Cooperativa, mediante comunicacion
remitida con el radicado temporal No. 202505140900058C del 14 de mayo de 2025, presento la solicitud de
prorroga por el término de un (1) afio de la medida de toma de posesion para administrar. Asi mismo, la revisora
fiscal de la empresa solidaria, a través de comunicacion enviada al correo electronico del Grupo Interno de Trabajo
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de Asuntos Especiales, y radicada con el No. 20254400171462 del 12 de junio de 2025, presentd su concepto
coadyuvando la solicitud presentada por el agente especial.

Por lo anterior, la Superintendencia profirié la Resolucion No. 202506161000001R del 16 de junio de 2025, en la
cual, previo andlisis del estado juridico y financiero de COPSERVIR, se determin6 procedente prorrogar la medida
de toma de posesion para administrar, por el término de seis (6) meses.

Posteriormente, el 19 de noviembre de 2025, el agente especial presentd solicitud de prérroga de la toma de
posesion para administrar de COPSERVIR, bajo el numero de radicado 20254400348242, en la cual describié la
necesidad de extender el término de la medida por un periodo adicional, atendiendo al estado de la Cooperativa
y al cumplimiento de las proyecciones integradas en el plan de recuperacion. Por su parte, la revisoria fiscal de
la Cooperativa presentd concepto, por medio del radicado No. 20254400377392, en el que manifestd encontrar
sustentada la solicitud de prorroga presentada por el agente especial.

En virtud de lo anterior, mediante Resolucién 2025140007425 del 15 de diciembre de 2025, la Superintendencia
decidio prorrogar la medida de toma de posesion para administrar de COPSERVIR por el término de tres (3)
meses.

De manera posterior, mediante Resolucion No. 2026SES000395 del 20 de enero de 2026, la Entidad de
Supervision decidio remover del cargo de agente especial al sefior Yobany Montilla Meza y, en su lugar, design6
a Carlos Andrés Pefia Cafion, identificado con cédula de ciudadania No. 79.946.886, como agente especial de la
Cooperativa.

Luego, el 27 de febrero de 2026, el agente especial present6 solicitud de prérroga de la medida de toma de
posesion para administrar de COPSERVIR, bajo el numero de radicado 20264400067602, en la cual expuso la
necesidad de extender el término de la intervencion por un periodo adicional de tres (3) meses, en atencion al
estado de la Cooperativa, al proceso de empalme institucional adelantado tras su reciente designacion como
agente especial, la necesidad de consolidar el diagnéstico integral de la entidad, estructurar de manera definitiva
el plan de recuperacién y avanzar en la adopcion de las medidas administrativas, financieras y organizacionales
orientadas a superar las causales que dieron origen a la intervencion. Por su parte, la revisoria fiscal de
COPSERVIR presentd, por medio del radicado No. 20264400077322 del 9 de marzo de 2026, concepto en el que
manifestd encontrar sustentada la solicitud de prorroga del agente especial.

En consecuencia, la Superintendencia de la Economia Solidaria expidié la Resolucién No. 2026140001635 del
12 de marzo de 2026 mediante la cual resolvié prorrogar por tres (3) meses el término de la medida de toma de
posesion para administrar los bienes, haberes y negocios, ordenada mediante la Resolucion No. 2024100004825
del 14 de junio de 2024.

El agente especial de COPSERVIR, mediante radicado No. 20264400067592 del 27 de febrero de 2026, presentd
solicitud de prorroga extraordinaria del término de la medida de toma de posesion para administrar por un (1) afio
adicional, la cual fue complementada mediante radicado No. 20264400080402 del 11 de marzo de 2026, en el
que se allego informacion adicional relacionada con la solicitud. Asi mismo, la revisoria fiscal de la Cooperativa,
mediante radicado No. 20264400088662 del 19 de marzo de 2026, emitio concepto en el cual sefialé que la
prérroga solicitada contribuiria a dar continuidad a las acciones orientadas a superar las causales administrativas
y operativas que dieron origen a la medida de intervencion, asi como al fortalecimiento de la solvencia econdmica,
financiera y administrativa de la organizacion.

La Superintendencia de la Economia Solidaria, una vez evaluada la solicitud de prorroga extraordinaria, asi como
el concepto emitido por la revisoria fiscal, concluyé que la solicitud cumple con los requisitos establecidos en la
Circular Basica Juridica de esa Superintendencia y que las causales que dieron origen a la toma de posesion no
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han sido plenamente subsanadas. En efecto, se identificd que persisten circunstancias relacionadas con las
causales previstas en los literales €), f) y h) del numeral 1 del articulo 114 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, relativas, respectivamente, al incumplimiento de disposiciones estatutarias o legales, al manejo de los
negocios en forma no autorizada o insegura y a la existencia de inconsistencias relevantes en la informacion
suministrada a la Superintendencia que impiden conocer con precision la situacion real de la Cooperativa.

La autorizacion de una prérroga extraordinaria de la medida de toma de posesion para administrar de
COPSERVIR se justifica, en primer lugar, por la necesidad de consolidar el proceso de estabilizacion institucional
iniciado con ocasion de la intervencién administrativa ordenada por la Superintendencia de la Economia Solidaria.
El diagnéstico integral elaborado en el marco del proceso de empalme institucional evidencié que la situacién
actual de la Cooperativa responde a un deterioro estructural acumulado durante varios afios, anteriores a la
intervencién, asociado a deficiencias en el modelo operativo, debilidades en el control interno, inconsistencias en
la informacion financiera y una estructura de costos y gastos que supera la capacidad de generacion de margen
operativo de la entidad solidaria.

De acuerdo con el Informe de Diagnostico y Plan de Recuperacion presentado por el agente especial mediante
radicado No. 20264400067592 del 27 de febrero de 2026 y complementado a través del radicado No.
20264400080402 del 11 de marzo de 2026, COPSERVIR pasé de registrar excedentes positivos en ejercicios
anteriores a presentar pérdidas recurrentes en los Ultimos afios, alcanzando resultados negativos de $10.211
millones en 2023, $64.396 millones en 2024 y $49.778 millones en 2025, lo que ha generado un deterioro
patrimonial significativo y un incremento del endeudamiento hasta niveles cercanos al 70% del activo total. Este
comportamiento evidencia una ruptura estructural en la capacidad de generacion de resultados de la Cooperativa
y configura un riesgo cierto de insolvencia técnica y operativa si no se adoptan medidas correctivas sostenidas
en el tiempo.

En segundo lugar, la conveniencia de la prorroga se sustenta en que el proceso de recuperacion institucional se
encuentra en una etapa que requiere continuidad en la gestion administrativa y en la implementacién de las
acciones correctivas previstas en el plan de recuperacion propuesto. Como fue informado por el agente especial
mediante radicado No. 20264400080402 del 11 de marzo de 2026 en respuesta al requerimiento efectuado por
la Superintendencia de la Economia Solidaria, durante el proceso de empalme se identifico la necesidad de
formular un nuevo diagndstico estructurado y de ajustar el plan de recuperacion vigente, en razén a que existieron
circunstancias que dificultaron contar con una evaluacién completa de la ejecucion del plan de recuperacion
inicialmente aprobado. En consecuencia, el nuevo plan de recuperacidn propuesto por el agente especial parte
de un diagndstico estratégico actualizado y de un andlisis financiero estructurado que permitira orientar las
acciones de estabilizacion institucional buscadas con la medida de intervencion en curso.

En tercer lugar, la prorroga extraordinaria resulta necesaria para culminar los procesos de reorganizacion
administrativa, financiera y operativa que actualmente se encuentran en ejecucion. De acuerdo con lo sostenido
por el agente especial en la comunicacion citada, en el marco de la intervencion se han implementado estrategias
orientadas a racionalizar los gastos de funcionamiento, optimizar los procesos operativos y fortalecer las fuentes
de ingresos de la Cooperativa. Entre estas medidas se destacan la implementacion de un plan de austeridad en
gastos derivados de la convencidn colectiva de trabajo, la revision de la politica comercial y de compras, el cierre
de establecimientos con bajo desempefio, la renegociacion de acuerdos comerciales con proveedores y la
adopcion de estrategias para incrementar los ingresos por ventas y otras fuentes. Segun lo manifestado, estas
acciones han permitido evidenciar una mejora interanual en algunos indicadores de eficiencia operativa; sin
embargo, los resultados financieros alin se mantienen en terreno negativo, lo que demuestra que el proceso de
estabilizacion requiere un horizonte temporal mayor para consolidarse plenamente.

Un cuarto elemento de conveniencia radica en la necesidad de continuar adelantando las acciones institucionales
dirigidas a resolver los aspectos estructurales que originaron la intervencion administrativa. En particular, el
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diagnostico elaborado en el marco de la intervencidn identificd debilidades significativas en el sistema de control
interno, inconsistencias en la informacion contable y limitaciones en la confiabilidad de los estados financieros
correspondientes a vigencias anteriores a 2024, situaciéon que motivé la realizacion de una auditoria financiera
con alcance forense y la formulacion de planes de mejoramiento orientados a fortalecer los procesos de registro
contable, conciliacion financiera y control de inventarios. La implementacion efectiva de estas medidas constituye
un elemento esencial para restablecer la confiabilidad de la informacién financiera y garantizar la adecuada toma
de decisiones administrativas en el futuro.

Adicionalmente, la prorroga solicitada permitira avanzar en la articulacion interinstitucional requerida para atender
las implicaciones derivadas de la sentencia de extincién de dominio sobre los establecimientos de comercio
asociados a la operacion de la marca “La Rebaja”, asi como en la definicion de los mecanismos juridicos y
operativos que regularan la relacion entre COPSERVIR y la sociedad Distribuidora Drogas La Rebaja Principal
S.A.S. - DDLRP, con el fin de garantizar la continuidad del servicio farmacéutico y la adecuada administracion de
los activos vinculados a dicha operacion. Para tal efecto, se han establecido mesas de trabajo interinstitucionales
orientadas a definir las acciones necesarias para la transicion ordenada de los establecimientos de comercio y la
sostenibilidad operativa de la Cooperativa.

Finalmente, la conveniencia de la prérroga extraordinaria se sustenta en la necesidad de asegurar una
intervencién ordenada que permita ejecutar integralmente el plan de recuperacion propuesto por el agente
especial, el cual contempla un proceso gradual de estabilizacion institucional dividido en diferentes fases
orientadas a la contencion de riesgos, la estabilizacidn estructural de la organizacién, la ejecucion de medidas de
transformacion operativa y el fortalecimiento patrimonial de la Cooperativa. Estas fases se encuentran disefiadas
para desarrollarse en un horizonte temporal superior al término ordinario de la intervencién, lo que hace necesario
acudir al mecanismo de prorroga extraordinaria previsto en el ordenamiento juridico.

De conformidad con lo establecido en el inciso final del articulo 116 del Estatuto Organico del Sistema Financiero
y en el numeral 3 del articulo 2.4.2.2.1. del Decreto 2555 de 2010, y en atencidn a lo expuesto en la memoria
justificativa, se evidencia que COPSERVIR presenta caracteristicas particulares que hacen necesaria la
autorizacion de una prorroga extraordinaria, tales como la complejidad operativa derivada de la administracion de
los establecimientos de comercio asociados a la marca ‘La Rebaja’, la incidencia de factores juridicos
relacionados con el proceso de extincién de dominio, y la necesidad de articular actuaciones con diversos actores
institucionales, lo cual exige un horizonte temporal adicional para la adecuada implementacion de las medidas de
intervencion.

Adicionalmente, del andlisis de la situacion financiera, administrativa, juridica y de gestion de la Cooperativa
allegado por medio del radicado No. 20261000117951 del 13 de abril de 2026 de la Superintendencia de la
Economia Solidaria, se evidencio la existencia de problematicas estructurales que no han sido superadas en su
totalidad, entre ellas el deterioro patrimonial, las pérdidas recurrentes, las debilidades en el control interno y las
inconsistencias en la informacién contable, asi como la necesidad de consolidar el plan de recuperacion
estructurado en fases sucesivas orientadas a la estabilizacion institucional, la ejecucion de medidas operativas y
el fortalecimiento patrimonial de la entidad solidaria, las cuales requieren un término adicional para su
implementacion efectiva.

Asi, en virtud de la solicitud elevada por la Superintendencia de la Economia Solidaria, el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico ha adelantado el tramite correspondiente, verificando que la informacién allegada se encuentra
ajustada a la normativa vigente y que, en atencion a las caracteristicas de la entidad intervenida y a la necesidad
de garantizar la continuidad del proceso de recuperacion institucional, resulta procedente autorizar la prérroga
extraordinaria de la medida de toma de posesion para administrar por el término de un (1) afio.
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Por su parte, la Unidad Administrativa Especial, Unidad de Proyeccion Normativa y de Estudios de Regulacion
Financiera (URF), entidad adscrita al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, conocié de la evaluacion realizada
por la Superintendencia de la Economia Solidaria en relacion con la solicitud de prorroga presentada por el agente
especial de COPSERVIR, y considero que la informacion allegada, esto es, la solicitud de prérroga y la evaluacion
realizada por la Superintendencia de la Economia Solidaria, se encuentran ajustadas a la regulacion vigente.

En consecuencia, de acuerdo con las consideraciones anteriores, es procedente prorrogar el término del proceso
de toma de posesion para administrar de COPSERVIR.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1. Prorroga de la toma de posesion para administrar. Prorrogar hasta por el término de un (1) afio la
toma de posesion para administrar de los bienes, haberes y negocios de la Cooperativa Multiactiva de Servicios
Solidarios - COPSERVIR, identificada con NIT. 830.011.670-3, con domicilio principal en la ciudad de Bogota, en
la Calle 13 No. 42-10.
Articulo 2. Comunicacion. La Superintendencia de la Economia Solidaria comunicara al agente especial de la
Cooperativa Multiactiva de Servicios Solidarios — COPSERVIR, la autorizacién de prorroga que se concede en la
presente resolucién.
DISPOSICIONES FINALES
Articulo 3. Vigencia y derogatoria. La presente resolucion rige a partir de su publicacion.

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota D.C., a los

El Ministro de Hacienda y Crédito Publico

GERMAN AVILA PLAZAS
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LA MEDIDA DE TOMA DE POSESION PARA
ADMINISTRAR DE LA COOPERATIVA MULTIACTIVA DE
SERVICIOS SOLIDARIOS - COPSERVIR

1. ANTECEDENTES Y RAZONES DE OPORTUNIDAD Y CONVENIENCIA QUE
JUSTIFICAN SU EXPEDICION.

I. Antecedentes y razones de oportunidad

La Superintendencia de la Economia Solidaria, en el marco de sus funciones de inspeccion,
vigilancia y control, a través de la Resolucién No. 2024100002535 del 16 de abril de 2024,
ordend la toma de posesién inmediata de los bienes, haberes y negocios comerciales de la
Cooperativa Multiactiva de Servicios Solidarios — COPSERVIR, en adelante COPSERVIR
o la Cooperativa, identificada con NIT. 830.011.670-3, con domicilio en la direccién Calle 13
No. 42-10 de la ciudad de Bogota D.C., con el fin de adelantar el diagndstico de la situacién real
de la empresa solidaria, por el término inicial de dos (2) meses. En dicho acto administrativo se
designd como agente especial al sefor Yobany Montilla Meza, identificado con cédula de
ciudadania No. 79.541.079. A su turno, se designd como revisora fiscal a la sefiora Maria
Berenice Mazo Zapata, identificada con cédula de ciudadania No. 22.028.527.

Con fundamento en el diagndstico integral y estudio de viabilidad presentado por el agente
especial, mediante oficio con radicado No. 20244400185862 del 4 de junio de 2024, y el concepto
de la revisoria fiscal, presentado mediante oficio con radicado No. 20244400196762 del 13 de
junio de 2024, esta Superintendencia, a través de la Resolucién No. 2024100004825 del 14 de
junio de 2024, ordend la toma de posesidén para administrar los bienes, haberes y negocios de
COPSERVIR, otorgando el plazo de un (1) afio para adelantar las acciones tendientes a subsanar
las causales que originaron la medida de intervencidon y colocar a la entidad en condiciones
adecuadas de desarrollar su objeto social.

Dicho acto administrativo fue notificado el 17 de junio de 2024. Dentro del término establecido,
el agente especial presentd el Plan de Recuperacion de la empresa solidaria, esto a través del
oficio con radicado No. 20244400277702 del 6 de agosto de 2024. Por su parte, mediante el
oficio con radicado No. 20243300528391 del 4 de diciembre de 2024, esta Superintendencia
emitid aprobacion al Plan de Recuperacion planteado; aunque realizé algunas observaciones al
contenido de este.
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La Superintendencia de la Economia Solidaria, a través de la Resolucién No. 2025331000225 del
16 de enero de 2025, removid a la revisora fiscal de la Cooperativa, la sefiora Maria Berenice
Mazo Zapata, y en su reemplazo designé a la empresa COLOMBIA TRIBUTA.COM S.A.S,
identificada con NIT. 900.709.207-7, representada legalmente por la sefiora Andrea del Pilar
Torres Gonzalez, identificada con cédula de ciudadania No. 53.073.613, como nueva revisora
fiscal.

Previo al vencimiento de la medida de intervencién, el agente especial de la Cooperativa,
mediante comunicacion remitida con el radicado temporal No. 202505140900058C del 14 de
mayo de 2025, presentd la solicitud de prdérroga por el término de un (1) afio de la medida de
toma de posesién para administrar. Asi mismo, la revisora fiscal de la empresa solidaria, a través
de comunicacién enviada al correo electrénico del Grupo Interno de Trabajo de Asuntos
Especiales, y radicada con el No. 20254400171462 del 12 de junio de 2025, presentd su concepto
coadyuvando la solicitud presentada por el agente especial.

Por lo anterior, esta Superintendencia profiridé la Resolucion No. 202506161000001R del 16 de
junio de 2025, en la cual, previo analisis del estado juridico y financiero de COPSERVIR, se
determind procedente prorrogar la medida de toma de posesién para administrar, por el término
de seis (6) meses.

Posteriormente, el 19 de noviembre de 2025, el agente especial presentd solicitud de prérroga
de la toma de posesidn para administrar de COPSERVIR, bajo el nimero de radicado
20254400348242, en la cual describié la necesidad de extender el término de la medida por un
periodo adicional, atendiendo al estado de la Cooperativa y al cumplimiento de las proyecciones
integradas en el plan de recuperacién. Por su parte, la revisoria fiscal de la Cooperativa
presentd concepto, por medio del radicado No. 20254400377392, en el que manifestd encontrar
sustentada la solicitud de prorroga presentada por el agente especial.

En virtud de lo anterior, mediante Resolucion 2025140007425 del 15 de diciembre de 2025, esta
Superintendencia decidié prorrogar la medida de toma de posesidon para administrar de
COPSERVIR por el término de tres (3) meses.

De manera posterior, mediante Resolucion No. 2026SES000395 del 20 de enero de 2026, esta
Entidad de Supervision decididé remover del cargo de agente especial al sefior Yobany Montilla
Meza y, en su lugar, designd a Carlos Andrés Pefia Caifidn, identificado con cédula de ciudadania
No. 79.946.886, como agente especial de |la Cooperativa.

Luego, el 27 de febrero de 2026, el agente especial presenté solicitud de prorroga de la medida
de toma de posesidn para administrar de COPSERVIR, bajo el numero de radicado
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20264400067602, en la cual expuso la necesidad de extender el término de la intervencion por
un periodo adicional de tres (3) meses, en atencién al estado de la Cooperativa, al proceso de
empalme institucional adelantado tras su reciente designacion como agente especial, la
necesidad de consolidar el diagndstico integral de la entidad, estructurar de manera definitiva el
plan de recuperacidon y avanzar en la adopcidon de las medidas administrativas, financieras y
organizacionales orientadas a superar las causales que dieron origen a la intervencion. Por su
parte, la revisoria fiscal de COPSERVIR presentd, por medio del radicado No. 20264400077322
del 9 de marzo de 2026, concepto en el que manifestd encontrar sustentada la solicitud de
prorroga del agente especial.

En consecuencia, la Superintendencia de la Economia Solidaria expidid la Resolucion No.
2026140001635 del 12 de marzo de 2026 mediante la cual resolvid prorrogar por tres (3) meses
el término de la medida de toma de posesién para administrar los bienes, haberes y negocios,
ordenada mediante la Resolucién No. 2024100004825 del 14 de junio de 2024.

Finalmente, el agente especial de COPSERVIR, mediante radicado No. 20264400067592 del 27
de febrero de 2026, presentd solicitud de prérroga extraordinaria del término de la medida de
toma de posesidon para administrar por un (1) afio adicional, la cual fue complementada mediante
radicado No. 20264400080402 del 11 de marzo de 2026, en el que se allegd informacion
adicional relacionada con la solicitud. Asi mismo, la revisoria fiscal de la Cooperativa, mediante
radicado No. 20264400088662 del 19 de marzo de 2026, emitié concepto en el cual sefialé que
la prérroga solicitada contribuiria a dar continuidad a las acciones orientadas a superar las
causales administrativas y operativas que dieron origen a la medida de intervencidn, asi como
al fortalecimiento de la solvencia econdmica, financiera y administrativa de la organizacién.

II. Conveniencia que justifica su expedicién

La autorizacién de una prérroga extraordinaria de la medida de toma de posesidon para
administrar de COPSERVIR se justifica, en primer lugar, por la necesidad de consolidar el
proceso de estabilizacion institucional iniciado con ocasion de la intervencidn administrativa
ordenada por la Superintendencia de la Economia Solidaria. El diagndstico integral elaborado en
el marco del proceso de empalme institucional evidencid que la situacién actual de la
Cooperativa responde a un deterioro estructural acumulado durante varios afnos, anteriores a
la intervencion, asociado a deficiencias en el modelo operativo, debilidades en el control interno,
inconsistencias en la informacidn financiera y una estructura de costos y gastos que supera la
capacidad de generacion de margen operativo de la entidad solidaria.

De acuerdo con el Informe de Diagndstico y Plan de Recuperacion presentado por el agente
especial mediante radicado No. 20264400067592 del 27 de febrero de 2026 y complementado
a través del radicado No. 20264400080402 del 11 de marzo de 2026, COPSERVIR pasé de
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registrar excedentes positivos en ejercicios anteriores a presentar pérdidas recurrentes en los
ultimos afios, alcanzando resultados negativos de $10.211 millones en 2023, $64.396 millones
en 2024 y $49.778 millones en 2025, lo que ha generado un deterioro patrimonial significativo
y un incremento del endeudamiento hasta niveles cercanos al 70% del activo total. Este
comportamiento evidencia una ruptura estructural en la capacidad de generacién de resultados
de la Cooperativa y configura un riesgo cierto de insolvencia técnica y operativa si no se
adoptan medidas correctivas sostenidas en el tiempo.

En segundo lugar, la conveniencia de la prérroga se sustenta en que el proceso de recuperacion
institucional se encuentra en una etapa que requiere continuidad en la gestion administrativa y
en la implementacién de las acciones correctivas previstas en el plan de recuperacion propuesto.
Como fue informado por el agente especial mediante radicado No. 20264400080402 del 11 de
marzo de 2026 en respuesta al requerimiento efectuado por la Superintendencia de la Economia
Solidaria, durante el proceso de empalme se identificd la necesidad de formular un nuevo
diagnéstico estructurado y de ajustar el plan de recuperacién vigente, en razén a que existieron
circunstancias que dificultaron contar con una evaluacion completa de la ejecucién del plan de
recuperacion inicialmente aprobado. En consecuencia, el nuevo plan de recuperacién propuesto
por el agente especial parte de un diagndstico estratégico actualizado y de un andlisis financiero
estructurado que permitira orientar las acciones de estabilizacién institucional buscadas con la
medida de intervencidn en curso.

En tercer lugar, la prérroga extraordinaria resulta necesaria para culminar los procesos de
reorganizaciéon administrativa, financiera y operativa que actualmente se encuentran en
ejecucion. De acuerdo con lo sostenido por el agente especial en la comunicacién citada, en el
marco de la intervencidon se han implementado estrategias orientadas a racionalizar los gastos
de funcionamiento, optimizar los procesos operativos y fortalecer las fuentes de ingresos de la
Cooperativa. Entre estas medidas se destacan la implementacién de un plan de austeridad en
gastos derivados de la convencidn colectiva de trabajo, la revisidon de la politica comercial y de
compras, el cierre de establecimientos con bajo desempefio, la renegociacién de acuerdos
comerciales con proveedores y la adopcidon de estrategias para incrementar los ingresos por
ventas y otras fuentes. Segun lo manifestado, estas acciones han permitido evidenciar una
mejora interanual en algunos indicadores de eficiencia operativa; sin embargo, los resultados
financieros aun se mantienen en terreno negativo, lo que demuestra que el proceso de
estabilizacion requiere un horizonte temporal mayor para consolidarse plenamente.

Un cuarto elemento de conveniencia radica en la necesidad de continuar adelantando las
acciones institucionales dirigidas a resolver los aspectos estructurales que originaron la
intervencidn administrativa. En particular, el diagndstico elaborado en el marco de la
intervencion identificd debilidades significativas en el sistema de control interno, inconsistencias
en la informacién contable y limitaciones en la confiabilidad de los estados financieros
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correspondientes a vigencias anteriores a 2024, situacién que motivo la realizacion de una
auditoria financiera con alcance forense y la formulacidon de planes de mejoramiento orientados
a fortalecer los procesos de registro contable, conciliacién financiera y control de inventarios. La
implementacion efectiva de estas medidas constituye un elemento esencial para restablecer la
confiabilidad de la informacidon financiera y garantizar la adecuada toma de decisiones
administrativas en el futuro.

Adicionalmente, la prérroga solicitada permitird avanzar en la articulacion interinstitucional
requerida para atender las implicaciones derivadas de la sentencia de extincién de dominio sobre
los establecimientos de comercio asociados a la operacién de la marca “La Rebaja”, asi como en
la definicion de los mecanismos juridicos y operativos que regularan la relacion entre
COPSERVIR y la sociedad Distribuidora Drogas La Rebaja Principal S.A.S. - DDLRP, con el fin
de garantizar la continuidad del servicio farmacéutico y la adecuada administracién de los activos
vinculados a dicha operacion. Para tal efecto, se han establecido mesas de trabajo
interinstitucionales orientadas a definir las acciones necesarias para la transiciéon ordenada de
los establecimientos de comercio y la sostenibilidad operativa de |la Cooperativa.

Finalmente, la conveniencia de la prérroga extraordinaria se sustenta en la necesidad de
asegurar una intervencién ordenada que permita ejecutar integralmente el plan de recuperacion
propuesto por el agente especial, el cual contempla un proceso gradual de estabilizacién
institucional dividido en diferentes fases orientadas a la contencidn de riesgos, la estabilizacion
estructural de la organizacién, la ejecucion de medidas de transformacién operativa y el
fortalecimiento patrimonial de la Cooperativa. Estas fases se encuentran disefadas para
desarrollarse en un horizonte temporal superior al término ordinario de la intervencién, lo que
hace necesario acudir al mecanismo de prérroga extraordinaria previsto en el ordenamiento
juridico.

El Plan de recuperacién presentado por el Agente Especial establece para el periodo de prérroga,
desde lo financiero, acciones tendientes a: 1. Fortalecer los mecanismos de planeacién financiera
y control operativo; 2. Revisar los modelos de asociacion comercial del negocio retail; 3.
Implementar sistemas de seguimiento permanente al capital de trabajo; y 4. Consolidar politicas
de gestion del riesgo operativo y financiero.

Asi mismo, en cuanto a la estructura de costos laborales, dentro del proceso de redisefo
institucional contemplado en el plan de recuperacion de la Cooperativa, se plantean alternativas
orientadas a optimizar la estructura organizacional, revisar la sostenibilidad de ciertos beneficios
convencionales y alinear los costos laborales con la capacidad real de generacion de valor del
negocio. Estas medidas deben implementarse dentro del marco juridico aplicable, privilegiando
mecanismos institucionales como la renegociacidn extraordinaria de condiciones convencionales,
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la reorganizaciéon de la estructura operativa y, cuando corresponda, la aplicacién de los
procedimientos legales establecidos para procesos de ajuste organizacional.

Por su parte el area comercial constituye uno de los pilares fundamentales para la estabilidad
institucional, dado que de su adecuada gestion dependen variables criticas como el
abastecimiento oportuno de productos, la generacién de ingresos, la rentabilidad de la operacién
y el fortalecimiento de las relaciones estratégicas con proveedores y aliados comerciales, por lo
gue se han establecido dentro del plazo de la prdrroga solicitada, dos estrategias principales
desde lo comercial:

1. La implementacién de un Modelo de Abastecimiento Basado en Rotacion Real, el cual
permite ajustar los niveles de abastecimiento de manera dindmica, alineando las decisiones
de compra con la rotacién real de los productos en los puntos de dispensacion, a través del
analisis de ventas histdricas, estacionalidad de la demanda y comportamiento del mercado,
definiendo niveles 6ptimos de inventario que reduzcan tanto el riesgo de desabastecimiento
como la acumulacién de inventarios innecesarios que afecten el capital de trabajo de la
organizacion y;

2. La incorporacidon de Distribuidores para el Fortalecimiento del Abastecimiento, con
distribuidores especializados del sector farmacéutico como actores complementarios dentro
del modelo de abastecimiento de la organizacion. La vinculaciéon de estos distribuidores
permitira diversificar las fuentes de suministro, fortalecer la capacidad de respuesta frente
a la demanda de los puntos de venta y reducir los riesgos asociados a eventuales rupturas
de inventario provenientes de la dependencia exclusiva de determinados laboratorios o
proveedores directos.

Para estos efectos y con el fin de evaluar la sostenibilidad econdmica de COPSERVIR, el Agente
Especial presentd, para el periodo solicitado y un periodo extendido a cinco (5) afos, un analisis
de viabilidad financiera mediante la estimacion del valor econdmico del negocio bajo distintos
escenarios operativos, el propdsito de este ejercicio no es Unicamente determinar el valor
financiero de la organizacién, sino que permite determinar si la estructura actual de costos,
particularmente la asociada a gastos laborales y administrativos, es consistente con la capacidad
real del negocio para generar valor econdmico para sus asociados y acreedores.

Con el propdsito de evaluar de manera integral la viabilidad econdmica del negocio, el modelo
de valoracion considera tres escenarios operativos que reflejan distintas configuraciones posibles
de la estructura de costos y del modelo organizacional de la Cooperativa:

Escenario 1. Business as usual - (BAU) Negocio en marcha actual - Continuidad operativa sin
ajustes estructurales (Mediano Plazo): las proyecciones indican que las ventas netas crecerian
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desde aproximadamente $1,45 billones en 2026 hasta cerca de $1,82 billones en 2031; sin
embargo, los gastos operativos contindan creciendo en linea con la inflaciéon y con la estructura
administrativa actual. Como resultado, el excedente neto operacional permanece negativo
durante todo el periodo proyectado. Este comportamiento indica que el negocio, bajo la
estructura actual de costos, no genera caja suficiente para sostener su operacién, cubrir
inversiones necesarias, ni atender adecuadamente sus compromisos financieros, en
consecuencia, la organizacidén requeriria fuentes permanentes de financiamiento externo para
mantener su operacion en el tiempo.

El escenario de continuidad operativa permite concluir que mantener el modelo institucional y
operativo actual no constituye una alternativa viable desde el punto de vista econémico y
financiero, incluso bajo supuestos moderadamente favorables de crecimiento de ventas, el
negocio continla generando pérdidas operativas y flujos de caja negativos durante todo el
horizonte de proyeccidn analizado.

Escenario 2. Ajuste operativo parcial (Largo Plazo) - Mejoras Operativas del Plan de
Recuperacion: este escenario considera la implementacion de medidas de eficiencia operativa y
optimizacién del gasto, alineadas con el plan de recuperacion de la Cooperativa, revisando la
convencion actual en un proceso de renegociacién de la misma, sin alterar de manera estructural
la configuracion organizacional ni los compromisos laborales vigentes. El analisis del escenario 2
permite concluir que hay mejora, pero no una viabilidad. El negocio reduce pérdidas operativas,
mejora su perfil de caja y disminuye el consumo de recursos, pero no logra alcanzar generacién
de caja positiva en el horizonte analizado.

Desde una perspectiva técnica, financiera y de gobierno corporativo, este escenario evidencia
que las medidas de eficiencia son necesarias pero insuficientes, el negocio sigue en riesgo de
deterioro patrimonial, se mantiene la probabilidad de entrar en escenarios de causal de
disolucién o procesos de reorganizacion empresarial.

Escenario 3. Reestructuracion operativa integral (Corto Plazo) - Redisefio Institucional: este
escenario asume una intervencion estructural inmediata (0-12 meses) sobre el modelo
organizacional, la estructura laboral, el gasto operativo, la eficiencia comercial y el gobierno
financiero a través de sinergias en Costos (COGS), en Gastos de Administracion, Gastos de
Ventas y Otros Gastos, ademas de eficiencia comercial, mejora estructural de capital de trabajo
con reduccion de dias de inventario, entre otras.

Siendo este ultimo escenario el Unico en el cual la organizacion logra restablecer su viabilidad
financiera, mediante la implementacién de medidas estructurales profundas sobre su modelo
operativo, organizacional y laboral; el EBITDA presenta una evolucidon positiva y sostenida, en
donde, pasa de niveles negativos a positivos desde los primeros anos y alcanza niveles crecientes




FORMATO MEMORIA JUSTIFICATIVA

\ Cédigo: \ Mis 5.1.Pro.01.Fr.05 \ ‘Fecha:\ 30/09/2020 ‘ ‘ Version: \ 3 \ \Pégina:\ 8 de 20 \

hacia el final del periodo. Esto demuestra que el negocio recupera eficiencia operativa, logra
absorber su estructura de costos y comienza a generar rentabilidad sostenible, siendo en este
sentido necesaria una prorroga extraordinaria con el fin de implementar esta reestructuracién
operativa integral en el marco de la ejecucion de un nuevo plan de recuperacion.

Desde una perspectiva técnica, financiera y de gobierno corporativo, este escenario permite
sustentar que la empresa solidaria si es recuperable, pero Unicamente bajo un proceso de
transformacién profunda; asi el escenario de reestructuracién operativa integral demuestra que
la Cooperativa puede restablecer su viabilidad econdmica y generar valor sostenible, siempre
gue se implementen de manera inmediata y efectiva medidas estructurales sobre su modelo
organizacional, operativo y laboral.

Ahora bien, de forma particular se hace necesario examinar puntualmente los requisitos
previstos en el numeral 2.7 del Capitulo I, Parte II, Titulo VI de la Circular Basica Juridica de la
Superintendencia de la Economia Solidaria para determinar la procedencia de la solicitud de
prorroga extraordinaria. Dicha disposicién sefala lo siguiente:

“2.7. Solicitudes de prorroga del término de toma de posesion por parte de agente
especial.

El término de intervencion de la toma de posesion para administrar es de un (1) afio, prorrogable
por otro afio adicional; para esta clase de prérroga el agente especial debera presentar a esta
Superintendencia, con minimo treinta (30) dias de antelacion al vencimiento del término del
proceso de la toma de posesion, solicitud debidamente sustentada, anexando los siguientes
documentos:

e Informe de la situacion financiera, juridica, administrativa y de gestion de la organizacion
intervenida.

e Resumen consolidado que indique las actividades realizadas y el cumplimiento total o parcial del
plan de recuperacion.

e Indicacion de las causales de toma de posesion que se encuentran subsanadas y de aquellas que
estan pendientes.

eCronograma que contenga las actividades que se pretenden desarrollar durante el periodo de la
prorroga.

e Concepto emitido por el revisor fiscal sobre la prorroga solicitada.

Ahora bien, el Gobierno Nacional por resolucion ejecutiva puede autorizar una prorroga mayor
cuando asi se requiera en razon de las caracteristicas de la organizacion de conformidad al inciso
final del articulo 116 del Estatuto Organico del Sistema Financiero. Para esta clase de solicitudes,
el agente especial debera presentar a esta Superintendencia, con minimo tres (3) meses de
antelacion al vencimiento del término del proceso de la toma de posesion, solicitud debidamente
sustentada, anexando los documentos mencionados anteriormente.”
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Como se desprende de lo anterior, la referida disposicion establece que, para tramitar la solicitud
de prorroga, el agente especial debe presentar ante la Superintendencia de la Economia Solidaria
una solicitud debidamente sustentada, acompafada de los siguientes documentos: (i) informe
de la situacion financiera, juridica, administrativa y de gestién de la organizacion intervenida;
(ii) resumen consolidado que indique las actividades realizadas y el cumplimiento total o parcial
del plan de recuperacién; (iii) indicacion de las causales de toma de posesidon que se encuentran
subsanadas y aquellas que permanecen pendientes; (iv) cronograma de actividades a desarrollar
durante el periodo de prorroga; y (v) concepto del revisor fiscal sobre la solicitud de prérroga.

En el presente caso, el agente especial de COPSERVIR presentd solicitud de prdrroga
extraordinaria mediante radicado No. 20264400067592 del 27 de febrero de 2026, la cual fue
complementada mediante comunicacién radicada bajo el No. 20264400080402 del 11 de marzo
de 2026. En dichos documentos se expone la necesidad de extender el término de la intervencion
con fundamento en el diagndstico elaborado durante el proceso de empalme administrativo y en
el plan de recuperacién formulado para restablecer la estabilidad operativa y financiera de la
Cooperativa. Del analisis de la documentacién aportada se evidencia que la solicitud cumple
con los requisitos previstos en la Circular Basica Juridica, conforme se presentara a continuacion.

1. Informe de la situacion financiera, juridica, administrativa y de gestion de la
organizacion intervenida

En los documentos remitidos con los radicados sefalados el agente especial remitid un
diagnostico integral de la situacion de la Cooperativa, el cual aborda de manera estructurada
los componentes financieros, operativos, juridicos, organizacionales y de gobierno corporativo,
permitiendo identificar las principales causas que condujeron al deterioro institucional y los
riesgos asociados a la sostenibilidad de la entidad. Dicho diagndstico constituye la base técnica
del plan de recuperacion y permite establecer las acciones requeridas para restablecer el
equilibrio financiero y operativo de la organizacion.

1.1. Situacion financiera

Desde la perspectiva financiera, el diagndstico presentado por el agente especial evidencia un
deterioro significativo en la estructura patrimonial y en los resultados operacionales de la
Cooperativa durante los Ultimos afios. El andlisis de los estados financieros consolidados
muestra que COPSERVIR pasé de registrar excedentes positivos en ejercicios anteriores a
presentar pérdidas recurrentes, acumulando resultados negativos por mas de $120.000 millones
entre 2023 y 2025. Este comportamiento ha generado una reduccién sustancial del patrimonio
y un incremento progresivo del endeudamiento, el cual alcanzé aproximadamente el 70% del
activo total para el ano 2025.
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Adicionalmente, el andlisis del capital de trabajo evidencia una dependencia significativa del
financiamiento mediante proveedores, reflejada en elevados niveles de pasivos comerciales. Esta
situacién ha generado una presion estructural sobre la liquidez de la Cooperativa y ha
configurado un esquema de financiamiento operativo de corto plazo que incrementa la
vulnerabilidad de la organizacidon frente a eventuales restricciones en las condiciones de crédito
comercial.

De igual manera, el diagndstico financiero sefala que la estructura de costos y gastos de
COPSERVIR supera la capacidad de generacidon de margen bruto del negocio, lo que ha derivado
en un margen operativo insuficiente para sostener la operacion en condiciones de equilibrio. En
particular, se identifica que el costo de ventas representa cerca del 70% de los ingresos
operacionales, mientras que los gastos operativos superan el 37%, lo cual genera una presion
permanente sobre el flujo de caja operativo.

En este contexto, el plan de recuperaciéon contempla la adopcion de medidas orientadas a
racionalizar los gastos de funcionamiento, optimizar el modelo operativo, fortalecer las fuentes
de ingreso y mejorar los indicadores de liquidez y solvencia de la Cooperativa.

1.2. Situacion administrativa

En el ambito administrativo, el diagndstico de la intervencion evidencié debilidades relevantes
en la estructura de gobierno corporativo, en los procesos de control interno y en la confiabilidad
de la informacion administrativa y financiera de COPSERVIR. En particular, se identificaron
inconsistencias en la informacién suministrada a las autoridades de supervisidn, limitaciones en
los procesos de conciliacién y registro contable, asi como deficiencias en los mecanismos de
control interno, circunstancias que afectaron la trazabilidad de la informacién y la adecuada toma
de decisiones administrativas.

Asi mismo, de acuerdo con lo manifestado por el agente especial, durante el proceso de empalme
entre las administraciones interventoras se identificaron vacios metodoldgicos en la gestidn
documental y dispersion de informacidn relevante para la gestién institucional, lo que evidencié
la necesidad de fortalecer la trazabilidad de los procesos criticos de la Cooperativa y de
consolidar mecanismos de seguimiento y control que permitan garantizar mayor transparencia
y eficiencia en la administracion de la entidad.

En respuesta a estas situaciones, segun lo sostenido en la documentacién aportada por el agente
especial, la administracidon ha iniciado un proceso de fortalecimiento institucional orientado a
revisar y actualizar los instrumentos normativos internos, incluyendo estatutos, manuales de
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procedimiento y politicas de gestion documental, con el propdsito de prevenir la reiteracidén de
las deficiencias que dieron origen a la intervencion y fortalecer la estructura administrativa de la
organizacion.

De manera complementaria, aduce que se han adoptado medidas orientadas a racionalizar la
estructura administrativa y optimizar la gestion institucional, mediante la implementacién de un
plan de austeridad en gastos y la revisidon de diversos componentes de la convencion colectiva
de trabajo, con el fin de ajustar la operacién administrativa a la realidad financiera de la
Cooperativa y contribuir a la sostenibilidad de su funcionamiento.

1.3. Situacion juridica

Desde el punto de vista juridico, la situacién de la Cooperativa se encuentra influenciada por
los efectos derivados del proceso de extincion de dominio que recayé sobre los establecimientos
de comercio asociados a la marca “La Rebaja”, asi como por las implicaciones derivadas del
contrato de preposicidén suscrito, cuya validez juridica genera cuestionamientos.

Estas circunstancias generaron un alto grado de incertidumbre juridica respecto de la
administracion de los establecimientos de comercio y de las relaciones contractuales asociadas
a la operacion de la Cooperativa, afectando la planeacion estratégica y la estabilidad
institucional de la organizacién.

En el marco de la intervencion se han adelantado acciones orientadas a establecer mesas de
trabajo interinstitucionales con las entidades involucradas, con el propdsito de definir los
mecanismos juridicos y operativos necesarios para garantizar una transicion ordenada en la
administracion de los establecimientos de comercio y asegurar la continuidad del servicio.

1.4. Situacion de gestion

En materia de gestidn, la Cooperativa ha adelantado diversas acciones orientadas a estabilizar
su operaciéon y fortalecer su desempefio institucional. Entre estas medidas se destacan la
implementacion de un plan de austeridad orientado a reducir los gastos de funcionamiento, la
revision de la politica comercial y de compras, la renegociacién de acuerdos con proveedores y
la optimizacién de los procesos de mercadeo y ventas.

Asi mismo, se han promovido alianzas estratégicas con organizaciones del sector cooperativo y
otras instituciones, con el objetivo de ampliar las oportunidades de negocio, fortalecer la red
comercial y generar nuevas fuentes de ingresos para la Cooperativa.




FORMATO MEMORIA JUSTIFICATIVA

12 de
20

Coédigo: | Mis5.1.Pro.01.Fr.05 Fecha: | 30/09/2020 Version: 3 Pagina:

Estas acciones han permitido evidenciar avances en la eficiencia operativa y en la gestion
institucional; no obstante, los resultados financieros aun reflejan un escenario de presién sobre
la rentabilidad, lo cual evidencia la necesidad de continuar con el proceso de intervencion para
consolidar la recuperacion de la entidad.

2. Resumen consolidado que indique las actividades realizadas y el cumplimiento
total o parcial del plan de recuperacion

En la documentacidon remitida por el agente especial se presenta un balance general del estado
de ejecucion del plan de recuperaciéon vigente, presentado por el ex agente especial, elaborado
con base en la informacion disponible del informe del tercer trimestre de 2025 y en los resultados
obtenidos durante el proceso de empalme institucional. Este resumen permite identificar las
estrategias implementadas, los avances alcanzados en materia de racionalizacién de gastos,
optimizacién operativa y fortalecimiento institucional, asi como los aspectos que aun requieren
intervencion para lograr la recuperacion integral de COPSERVIR.

Con base en dicha informacién, se evidencian avances en la implementacién de acciones
orientadas a racionalizar los gastos de funcionamiento y fortalecer los ingresos de la
Cooperativa. Entre ellas se destacan la adopcién de un plan de austeridad mediante ajustes
transitorios en diversos beneficios convencionales y la optimizacién de rubros operativos y
administrativos, asi como la revision del programa de compras, la politica de precios y la
renegociacién de acuerdos comerciales con proveedores, con el fin de mejorar el desempeno
financiero y operativo de la organizacién.

Adicionalmente, se adelantaron acciones de coordinacidn interinstitucional con entidades como
el Ministerio de Salud y Proteccién Social, la Sociedad de Activos Especiales (SAE) y la sociedad
Distribuidora de Drogas La Rebaja Principal S.A.S. - DDLRP, orientadas a definir las competencias
institucionales derivadas de la Resolucion 265 de 2024 de la SAE y a estructurar el proceso de
entrega material de los establecimientos de comercio asociados a la operacion de COPSERVIR.
Asi mismo, se desarrollaron acciones de fortalecimiento institucional, como la revision de
estatutos y procedimientos internos relacionados con las causales de intervencion y la realizacion
de una auditoria financiera con alcance forense.

3. Indicacion de las causales de toma de posesion que se encuentran subsanadas y
de aquellas que estan pendientes

Asi mismo, de la informacion expuesta en la solicitud de prorroga se desprende que las causales
que dieron origen a la adopcién de la medida de toma de posesién aln no han sido plenamente
subsanadas. En efecto, el agente especial sefala que persisten circunstancias relacionadas con
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las causales previstas en los literales e), f) y h) del numeral 1 del articulo 114 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero, relativas, respectivamente, al incumplimiento de disposiciones
estatutarias o legales, al manejo de los negocios en forma no autorizada o insegura y a la
existencia de inconsistencias relevantes en la informacién suministrada a esta Superintendencia
gue impiden conocer con precision la situacion real de la entidad.

En relacidon con la causal prevista en el literal e), el agente especial expone que si bien se han
adelantado actuaciones orientadas a garantizar el cumplimiento de las disposiciones estatutarias
—-como la realizacién de la Asamblea General Extraordinaria del 29 de enero de 2026-, aln se
encuentran en analisis decisiones relevantes relacionadas con la estructura de la Cooperativa
y su impacto en la estabilidad financiera de COPSERVIR, entre otros aspectos, los cuales
requieren evaluacion técnica adicional antes de su eventual adopcién.

Respecto de la causal prevista en el literal f), se indica que persisten elementos asociados al
modelo contractual mediante el cual se desarrolla parte de la operacién comercial de la
Cooperativa, particularmente en lo relacionado con la continuidad del contrato de preposicion
y la situacién juridica de los establecimientos de comercio vinculados a la operacién de la
organizacion, circunstancias que continlan generando consecuencias a nivel operativo y
financiero que deben ser objeto de revision y redefinicion en el marco del proceso de
intervencion.

Finalmente, frente a la causal prevista en el literal h), en linea con lo expuesto, el agente especial
advierte la existencia de inconsistencias y debilidades en la informacion financiera y contable de
COPSERVIR, lo cual ha motivado la realizacion de auditorias especializadas orientadas a
verificar la razonabilidad de los estados financieros y a establecer planes de mejoramiento que
permitan fortalecer los mecanismos de control interno y garantizar la confiabilidad de la
informacién reportada a esta Superintendencia.

En este contexto, la persistencia de estas circunstancias evidencia que las causas estructurales
que motivaron la intervencion administrativa aln se encuentran en proceso de superacion, razén
por la cual la continuidad de la medida de toma de posesidn para administrar resulta conveniente
y necesaria para asegurar la implementacién de las acciones correctivas orientadas a restablecer
la estabilidad institucional de la Cooperativa.

4. Cronograma que contenga las actividades que se pretenden desarrollar durante
el periodo de la prérroga

La solicitud de prérroga extraordinaria incluye un cronograma de actividades estructurado para
un periodo adicional de un (1) afo, el cual da continuidad a las acciones previstas en la prérroga
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ordinaria solicitada previamente y concedida por la Superintendencia de la Economia Solidaria
mediante Resolucién No. 2026140001635 del 12 de marzo de 2026. Dicho cronograma se
encuentra contenido en el Capitulo X del Informe de Diagndstico y Plan de Recuperacion
presentado por el agente especial mediante radicado No. 20264400080402 del 11 de marzo de
2026.

El plan de trabajo para el periodo de prorroga extraordinaria se encuentra organizado en tres
fases sucesivas, que dan continuidad a la fase inicial de tres meses prevista para la prorroga
ordinaria en mencién. La primera de estas etapas corresponde a la “Fase 2. Estabilizacion
estructural”, prevista para los meses 4 a 6 del proceso, la cual estd orientada a consolidar las
medidas adoptadas para la estabilizacidon operativa, administrativa y financiera de la
Cooperativa. A continuacion, se incluye la tabla correspondiente, de acuerdo con la proyeccion
presentada por el agente especial:

FASE 2 - ESTABILIZACION ESTRUCTURAL (Mes 4-6)

Area

Iniciativa Responsable KPI Medible Meta Horizonte
Renegociacion Comercial / % volumen 5
estructural proveedores Financiera renegociado 270% e
Evaluacion rentabilidad . % tiendas o
PDV Operaciones e 100% Mes 4
. : -
i
lineas de negocio . 9 e
Comercial aprobado preliminar
implemeitacion polltics Comercial Margen bruto +3a+5pp Mes 5

margen minimo

Reduccién gasto
estructural

Nuevo cronograma

Administrativa Gasto / Ventas -8% a -12% Mes 5

técnico entrega Geren_ma . Cronograma 100% validado Mes 6
S Operaciones aprobado
establecimientos
Plan mitigacion riesgos Gerencia / % hallazgos o
seguridad Seguridad criticos mitigados 270% b

Posteriormente, se contempla la “Fase 3. Ejecucién estructural”, correspondiente a los meses 7
a 12, durante la cual se prevé la implementacion y desarrollo de las acciones estratégicas
definidas en el plan de recuperacion, con el propdsito de avanzar en la reorganizacién operativa
de la entidad y en la consolidacién de los procesos institucionales necesarios para su
sostenibilidad. Seguidamente, se incluye la tabla que ilustra lo anterior, de acuerdo con la
proyeccion del agente especial:
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FASE 3 — EJECUCION ESTRUCTURAL (Mes 7-12)
Iniciativa fiea KPI Medible Meta Horizonte
Responsable
o
Entrega estructurada Gerencia / % Fumblimicrio =hhon
establecimientos a La Juridica / . P contingencias Mes 7
. . cronograma
Rebaja Operaciones o
criticas
Implementacion modelo % comités
TOMy sistemade  Gerencia General - 100% activos Mes 7
o operativos
comités
Fortalec_lmlento control Auditoria Reduc0|qr_1 -30% Mes 8
interno hallazgos criticos
Plan estrl_.lctgral gestidon TH/ Juridica Costo laboral / Tende_nma Mes 9
sindical ventas decreciente
Reorg_anlzac_;loq Comercial Ventgs e +3% a +5% Mes 10
comercial territorial tiendas
Estrategia fidelizacion Comercial / Recuperacion
clientes Mercadeo base clientes 23% Me
Optimizacién canal Comercial / Participacion
digital Tecnologia digital gl Me I

Finalmente, el cronograma incluye la “Fase 4. Fortalecimiento patrimonial y definicion
estratégica”, proyectada para los meses 13 a 15, etapa en la que se busca consolidar el proceso
de recuperacion institucional mediante el fortalecimiento de la estructura patrimonial de la
Cooperativa y la definicion de lineamientos estratégicos que permitan asegurar la sostenibilidad

de la organizacion en el mediano y largo plazo. A continuacion, se incorpora la tabla respectiva
conforme a la proyeccion presentada por el agente especial:

FASE 4 — FORTALECIMIENTO PATRIMONIAL Y DEFINICION ESTRATEGICA (Mes 13-

15)

e Area : .
Iniciativa Responsable KPI Medible Meta Horizonte
Plan fortalecimiento Gerencia / . Ry Tendencia

b . ! ; Patrimonio técnico . Mes 14
patrimonial Financiera positiva
Evaluacion  estructural . Documento 100%
Gerencia / Junta . Mes 15
modelo futuro estratégico aprobado aprobado
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5. Concepto emitido por el revisor fiscal sobre la prérroga solicitada

En cumplimiento de lo previsto en el numeral 2.7 del Capitulo I, Parte II, Titulo VI de la Circular
Basica Juridica de la Superintendencia de la Economia Solidaria, la revisoria fiscal de
COPSERVIR allegd concepto sobre la solicitud de prérroga extraordinaria de la medida de toma
de posesion para administrar, mediante el radicado No. 20264400088662 del 19 de marzo de
2026.

En dicho concepto, la revisora fiscal de la Cooperativa concluyé que, con base en los
antecedentes y en la informacidén contenida en la solicitud presentada por el agente especial, asi
como en la evidencia aportada, la prorroga solicitada contribuiria a dar continuidad a las acciones
orientadas a superar las causales administrativas y operativas que motivaron la medida de toma
de posesién, asi como al fortalecimiento de la solvencia econdmica, financiera y administrativa
de la Cooperativa. Por lo tanto, se entiende acreditado el requisito exigido por el numeral 2.7
del Capitulo I, Parte II, Titulo VI de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia de la
Economia Solidaria en torno a la remisién del concepto de la revisoria fiscal sobre la prérroga
solicitada.

III. Conclusion

En consecuencia, una vez analizados los argumentos expuestos por el Agente Especial en la
solicitud de prérroga extraordinaria presentada mediante radicado No. 20264400067592 del 27
de febrero de 2026, asi como la informacién complementaria remitida mediante radicado No.
20264400080402 del 11 de marzo de 2026, y teniendo en cuenta el diagndstico y el plan de
recuperacion formulado para la Cooperativa, asi como el cumplimiento del total de requisitos
exigidos normativamente, la Superintendencia de la Economia Solidaria considera que la
prorroga extraordinaria de la medida de toma de posesion para administrar de COPSERVIR
resulta necesaria y conveniente para culminar el proceso de estabilizacién financiera,
administrativa y operativa de la entidad, asi como para garantizar la proteccion del patrimonio
cooperativo, la continuidad del servicio y la sostenibilidad institucional de la entidad solidaria.

En ese sentido, y dado que el término ordinario de la medida de toma de posesién para
administrar ha sido agotado, por lo que correspondera al Gobierno Nacional resolver sobre la
prorroga extraordinaria de dicha medida, la Superintendencia de la Economia procedera a remitir
al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico el expediente de dicha solicitud, esto con el fin de que
se realicen los tramites propios de su competencia, en los términos previstos en el inciso final
del articulo 116 del Estatuto Organico del Sistema Financiero.
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2. AMBITO DE APLICACION Y SUJETOS A QUIENES VA DIRIGIDO

Ambito de aplicacion particular siendo este dirigido a la Cooperativa Multiactiva de Servicios
Solidarios — COPSERVIR y sus asociados.

3. VIABILIDAD JURIDICA
3.1 Analisis de las normas que otorgan la competencia para la expedicion.

El inciso final del articulo 116 del Estatuto Organico Financiero, Decreto 663 de 1993, indica:

"Cuando no se disponga la liquidacion de la entidad, la toma de posesidon no podra exceder
del plazo de un (1) afo, prorrogable por la Superintendencia Bancaria, por un plazo no
mayor de un aho; si en ese lapso no se subsanaren las dificultades que dieron origen a la
toma de posesion, la Superintendencia Bancaria dispondra la disolucion y liquidacion de
la institucion vigilada. Lo anterior sin perjuicio de que el Gobierno por resolucion ejecutiva
autorice una prérroga mayor cuando asi se requiera en razon de las caracteristicas de la
entidad.” (Se destaca).

A su vez, el numeral 3 del articulo 2.4.2.2.1., Capitulo II del Titulo II - Toma de posesién de las
cooperativas financieras, cooperativas de ahorro y crédito y cooperativas multiactivas o
integrales con seccidn de ahorro y crédito, del Decreto 2555 de 2010, senala:

"3. Cuando se disponga la administracion de la entidad, la toma de posesion no podra
exceder del plazo de un {1) afio, prorrogable por la Superintendencia respectiva por un
{1) afo adicional. Si en ese tiempo no se subsanaren las dificultades que dieron origen a
la toma de posesion, la Superintendencia que ejerza la inspeccion y vigilancia sobre la
cooperativa dispondra la disolucidn y liquidacion de la entidad. Lo anterior sin perjuicio de
que el Gobierno por resolucidon ejecutiva autorice una prdorroga mayor cuando asi se
requiera en razon de las caracteristicas de la institucion.” (Se destaca).

En concordancia con lo anterior, la Circular Basica Juridica de la Superintendencia de Economia
Solidaria, especificamente en el numeral 2.7 del Capitulo I Parte II del Titulo VI, sefala que el
término de intervencidon de la toma de posesién para administrar es de un (1) ano, prorrogable
por otro afio adicional. No obstante, de acuerdo con lo establecido en el mismo numeral, el
Gobierno Nacional puede autorizar una prérroga mayor cuando asi se requiera en razén de las
caracteristicas de la organizacién.
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3.2 Vigencia de la ley o norma reglamentada o desarrollada

El articulo 116 del Decreto Ley 663 de abril 2 de 1993, por medio del cual se actualiza el Estatuto
Organico del Sistema Financiero y se modifica su titulaciéon y numeraciéon, fue modificado por el
articulo 22 de la Ley 510 de 1999, publicada en el Diario Oficial No. 43.654 del 4 de agosto de
1999.

El articulo 2.4.2.2.1. del Capitulo II del Titulo II - Toma de posesidon de las cooperativas
financieras, cooperativas de ahorro y crédito y cooperativas multiactivas o integrales con seccién
de ahorro y crédito, fue incorporado al Libro 4 de la Parte 2 del Decreto 2555 de 2010, por medio
del Decreto 960 de 2018.

3.3. Disposiciones derogadas, subrogadas, modificadas, adicionadas o sustituidas

No aplica, teniendo en cuenta que el acto administrativo solicitado corresponde a una resolucién
de prorroga de una toma de posesion para administrar con ambito de aplicaciéon particular.

3.4 Revision y analisis de la jurisprudencia que tenga impacto o sea relevante para la
expedicion del proyecto normativo (6rganos de cierre de cada jurisdiccion)

No aplica, teniendo en cuenta que el acto administrativo solicitado corresponde a una resolucién
de prérroga de una toma de posesion para administrar con ambito de aplicacién particular.

3.5 Circunstancias juridicas adicionales

No aplica, teniendo en cuenta que el acto administrativo solicitado corresponde a una resolucién
de prérroga de una toma de posesion para administrar con ambito de aplicacién particular.

4. IMPACTO ECONOMICO (Si se requiere)

No aplica, teniendo en cuenta que el acto administrativo solicitado corresponde a una resolucién
de prérroga de una toma de posesidon para administrar con ambito de aplicacion particular el cual
no tiene impacto econdémico para el gobierno en estricto sentido. No obstante, se precisa que el
28 de septiembre de 2016, el Juzgado Primero Penal del Circuito Especializado en Extincién de
Dominio de Bogota declaré la extincion de dominio sobre los activos y la participacién accionaria
de COPSERVIR, comprendiendo ochocientos ochenta (880) establecimientos de comercio a nivel
nacional, la marca “La Rebaja” y todos sus elementos asociados, incluyendo aquellos creados
con posterioridad al inicio del proceso; decision que fue confirmada integralmente por el Tribunal
Superior de Bogotd el 11 de julio de 2022 y quedd ejecutoriada el 28 de julio del mismo afio.
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Posteriormente, el 29 de septiembre de 2021, la Sociedad de Activos Especiales S.A.S. (SAE) y
la Distribuidora de Drogas La Rebaja Principal S.A., en calidad de preponentes, suscribieron
contrato de preposicion con COPSERVIR como factor mandatario para la administracién de la
cadena “La Rebaja Drogueria y/o Rebaja Plus Minimarket y Drogueria”, por un término de diez
(10) anos, actualmente en fase de transicion por cinco (5) afios adicionales conforme a lo
pactado. Finalmente, mediante Resolucidon No. 265 del 14 de mayo de 2024, la SAE dispuso la
transferencia gratuita de las acciones del FRISCO al Ministerio de Salud y Proteccidn Social, quien
pasd a ser el Unico accionista de la Distribuidora de Drogas La Rebaja Principal S.A.S., y, a su
vez, transfirié a esta ultima los establecimientos de comercio objeto de extincién de dominio.

5. VIABILIDAD O DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL (Si se requiere)

No aplica, teniendo en cuenta que el acto administrativo solicitado corresponde a una resolucién
de prérroga de una toma de posesion para administrar con ambito de aplicacidén particular.

6. IMPACTO MEDIOAMBIENTAL O SOBRE EL PATRIMONIO CULTURAL DE LA NACION
(Si se requiere)

No aplica, teniendo en cuenta que el acto administrativo solicitado corresponde a una resolucién
de prérroga de una toma de posesion para administrar con ambito de aplicacién particular.

7. ESTUDIOS TECNICOS QUE SUSTENTEN EL PROYECTO NORMATIVO (Si cuenta con
ellos)

No aplica, teniendo en cuenta que el acto administrativo solicitado corresponde a una resolucién
de prérroga de una toma de posesion para administrar con ambito de aplicacién particular.

ANEXOS:

Certificacion de cumplimiento de requisitos de consulta, publicidad y
de incorporacion en la agenda regulatoria No Aplica
(Firmada por el servidor publico competente —entidad originadora)

Concepto(s) de Ministerio de Comercio, Industria y Turismo
(Cuando se trate de un proyecto de reglamento técnico o de|No Aplica
procedimientos de evaluacion de conformidad)

Informe de observaciones y respuestas
(Andlisis del informe con la evaluacion de las observaciones de los|No Aplica
ciudadanos y grupos de interés sobre el proyecto normativo)
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Concepto de Abogacia de la Competencia de la Superintendencia de
Industria y Comercio No Aplica
(Cuando los proyectos normativos tengan incidencia en la libre
competencia de los mercados)
Concepto de aprobacion nuevos tramites del Departamento
Administrativo de la Funcidon Publica No Aplica
(Cuando el proyecto normativo adopte o modifigue un tramite)
Otro
(Cualquier otro aspecto que la entidad originadora de la norma|No Aplica

considere relevante o de importancia)
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RAIZA POSADA COTES
Jefa de la Oficina Asesora Juridica
Superintendencia de Economia Solidaria

LUZ MARINA CARO LOPEZ
Secretaria General
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico




